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  آهَسػ عاسي پيازُ عٌجی اهکاى پضٍّؼ، ایي ّسف
  حاضز، تحقيق .تَز ػالی آهَسػ زر هجاسي ذسهت ضوي

  کليِ هطالؼِ، هَرز جاهؼِ .ؽس اًجام پيوایؾی ػرٍ تِ
  اعتاى زٍ ٍقت ًيوِ ٍ ٍقت توام ػلوی ّيأت اػضاي
  رٍػ تِ کِ تَزًس ًفز 1523 تؼساز تِ هاسًسراى ٍ گيلاى

  اتشار .ؽسًس اًتراب ًوًَِ ػٌَاى تِ 310 اي طثقِ تقازفی
  تَز، ليکزت هقياط زر اي پزعؾٌاهِ ّا، زازُ آٍري جوغ
  0.86 هيشاى تِ آى پایایی هحاعثِ ٍ رٍایی تؼييي اس پظ کِ
  آًٍَا ّاي آسهَى اس ّا زازُ تحليل جْت .زرآهس اجزا تِ ،
  ٍاليظ کزٍعکال ٍ اعويزًف -کالوَگزٍف ٍ ؽفِ، ٍ

  ؽزایط تيي کِ ؽس هؾرـ  ّا یافتِ اعاط تز .ؽس اعتفازُ
  زر هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ ًظام اعتقزار اهکاًات ٍ

  ٍجَز هؼٌازاري تفاٍت تحقيق، هَرز زاًؾگاّی ٍاحسّاي
  ًظز اس زاًؾگاّی ٍاحسّاي هياى هؼٌازاري تفاٍت ٍ .زارز
  هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ ًظام کارتززي ّاي سهيٌِ
 زاًؾگاّی ٍاحسّاي هياى هؼٌازاري تفاٍت ٍ .ًسارز ٍجَز

  هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ ًظام اعتقزار هَاًغ ًظز اس
 زاًؾگاّی ٍاحسّاي هياى هؼٌازاري تفاٍت ٍ .زارز ٍجَز

 .زارز ٍجَز کٌٌسُ تغْيل ػَاهل ًظز اس
  ذسهت، ضوي آهَسػ عٌجی، اهکاى :گبن ياشٌ کليد
 .ػالی آهَسػ هجاسي، آهَسػ

 

یکی اس ػَاهل تَعؼِ اقتقازي، اجتواػی ٍ فزٌّگیی، گغیتزػ ّویِ    
. جاًثِ آهَسػ ٍ تزتيت ًيزٍي اًغاًی هترقـ ٍ کارآهیس هیی تاؽیس   
تحییَ ت فشایٌییسُ زر سهيٌییِ زاًییؼ تکٌَلییَصي، ًياسّییاي آهَسؽییی    
جسیسي را تزاي هؾاغل هرتلیف تَجیَز هیی آٍرًیس کیِ تحقیيلات       
رعوی ٍ زاًؾگاّی تِ تٌْایی پاعرگَ ًثَزُ ٍ زر ًتيجِ تِ اًَاع زیگز 

  ًياس هی تاؽس [1]آهَسػ اس جولِ آهَسػ ّاي ضوي ذسهت
، آى اعت کِ فیزز تیا زاؽیتي یی      [1]هٌظَر اس آهَسػ ػالی هجاسي

رایاًِ ٍ ی  ذط تلفیي ییا ؽیثکِ ایٌتزًیت، زر ّیز سهیاى ٍ هکیاى تیِ         
زر آهَسػ هجیاسي،  . آهَسػ هَضَػی ذاؿ، زعتزعی زاؽتِ تاؽس

ٍ ییا ًیَار     DVDییا  CDهحتَیات زرٍط هوکي اعت کِ تز رٍي
ٍیسئَ زر اذتيار قزار گيیزز ٍ ییا اس طزییق ایٌتزًیت زر زعیتزط قیزار       

زر زاًؾییگاُ هجییاسي،  . گزفتییِ ٍ یییا تزکيثییی اس هییَارز فییَ  تاؽییس    
زاًؾجَیاى هی تَاًٌس اس طزییق ایٌتزًیت زر زاًؾیگاُ  ثیت ًیام کیززُ،       
زرٍط هییَرز ًظییز را اس هيییاى زرٍط ارایییِ ؽییسُ اًترییاب ًوایٌییس، اس  
جلغات تزگشار ؽسُ زرٍط اعتفازُ کززُ، زر آسهَى ؽیزکت ًویَزُ   
ٍ تا اعتاز ٍ ّن کلاعی ّاي ذَز اس طزیق اتا  هثاحثِ تا ّن تیِ تحیث   
ًؾغتِ ٍ اس طزیق ایويل ٍ زیگز اتشارّاي ارتثاطی تِ اًتقیال اطلاػیات   

 تپززاسًس 
تییِ سػیین رٍتکاٍعییکيٌی ٍ  (. 89، ؿ 2005، [1]زیییاط ٍ ّوکییاراى)

آهَسػ ٍ یازگيزي هجاسي، تحقق ًياسّاي هلی ( 2007[ )2]ّوکاراى
ٍ تيي الوللی هثتٌی تز هَقؼيت ّاي اقتقیازي، عياعیی، جازافيیایی، ٍ    

زر راعتاي ایجاز ؽزایط تْتز . جوؼيت ؽٌاذتی را اهکاى پذیز هی کٌس
تزاي یازگيزي هازام الؼوز ٍ ّوچٌيي تزغية هؤعغات آهَسػ ػیالی  
تِ تَعؼِ ٍ کارتزز آهَسػ ٍ یازگيزي هجیاسي، هْيیا عیاسي ؽیزایط     

، 2007رٍتکاٍعیکيٌی ٍ ّوکیاراى،   )هٌاعة ضزٍري تِ ًظز هی رعس 
زر تزًاهِ آهیَسػ هجیاسي تیزاي    ( 1994[)3]اعتفٌغي ٍ ٍیليش(. 1ؿ 

کتاتراًِ زاًؾگاُ ًيَهکشیکَ اظْار زاؽتِ اًس، آهَسػ ضوي ذیسهت  
تایس هثتٌی تز آهَسػ ػولیی ٍ هؾیارکت تیا زعیت اًیسرکاراى هزکیش       

جلغات ؽاهل آؽٌایی تا ایٌتزًیت، ٍ ایويیل هقیسهاتی،    . کاهپيَتز تاؽس
ایويل پيؾزفتِ، تزرعی پایگاُ زازُ ّاي کتاتؾٌاعی ٍ کیارتزز ایٌتزًیت   

، 1994اعتفٌغي ٍ ٍیليش، )تِ ػٌَاى اتشاري تزاي ارجاع زّی هی تاؽٌس 
 (. 219ؿ 
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 ًَع اس ٍ تَفيفی پضٍّؼ، ایي رٍػ
 ّز ؽٌاذت زرفسز کِ چزا .اعت پيوایؾی

 زاًؾگاُ هَجَز اهکاًات ؽزایط، تْتز چِ
 تقوين فزایٌس تثييي جْت زر اعلاهی آساز
 ضوي آهَسػ ًظام اعتقزار پيزاهَى گيزي
 ػلوی ّيأت اػضاي تزاي هجاسي ذسهت

 .اعت اعلاهی آساز زاًؾگاّْاي
 ایي آهاري جاهؼِ .آمبري جبمعٍ
 ػلوی ّيأت اػضاي کليِ ؽاهل پضٍّؼ،

 زاًؾگاّی ٍاحس 20 ٍقت ًيوِ ٍ ٍقت توام
 تواهی زر هاسًسراى ٍ گيلاى اعتاى زٍ زر

 ًفز 1523 تؼساز تِ تحقيلی ّاي رؽتِ
 .[1]تَزًس

 تِ تَجِ تا .گيري ومًوٍ ريش ي ومًوٍ
 جسٍل اعاط تز ٍ آهاري جاهؼِ حجن

 اػضاي ًفز 310 تؼساز هَرگاى ٍ کزجغی
 اي طثقِ تقازفی رٍػ تِ کِ ػلوی ّيأت
  هجوَع اس کِ فَرت تسیي .ؽسًس اًتراب

 زاًؾگاّی ٍاحس ّفت زاًؾگاّی، ٍاحس 20
 زر آى اس پظ ٍ اًتراب تقازفی طَر تِ

 رؽتِ هياى اس زاًؾگاّی، ٍاحس ّز زرٍى
 طَر تِ تحقيلی رؽتِ چٌس تحقيلی، ّاي

 ّيأت اػضاي ٍ ؽسًس اًتراب تقازفی
 ًوًَِ ػٌَاى تِ تحقيلی رؽتِ ّواى ػلوی
 .ؽسًس گزفتِ ًظز زر حاضز پضٍّؼ آهاري

 زاًؾگاّی ٍاحسّاي پضٍّؼ، ایي زر
 رٍزعز، رؽت، چالَط، اًشلی، آعتارا،
 گزفتِ ًظز زر ًوًَِ ػٌَاى تِ ًکا ٍ قائوؾْز،
 .ؽسًس

 جوغ اتشار .َب دادٌ گردآيري ابسار
 پزعؾٌاهِ حاضز، پضٍّؼ زر ّا زازُ آٍري
 تزاي هؤلفِ چْار زر عاذتِ هحقق اي

 ایي .تَز هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ
 پاعد تغتِ عؤال 41 زاراي پزعؾٌاهِ
 رٍایی رٍػ اس .تَز ليکزت هقياط تزاعاط
 اظْار اس هٌسي تْزُ تا هحتَایی ٍ فَري
 حَسُ زر کارؽٌاعاى ٍ هترققاى ًظزّاي
 اعتفازُ ICT ٍ ذسهت ضوي آهَسػ ّاي
 تزاي ًظز هَرز کويت هحاعثِ زايت ٍ .ؽس

  آسهَى ٍ spss افشار ًزم اس پایایی، عٌجؼ
  تزاتز آسهَى پایایی ٍ ؽس اعتفازُ ًٍثاخکز

  .گززیس هحاعثِ 0.86

 

 

 
  ياحد

 داوشگاَي

 
 تعداد

 سؤال چُارم سؤال سًم سؤال ديم سؤال ايل

 اوحزاف مياوگيه
 معيار

 اوحزاف مياوگيه
 معيار

 اوحزاف مياوگيه
 معيار

 اوحزاف مياوگيه
 معيار

 اوشلي
36 24.88 5.43 27.19 3.88 33.72 5.27 23.72 5.46 

 آستارا
27 27.25 5.83 29.18 3.47 29.33 5.08 23.40 4.86 

 چالًس
54 31.09 6.50 27.29 4.44 30.22 6.71 24.50 5.08 

 قائمشُز
86 32.62 7.31 28.27 4.40 30.93 5.84 26.06 4.18 

 وكاء
21 29.95 5.30 26.19 5.87 33.42 4.57 24.38 3.74 

 رشت
61 34.75 6.06 27.60 4.52 33.96 5.96 26.09 3.67 

 ريدسز
13 23.76 6.04 29.69 2.75 38.53 4.61 28.08 2.69 

 جمع
298 30.78 7.20 27.82 4.39 32.12 6.12 25.23 4.54 

 يبفتٍ َبي تًصيفي گريَُبي آزمًدوي بٍ تفکيك سؤال َب ي ياحدَبي داوشگبَي. 1جديل شمبرٌ 

 

 مياوگيه آسادي درجٍ مجذيرات مجمًع
 مجذيرات

F ٍمعىاداري سطح شدٌ محاسب 

شزایط ي امكاوات 
 583.290 6 3499.739 گزيَي بيه استقزار 

14.252 0.000 
 40.928 291 11909.942 گزيَي درين

 297 15409.681 جمع

 آزمًن آوًيا از يبفتٍ َبي گريَُبي آزمًدوي براي سؤال ايل. 2جديل شمبرٌ 

 

 مياوگيه  ± SD گزيَُا

   cd5.43 ± 24.88  اوشلي   1

 bcd5.83 ± 27.25  آستارا   2

 ab6.50 ± 31.09  چالًس   3

 ab7.30 ± 32.62  قائمشُز   4

 abc5.30 ± 29.95  وكا   5

 a6.06 ± 34.75  رشت   6

 سؤال ايل از گريَُبي آزمًدوي بٍ تفکيك ياحدَبي داوشگبَي شفٍ آزمًن. 3جديل شمبرٌ 

 

 زر هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ ًظام اعتقزار اهکاًات ٍ ؽزایط ػوستاً پضٍّؼ، اٍل عؤال تِ پاعد زر (1 .کلي گيري وتيجٍ
 ،(...ٍ اي هاَّارُ ّاي گيزًسُ ًَري، فيثز) هراتزاتی سیزعاذت ّاي عيغتن :اًس زاًغتِ سیز هَارز زر را اعلاهی آساز زاًؾگاّْاي

 آهَسػ ّاي زٍرُ زر ؽزکت اًگيشُ کافی، اًساسُ تِ فاٍا هترققاى ٍجَز ایٌتزًتی، ٍ کاهپيَتزي ؽثکِ ٍ تلفي ذسهات تِ زعتزعی
 تا ذسهت ضوي آهَسػ ریشاى تزًاهِ ٍ پزعٌل آؽٌایی هجاسي، آهَسػ سهيٌِ زر پضٍّؾی ّاي طزح اجزاي جْت اػتثار هجاسي،
 ٍاحسّاي زر هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ ًظام اعتقزار اهکاًات ٍ ؽزایط تيي کِ ؽس هؼلَم حال، ایي تا .هجاسي ّاي آهَسػ

 عؤال آهسُ زعت تِ ّاي زازُ هياًگيي هقایغِ ؽفِ، تؼقيثی آسهَى کو  تا .زارز ٍجَز هؼٌازاري تفاٍت تحقيق، هَرز زاًؾگاّی
  ٍ تَز ٍسى تيؾتزیي زاراي رؽت ٍاحس یؼٌی 6 گزٍُ کِ تَز آى هثيي زاًؾگاّی، ٍاحسّاي تفکي  تِ آسهَزًی گزٍّْاي اس اٍل
 .تَز ٍسى کوتزیي زاراي رٍزعز ٍاحس یؼٌی 7 گزٍُ
  را اعلاهی آساز زاًؾگاّْاي زر هجاسي ذسهت ضوي آهَسػ ًظام کارتززي ّاي سهيٌِ ػوستاً پضٍّؼ، زٍم عؤال تِ پاعد زر (2
  فزفتْاي ایجاز کارکٌاى، تِ هؼلَهات هفيستز ٍ تز عزیغ اًتقال ّا، زٍرُ آهَسؽی هحتَاي کززى رٍس تِ :اًس زاًغتِ سیز هَارز زر

 جْت کارکٌاى ذسهت تزک هؾکل رفغ عٌتی، آهَسػ کوثَزّاي کٌٌسُ جثزاى ٍ هکول کارکٌاى، توام تزاي الؼوز هازام آهَسػ
 کو  تِ حال، ایي تا .زاًؾگاّی ٍاحس تلٌسهست ٍ هست کَتاُ اّساف اس حوایت ٍ عاسهاى، اس ذارج آهَسؽگاّْاي زر ؽزکت
 .ؽس اعتفازُ ٍاليظ کزٍعکال ًاپاراهتزي آسهَى اس ٍ اعت ًزهال غيز آى تَسیغ کِ ؽس هؼلَم اعويزًَف-کالوَگزٍف آسهَى
 ذسهت ضوي آهَسػ ًظام کارتززي ّاي سهيٌِ ًظز اس زاًؾگاّی ٍاحسّاي هياى هؼٌازاري تفاٍت کِ ؽس گيزي ًتيجِ تٌاتزایي،
  .زاؽتٌس ًظز اتفا  زٍم، عؤال تِ پاعرسّی زر ػوستاً ٍ .ًسارز ٍجَز هجاسي

 آهَسػ ًظام اعتقزار اهکاًات ٍ ؽزایط (1
 آساز زاًؾگاّْاي زر هجاسي ذسهت ضوي

 اعت؟ چگًَِ اعلاهی
 ضوي آهَسػ ًظام کارتززي ّاي سهيٌِ (2

 اعلاهی آساز زاًؾگاّْاي زر هجاسي ذسهت
 کساهٌس؟

 ذسهت ضوي آهَسػ ًظام اعتقزار هَاًغ (3
 کساهٌس؟ اعلاهی آساز زاًؾگاّْاي زر هجاسي

 آهَسػ ًظام اعتقزار کٌٌسُ تغْيل ػَاهل ( 4
 آساز زاًؾگاّْاي زر هجاسي ذسهت ضوي

  کساهٌس؟ اعلاهی


