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و بررسي قانون مديريت خدمات كشوري  نقد

 يدهكچ

و موانع اجراي قانون و كشوري نيازمندمديريت خدمات بررسي مشكلات مطالعه، بررسي

و جمع براساس روشتا بتوان است شناسي آسيب هاي آوري اطلاعات در دستگاه شناسي صحيح

و موانع اجراي قانون به و تحليل مسائل گزارش كه اين. پرداختطور كامل اجرايي كشور به تجزيه

و خروجي پروژه مطالعاتي  و آسيب«نتيجه 1»قانون مديريت خدمات كشوريشناسي اجراي ارزيابي

 كشوري خدمات مديريت قانونبر حاكم نظري مبانيو اصول بررسيو نقدو تبيينبه مقدمتاً است،

و قانون نظري مباني عنوانبه نوين دولتي مديريتو خوب حكمراني نظريه معرفي بخش،دو قالب در

ومي مذكور نظريات هاي لفهؤموها شاخصبا قانون اينبر حاكمكلي رويكردهاي تطبيق پردازد

و موانع اجراي قانون پرداخته است .سپس به مطالعات اكتشافي در جهت دستيابي به شناخت مشكلات

كه دهد نتايج حاصل از بررسي مباني نظري حاكم بر قانون مديريت خدمات كشوري نشان مي

 نظرياتبر حاكم مبانيو اصولاز برگرفته زيادي حدودتا اين قانونبر حاكم مبانيو اصول

در.است خوب حكمرانيو نوين دولتي مديريت نتايج حاصل از بررسي تجارب كشورهاي مختلف

مي سازي اين زمينه پياده كه دو الگو نشان و اجتماعي اقتصادي، بستردر اساسي تفاوت دهد

 كندمي ايجابكه است يافته توسعهدر مقايسه با كشورهاي توسعه درحال كشورهاي سياسي

و كرده سازي متناسب خود مقتضياتو شرايطبارا وارداتي هاي مدلو الگوها پذيرنده، كشورهاي

 نوين دولتي مديريت انديشه ورودبا رسدمي نظربهكه اقدامي ورزند، مبادرت آنها اجرايبه سپس

و نوين دولتي مديريت الگويدو سازي پيادهدر كشورها تجربه.است نگرفته صورت ايران به

 دولتي مديريت الگوي سازي پيادهدر يافته توسعه كشورهاي غالباًكه دهدمي نشان خوب حكمراني

 ايندر اجتماعيو اقتصادي سياسي، بسترهاي وجوداز ناشي تواندمي امر اين. اند بوده موفق نوين

 مديريت الگوي سازي پيادهدر بتواند توسعه درحال كشوريك آنكه در نتيجه براي.باشد كشورها

و گزارش.1 و«مربوط به پروژه مطالعاتي هاي مستندات در دفتـر» كشـوري شناسي اجراي قـانون مـديريت خـدمات آسيبارزيابي

و بودجه مركز پژوهش .هاي مجلس شوراي اسلامي موجود است مطالعات برنامه
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 اجتماعيو فرهنگي اقتصادي، سياسي، لازم بسترهايوها زمينه بايد ابتدا باشد، موفق نوين دولتي

. كند پيادهرا الگو اين سپسو سازد فراهمرا آن

به آنچه از آسيب دست آمده حاصل مباحثات شناسي اجراي قانون مديريت خدمات كشوري

و مديران با سابقه امور اداري در سطوح وزارتخانه، سازمان كارشناسانه در جمع هاي كارشناسان

و در ستاد استان مي مركزي و قانون ها باشد كه در دو مقطع اجراي قانون استخدام كشوري

و نيز حاصل اطلاعاتي است كه در قالب پرسشنامه اي مديريت خدمات كشوري اشراف كامل داشته

در آوري نظرات مشخص به جمع ساير كارشناسان كليدي در حوزه مسائل منابع انساني

و دستگاه وزارتخانه و عملدر قانون اين احكام ميزانچهتا اينكه.هاي اجرايي اقدام شده است ها

 مطالعه نيازمندكه جداگانه است موضوعي باشد فوق نظريات احكامو اصول كننده پياده بتواند اجرا

 ابزارهايازكه اجرايي هاي نامه آيين. است حوزه اين كارشناسان توسطتر عميقو بيشتر بررسيو

 اجتماعي، هاي زمينهو بسترها دارند، نقش امر اين تحققدر زيادي حدودتا هستند قانون اجراي

 مجري ارادهو خواست همچنينو هستند فراوان اهميت حائز كشور اقتصاديو سياسي فرهنگي،

.استثرؤم امر تحققدر نيز قانون

و نقش كليدي قانون مديريت خدمات كشوري در كيفيت اداره عمومي لازم با توجه به اهميت

و از منظر  انسجام دروني«،»ميزان هماهنگي آن با اسناد بالادستي«است اين قانون مورد بازنگري

و شرايط موجود ميزان سازگاري آن با ظرفيت«و» قانون و بررسي قرار نيز مورد نقد» هاي اجرايي

.گيرد

و انطباق قانون با اسناد بالادستي«ضرورت توجه به »ميزان هماهنگي

از آنجا كه قانون مديريت خدمات كشوري درصدد داشتن يك نگاه جامع به ابعاد مختلف نظام اداري

و تعيين مي است و بيروني و ضوابط حاكم بر روابط دروني به كننده چارچوب طور طبيعي متأثر باشد،

بي از اسناد بالادستي نظام در حوزه و يك نظام هاي مختلف بايد باشد تا تشتت نظمي را در درون

و ابلاغ سياست. موجب نشود هاي با عنايت به اينكه قانون مديريت خدمات كشوري قبل از تصويب

و به  اس كلي نظام اداري تدوين شده است ت، طبيعي است تصويب مجلس شوراي اسلامي رسيده

مراتب اسناد با در نظر گرفتن اين مهم كه از منظر سلسله. اي بين اين دو وجود داشته باشد فاصله

و بديهي است كه لازم باشد تا قانون مديريت راهبردي، سياست هاي كلي قبل از قوانين قرار دارند

زم سياست خدمات كشوري برپايه و با عنايت به فاصله و ابلاغ هاي كلي بنا شود اني بين تصويب

و ابلاغ سياست) 24/7/1386(قانون  در) 16/1/1389(هاي كلي نظام اداريو تصويب ضروري است
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هاي كلي بررسي گردد تا با اتخاذ تدابير اصلاحي، آن با سياست مرحله بازنگري قانون، ميزان فاصله

گر قانون مديريت خدمات كشوري همراستا با سياست .ددهاي كلي تنظيم

و دوم در سياستوعدم تأييد محورهاي متناظر با فص هاي كلي، عدم توجه به مقوله مهمل اول

و سازماني« علي» عدم تمركز اداري هاي كلي، رويكرد غالب رغم تصريح آن در سياست در قانون

به در سياست» فرآيندگرايي«در قانون در مقابل رويكرد» گرايي نتيجه« هاي كلي، عدم توجه

هاي موقت هاي انساني با متزلزل كردن بخش عظيمي از نيروهاي دولتي در قالب پست مايهسر

يك الگوي منعطف رغم تأكيد جدي سياست علي هاي كلي به حفظ كرامت انساني، عدم توجه به ارائه

و رويكرد ساختاري مورد تأكيد سياست هاي كلي در نظام اداري در فصل چهارم قانون، تقدم كارآيي

علي بنگاه و هاي اقتصادي به وظايف ذاتي دولت در قانون و كارآيي رغم تصريح توأمان اثربخشي

و اعتماد مردم در سياست هاي كلي، شفاف نبودن قانون در مقوله مهم توجه خاص به رضايتمندي

 هاي كلي، ابهامات زياد در الگوي هاي اسلامي مورد تأكيد سياست بر ارزش فرهنگ سازماني مبتني

و عدالت ارائه شده در قانون براي شايسته هاي كلي در مواد محوري مورد تأكيد سياست سالاري

و تفاوت و استخدام افراد و حرفه مربوط به عزل مديران و هاي زياد مديران سياسي ازجمله ... اي

. مسائل مهمي است كه در بازنگري بايد مورد توجه قرار گيرد

آنانسجام درو«ضرورت توجه به »ني قانون از ابعاد مختلف

و و دقتقانون مديريت خدمات كشوري يك قانون چندوجهي است نظر از ابعاد مختلف قابل بررسي

:است

وـ اين قانون تحليل مؤلفه و در راستاي اهداف و كاركرد دولت را در كلان نظام و نقش ها

مي ساله بيستانداز چشم كلد كه بنابركن جمهوري اسلامي ترسيم يك بررسي عميق، و اين نيازمند نگر

و تبيين اين جايگاه در نظام حكومتي است، به نحوي كه بتوان  نظام اداري«كارشناسانه براي تعريف

در فرض بر پيش را مبتني» كشور و طراحي» نظام اداره كشور«هاي حقوق اساسي .كردتنظيم

از ساز شكل شود كه زمينهـ در اين قانون فرهنگ حاكم بر نظام اداري طراحي مي گيري بسياري

شد باورها، انگيزه و اعتقادات جامعه خواهد هايي همچون عدالت، باور نسبت به مقوله. ها

را شايسته و تلاش و اعتماد است كه فرهنگ كار و عمل و شفافيت در قول و صداقت سالاري، راستي

و مجموعه در سازمان مي ها هاي حياتي، بجاست كه با اين مقولهبخشد، لذا هاي انساني تحقق

و همه .كردجانبه برخورد انديشمندانه
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و سرمايه انساني به و رهبري انسان ترين منبع در توسعه عنوان مهمـ در اين قانون هدايت

و زمينه قاعده و ظرفيت مند شده و هاي بروز استعدادها و دستيابي به خلاقيت هاي خدادادي انسان

مي نوآوري وي در طول در سي سال خدمت در نظام اداري فراهم و و شود نهايت مسير ترقي شغلي

و آتيه مي امنيت و تدوين به. گردد شغلي آنها طراحي بنابراين از اين منظر كه در اين قانون

به مجموعه مي هاي انساني به عنوان محور توسعه پرداخته شود، لازم است كه با تأمل فراوان

.نگريسته شود هاي موضوع پيچيدگي

و اصلاح سيستم و تكنولوژيك و روشـ در اين قانون به ابعاد ساختاري و فرآيندهاي انجام ها ها

و روش و رويه كار مي ها و عميق طراحي سيستم ها پرداخته و تأثيرات ماهوي ها در نظام اداري شود

و در و اثربخشي مي هاي اداري كشور وري دستگاه نهايت بر بهره بر كارآيي كه مورد توجه قرار گيرد

و تجربه گرانسنگ رويكردهاي ساختاري در سه دهه  و دانش مؤثر ضروري است با تكيه بر علم

.گذشته نظام اداري، به آن توجه گردد

هاي فراواني را داراست كه تحت عنوان تكاليفـ اين قانون از زاويه مسائل حقوقي، پيچيدگي

و حقوق مردم  و اجراي درست آن دولت يا كارمندان و لازم است براي تدوين بدان پرداخته شده است

.هاي لازم در آن انجام پذيرد تخصصي حقوقي دقت از زاويه

و برنامهـ در و اقتصادي و بودجه نهايت اين قانون با ابعاد مالي اي مواجه است كه ضروري اي

و تخصصي موجود در اين حوزه است از توانايي به هاي تجربي .آن پرداخته شود ها

هاي مذكور نيازمند انسجام دروني است پيچيدگي آنچه مهم است اين است كه اين قانون با همه

به كه در يك سيستم هماهنگي، انسجام همه نهايت الذكر در آن مورد توجه قرار گرفته ابعاد فوق عنوان

مي بررسي. باشد و مطالعات نشان ا ها بهدهد كه قانون موجود از اين طور كامل نسجام دروني

و ايرادات قانون از جنبه برخوردار نمي و ابهامات زيادي در آن به چشم باشد هاي مختلف، نواقص

مي مي و تأملات كارشناسانه واقع شود تواند موضوع بررسي خورد كه .ها

و تفسيرهاي مختلفي را براي و ابهامات زيادي كه تعبير مجريان ازجمله اين موارد به ايرادات

و مواد در نياز به آيين شود، نبود وحدت رويه در فصل موجب مي در ها نامه، ناقص بودن تعاريف

اي از احكام قانوني در دائمي شدن قانون، ضرورت تنقيح قانون قانون، ضرورت تفكيك احكام برنامه

و .دتوان اشاره نمومي...و مشخص شدن قوانين مغاير، ايرادات زياد نگارشي قانون
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و شرايط موجود ميزان سازگاري قانون با ظرفيت«ضرورت توجه به »هاي اجرايي

تواند زمينه بازنگري مناسب را در قانون مديريت خدمات كشوري فراهم يكي از مسائل مهمي كه مي

و ظرفيت كند مي توجه به اقتضا، شرايط چه هاي اجرايي قانون موجود باشد كه بايد بررسي شود تا

و آيا در صورت تحقق با هدف قانونگذار همراستا بوده ميزان اجراي قوانين موجود تحقق يافته است

مي است يا نه؟ بررسي كه هاي اوليه نشان :دهد

و اين آيين نامه اولاً اجراي بسياري از مواد قانوني نيازمند آيين به نامه هاي اجرايي بوده است ها

و ابلاغ و طي زمان طولاني تدوين مي بررسي. شده است مرور دهد كه از زمان ابلاغ ها نشان

به نامه آيين و بسياري از مواد قانون، از زمان اجراي سال بيشتر نمي4/2طور متوسط ها تاكنون گذرد

. اند، استفاده نكرده مهلت داده شده ساله آزمايشي پنج

هاي اجرايي نامه نيازمند آيين شود بعضي از مواد قانون ثانياً با ملاحظه دقيق قانون مشاهده مي

.بيني نشده است است كه در قانون پيش

و اجرايي نشده است كه بايد بررسي شود آيا ثالثاً بعضي از مواد قانون اساساً مغفول مانده

 هاي اجرايي توسط مديران فراهم نشده است؟ ايراد به قانون وارد است يا زمينه

هاي اجتماعي هايي همچون امور تصدي قانون در مقولهعدم اجرايي شدن تعريف امور حاكميتي

وو فرهنگي مانند تداوم استخدام و پرورش و دائمي در آموزش ، اجرايي نشدن راهكار...هاي رسمي

و مقاومت وري در دستگاه شده در راستاي افزايش بهره قيمت تمام هاي هاي دولتي، اجرايي نشدن

و، چالشزياد در واگذاري مهمانسراهاي دولتي هاي فراوان در نحوه برخورد دولت با نيروهاي دائمي

و ايجاد زمينه موقت، ورود افراد بدون شرايط لازم در دستگاه و موقت هاي دولتي در قالب كار معين

هاي سياسي، متزلزل شدن سالاري در مديريت براي دائمي شدن آنها، عدم توجه به مقوله شايسته

مي...واي هاي مديريتي حرفه پست تواند فراهم ازجمله مواردي است كه محل تأمل را براي قانونگذار

. نمايد

سال گذشته اتفاق افتاده، قانونگذار بنابراين ضرورت دارد با توجه به آنچه در واقعيت طي پنج

و پيامدهاي اجرايي آن را مورد توجه قرار دهد .نگاهي مجدد به قانون داشته باشد

سه در نهايت آنكه، با با اسناد قانونتوجه به ميزان همراستايي«: گانه توجه به عوامل حياتي

آن«و» انسجام دروني«،»بالادستي اجرايي زير در فرآيند بازنگري هايپيشنهاد،»پيامدهاي اجرايي

.دشو ارائه مي
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 هاي ابلاغي نظام اداري همراستا نمودن با سياست

و وبيبا توجه به ضرورت عدم تعارض، تشتت همراستايي«نظمي در سازوكارهاي حكومتي نظام

و مباني نظام اداري كشور نظام اداري كشور با ويژگي اي متشكل لازم است كه گروه كاري ويژه» ها

هاي كلي نظام اداري ابلاغي از طرف مقام معظم رهبري، بازوان از صاحبنظران به مباني سياست

و مجلس به صورتي روشمن و جهتكارشناسي دولت گيري حاكم بر قانون مديريت د، مباني، اصول

و با جهت و گيري سياست خدمات كشوري را استخراج كرده هاي كلي نظام اداري تطبيق داده

و تدبير همراستايي جهت. را پايش نمايند همراستايي آن گيري چه اينكه به ميزاني كه بتوان با درايت

ميقوانين نظام اداري را با سطوح راهبرد همي ايجاد نمود، اين انتظار ايجاد افزايي شود كه

و كارآمدتر شوند سازوكارهاي اجرايي در عمل در راستاي اهداف توسعه .اي نظام تقويت گرديده

 هاي مختلف هاي متشكل از تخصص تشكيل كارگروه

و پيچيدگي آن با توجه به چندوجهي بودن قانون مديريت خدمات كشوري ا هاي مختلف ز زواياي كه

انساني، فرهنگ سازماني، ساختاري، عدالت ريزي، نيروي اي، برنامه مختلف حقوقي، اقتصادي، بودجه

و مي... اجتماعي، تكنولوژيكي و بررسي از باشد، لازم است گروه قابل دقت هاي كارشناسي متشكل

و اير هاي مرتبط با موضوعات فوق تخصص ادات قانون، الذكر به بررسي كارشناسانه بپردازند

و شفاف  و ابهامات موجود در ساختار دروني آن را روشن و مستحكمي كنندنواقص و زمينه مناسب

.را براي دائمي شدن قانون فراهم كنند

 ضرورت ايجاد هماهنگي بين مجلسو دولت براي تدوين لايحه در فرآيند بازنگري قانون

و در«با توجه به اهميت همراستايي و مجلس ايجاد تفاهم يك قانون» مرتبه بالا بين دولت براي تدوين

هاي راهبردي كه بتواند نقش كليدي در فرآيند توسعه كشور ايفا نمايد، لازم است كليه توانمندي

به كارشناسان دولت در سازمان و و ستادهاي تخصصي دولت هاي رياست ويژه معاونت ها جمهوري

مو نيز بازوان كارشناسي مجلس به يك ارتباط ركز پژوهشويژه و ساير كارشناسان مرتبط، در ها

در كننداي را فراهم ارگانيك زمينه ها براي بازنگري، منجر به تدوين نهايت خروجي اين بررسي كه

و با توجه به هماهنگي شوداي در اين خصوص لايحه از كه از طريق دولت به مجلس ارائه شده هاي

مب قبل پيش و اختلافبيني شده در فرآيند آن احثات كارشناسانه، كمترين چالش نظر در مسير تصويب

مي. رو قرار گيرد در پيش شود كه كميسيوني مشترك متشكل از نمايندگان در همين راستا پيشنهاد
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هاي تخصصي مجلس جهت بررسي لايحه مذكور در مجلس شوراي اسلامي تشكيل عضو كميسيون

.گردد

 مقدمه

به پيشرفته كشورهاي دولتي امور هاي بخشدر تحولاتي 1990 دههلياواو 1980 اواخر دهه در

 هاي سالطيدركه دولتي، امور اداره بروكراتيكو مراتبي سلسله دقيق شكل. وقوع پيوسته است

و انعطاف قابل دولتي مديريت نوعيبه شدن تبديل درحال داشت،را مسلط حالت بيستم قرن

 مديريت شيوهدريئجز تغييريكيا ساده تجديدنظريك تبديلو تغيير اين. است بازاربر مبتني

آن به تبعو شهروندانو دولت بين رابطهو جامعه مديريت نقشدر جانبه همه تغييري بلكه نيست،

.است قانوني مباني

و اداري نظام تقويتو بهبود براي هايي سازمانو نهادها زماني، خيرأتيكبا ايران در

 سند همچون بالادستي قوانينو اسناددر.شد گذارده اجرابهو تدوين قوانينيوها برنامه

 قانون برنامه، قوانين سايردرو تحول هاي برنامهو نظامكلي هاي سياست توسعه، انداز چشم

 خدمات مديريت قانون خاص طوربهو اساسي قانون وچهارم چهل اصل اجرايي هاي سياست

 جامعه مشاركتو نقش است، كشور اداري نظامو روكراسيوبدر كليدي نقش دارايكه كشوري

يكبه امور متولييكاز دولت نقش تغييرو جامعه مديريتدر غيردولتي هاي سازمانو مدني

 خدمات مديريت قانون بين ايندر. است گرفته قرار توجه مورد سياستگذارو هادي حامي، ناظر،

ازكه مربوط به نظام اداري است قانوني سند ترين اهميتباو ترين جامع عنوانبه كشوري پس

 استخدام قانون حاكميت سال40ازپس قانون اين. است رسيده تصويببه ايران اسلامي انقلاب

و برنامه ترين جامعو است داده قرار هدفرا كشور بوروكراسيدر تحول هاي برنامه كشوري،

 اداري نظامدر تحول راهبردي هدايت اسلامي، انقلاباز بعدكه است منشوريو سند ترين جدي

 جامع، صورتبه عمومي، اداره كيفيتدرآن اهميت دليلبهكه است لازمو داشته برعهدهرا كشور

.گيرد قرار توجه مورد كارشناسانهو عميق

به بررسي وضعيت موجود در نظام اداري كشور بيانگر اشكالاتي است كه از آن جمله مي توان

و مالي، عدم توجه به مديريت شهري، عدم  و شفافيت، عدم تمركززدايي از نظام اداري عدم پاسخگويي

هاي حاكميتي از تصديگري؛ فقدان روحيه عدم تفكيك حوزهريزي برمبناي عملكرد، اجراي بودجه

و برنامهآوري؛ عدم تعيين مناسب نقش سياستون و نظارت دولت؛ فقدان يك نظام ارزيابي گذاري ريزي

و نتيجه بي عملكرد جامع، مستمر و فراگير از فناوري گرا؛ عدالتي در نظام پرداخت؛ عدم استفاده جامع
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ا رتقاي مديريت؛ اطلاعات؛ عدم توجه به حقوق مردم در مواجهه با نهادهاي دولتي؛ ابهام در نظام

گزيني در انتخاب هاي سلامت در نظام اداري، فقدان شايسته فراگير نبودن قوانين، پايين بودن شاخص

و پايين بودن شاخص و كاركنان .وري اشاره كرد هاي بهرهو انتصاب مديران

 براي جامع قانوني تدوينتا داشتآنبر اخير هاي سالدررا كشور مسئولان وضعيتي، چنين

 تمام يكپارچه صورتبه بتواندكه قانوني دهند؛ قرار خود كار دستوردررا اداري نظام مشكلات حل

 مفاهيم گرفتن نظردربارا مناسبي هايحل راه اساسآنبرو كرده شناساييرا مؤثر عوامل

 ساير مفيد تجاربو مديريتي نوين هاي نظريهاز گيري بهرهباوملي ملاحظاتو دينيو فرهنگي

.كند ارائه كشورها

با لايحه تهيهبه دولت الزام هفتم مجلس مصوبه اولين هدف اينبه دستيابي براي اي

و تهيه 24/2/1384 تاريخدررا كشوري خدمات مديريت لايحه وقت دولت. هاي فوق بود ويژگي

 نوبت چندين برگزاريازپس مذكور لايحه. كرد تقديم اسلامي شوراي مجلسبه تصويب جهت

15بر مشتمل 24/7/1386 تاريخدر لايحهبه رسيدگي مشترك كميسيوندر تخصصي نشست

در.شد ابلاغ جمهور محترم رياستبه آزمايشي ساله پنج دورهيك اجراي براي ماده 128و فصل

 ساختار دولت، وظايف انجام فناوريو راهبردها نقش، موضوعبه قانون اين مختلف فصول

و حقوق جديد الگوي دولتي، هاي دستگاه انساني منابع مديريت چارچوب ها، دستگاه سازماني

و اجتماعي تأمين عملكرد، مديريتو ارزيابي نظام انتصاب،و انتخاب نظام كاركنان، مزاياي

 نظام اصلاح براي جديد قانوني بستهيك ارائهبر علاوه قانون اين. است شده توجه بازنشستگي

 اندازهو نقش همچنينو كشور اداره نظام شيوه دوم،و اول فصول ازجمله فصول برخيدر اداري،

از جديدي تعريف ارائه ضمن اول فصلدركه نحويبه است، داده قرار توجه مورد نيزرا دولت

و زيربنايي امور خدماتي،و فرهنگي اجتماعي، امور حاكميتي، امور بندي دستهبه اجرايي، دستگاه

و راهبردهادر بازنگريو تحديدبه نيز قانون دوم فصلدرو است پرداخته اقتصادي امور

 قانونكه اعتقادند اينبر صاحبنظرانو كارشناسان برخي. پردازدمي دولت وظايف انجام چگونگي

 بتواندكه نيست برخوردار جايگاهي چناناز كشور قوانين ساختاردر كشوري خدمات مديريت

 نظامبه مربوط مباحثبهدباي صرفاًو كند تعيينرا حكومت اداره شيوهو دولت اندازهو نقش

 مزاياو حقوق آموزش، انتصاب،و انتخاب استخدام،و جذببه مربوط مباحث ازجمله كشور اداري

.بپردازد...و

 نداد نشان قانون اين اجرايبه كافي اهتمام دولت بود، قانون اين شايستهكه گونهآن سفانهأمت

يك اكنونو و براي مدت از بسياري سال تمديد شده است، كه دوره آزمايشي قانون به پايان رسيده
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 متعددي دلايل. است شده اجرا ناقص شكليبه اينكهيا است نيامدهدر اجرابهيا قانون اين احكام

 خواهد آنهابه مطالعه اينكه شودمي ارائه امر كارشناسانو مسئولين ازسوي موضوع اين براي

.پرداخت

و مديريت خدمات كشوري ـ مقايسه قوانين استخدام كشوري  قسمت اول

 رفتارهايو جايگاه بازبيني.است شده زيادي تحولاتو تغيير دچار گذشته قرنيكدر دولت نقش

 امري نمايند، نقش ايفاي بايد چگونه اينكه مهمترو باشد بايدچهها دولت نقش اينكهو دولت

دركه آنها مخصوصاًها دولت ساير تجربي هاي آموزه ديگر، طرفاز.شودمي تلقي ضروري

 نقشو اندهبودتر موفقو كارآمدتر خود هاييتمسئول انجامو مردم مطالباتبهييپاسخگو

يا اجتماعي عدالت گسترشو بسطدر ويژهبهو خود اقتصادي توسعه فرآينددررااي سازنده

 بايد چگونهها آموزه اين اينكهو اندهداشت فقر كاهشيا كردنكن ريشهو اقتصادي بيشتر برابري

 تأثيرآن نقشو دولت درباره نوين تفكري تبييندركه است مواردي ازجمله شوند، گرفته كار به

.)1382 چهره، خوش( است داشته

 اتخاذو عملكرداز ناشي تجربي شواهد استنادبهو دولت تاريخيو مفهومي نقش بررسي با

ـ فرهنگي توسعهبرآن اثرو دولتي نهادهايوها زمانساو دولت هاي مشيخطوها سياست

 بادوام، اجتماعيو اقتصادي توسعهكه كرد اظهار چنين توانمي جهان، سطحدرها دولت اقتصادي

 برايكه است شده پذيرفتهاي فزاينده نحوبه امروزه.است محال،آكارو مؤثر دولت وجود بدون

 حميدرضا( دارد اساسي اهميتيآكارو مؤثر دولت وجود اجتماعي،و اقتصادي توسعه هدف تحقق

.)1378،ديگرانو شركا برادران

 مختلف هاي لايهو آحادباكهرودرروو مستقيم ارتباط دليلبه كشورهردر اداري نظام

 دولت خدماتاز عظيمي حجم اينكه دليلبهو است برخوردار خاصي اعتبارو اهميتاز دارد اجتماع

 نظاميكاز برخورداري،رسدمي شهروندان دستهب دولتي مختلف هاي بخشو مجاري طريق از

هر سياستگذارانو دولتمردان هاي دغدغهاز همواره پاسخگوو شفاف،كارآمد،منسجم اداري

و قوانين تدوينو علمي مطالعاتبا كنندمي سعيها دولتكه طوريبه.شودمي محسوباي جامعه

 افزايش موجباتو افزوده خود اداري نظاميها توانمنديبر اداري اصلاحات انجامو لازم مقررات

.آورند فراهمرا عمومي رضايت

 تمركز:كنندمي ظهور گوناگون اشكالو صوربهها نظميبي انواع ناكارآمد، اداري نظام در

. ...و اداري فسادو تبعيض،قوانين اجرايدر شخصي تفسيرهاي نتيجهدرو قوانيندر ابهام زياد،
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،عمومي امكاناتاز خاص گروهييبردار بهرهو منابع اتلاف پاسخگو،غيرو ناكارآمد اداري نظام

و ...و شهروندان حقوق استيفاي عدمهنتيجدرو نظارتي هاي سيستمدر ضعف  موجبرا به همراه دارد

.شودمي اجتماعدر عمومي نارضايتي ايجادو جامعه امكاناتو منابع اتلافو نظميبي ايجاد

 مردم پشتيباني باعث اموردر مردم مشاركت اثربخشو كارآمد اداري نظاميكدر مقابل در

 ايندر.دارند اعتمادو اطمينان حاكم اداري نظامبه نسبت مردمو گرديده دولت هاي برنامه از

ها دستگاهو افراد كاركردهايو وظايفاز درستي ارزيابيتا گرددمي سبب نتايجبه توجه سيستم

 نظام ايندر.آيد عملبه جلوگيري جامعه امكاناتو منابع اتلافاز بهنگام اقداماتباو آمده عملهب

و اطلاع ضمن طرفينو دانسته خود اخلاقيو قانوني وظيفهرا مردمبه خدمت كارگزاران اداري

 پاسخگويي،.كنندمي خودداري نامشروعو قانونيغير تقاضاهاي هرگونهاز قانونبه احترام

 بخش،تمركز عدم،شفافو صريح مقرراتو قوانين كارآمد،ولي كوچك دولت،سالاري مردم

 اداري نظاميك هاي شاخص ديگراز تبعيضو فساداز دوريو گرايي اخلاق فعال، خصوصي

.)1387:2باقري،( آيدمي شماربه مطلوب

هر فرهنگيو سياسي،اجتماعي،اقتصادي شرايط محصولكه هستند حقوقي اسناديها قانون

 كنيممي مقايسه زماني مقطع چنديادودررا مشابه قانون چنديادوكه زمانيو است زماناز برهه

 قوانينكه كندمي گوشزدمابهرا نكته اينكه شويممي مواجه هايي تفاوتوها مشابهت برخي با

سه اينو يابندمي تغييرها زمانبا قوانينكه دارد حقيقت امر اينو خويشنديها زمان محصول

:يابدمي مصداق زمانو قانونبا ارتباطدر اصل

،است بشر زندگي شكل زاييده قانون.1

،است تغيير درحالدائماً بشر زندگي شكل.2

.هستند تغيير درحالدائماً نيز قوانين.3

و است كرده تجربهرا)1386و 1345، 1301( استخدامي قانونسه تاكنون ايران اداري نظام

 تغييرات دستخوش كشور استخدامي قوانين باريك سال چهلهر گفت توانمي اغماض قدري با

.استشده اساسي

 بازنگري احتمالو كشوري خدمات مديريت قانون آزمايشي اجراي زمان آمدن پايان دليل به

 درصدد گزارش، اين لازم، اصلاحات انجامو قانون اين مواداز برخيدر اسلامي شوراي مجلس

 كشوري خدمات مديريتو 1345 مصوب كشوري استخدام قانوندو محتواياي مقايسه بررسي

 هايپيشنهادبه رسيدن برايرا قانوندو ايناز هركداميها مزيت بتواندتا است 1386 مصوب

 عناوين مقايسهبه نخست مقايسه اين انجام براي.كند كنكاشخرؤم قانوندر بازنگري براي لازم



___________________________________________________________��

در اجمالي مقايسه انجام براي مشابه فصول عناوين سپسو است شده پرداخته قانون اين فصول

 پرداخته مشابه فصولدر قانوندوهر مواد محتواي تحليلبه پاياندرو گرفته قرار يكديگر كنار

.كرد مشاهده راحتيبهرا تغييرات بتوانكهاي گونهبه است شده

 قانوندو فصول مقايسه.1 جدول

كشورياستخدامقانونكشوريخدماتمديريتقانون

اتيلكـاولفصلتعاريفـاولفصل

انتصاباتوخدمتبهوروددرـدومفصلدولتوظايفانجامفناوريوراهبردهاـدومفصل

يرسمنيمستخدميايمزاوحقوقدرـسومفصلمردمحقوقـسومفصل

يآموزشيهابرنامهياجراوميتنظدرـچهارمفصلسازمانيساختارـچهارمفصل

 اداري خدماتو اطلاعات فناوريـ پنجم فصل
سلامتحفظوشيآساونيتأمدرـپنجمفصل

يرسمنيمستخدم

نيمستخدميعمومفيالكتدرـششمفصلخدمتبهورودـششمفصل

نيمستخدمياستخدامحقوقحفظدرـهفتمفصلاستخدامـهفتمفصل

فهيوظويبازنشستگدرـهشتمفصلشغلييارتقاوانتصابـهشتمفصل

ياستخدامويادارامورسازمانلكيتشدرـنهمفصلكارمندانسازيتوانمندـنهمفصل

مختلفمقرراتدرـدهمفصلمزاياوحقوقـدهمفصل

قانوننياموادبانيمستخدموضعقيتطبدرـازدهميفصلعملكردارزيابيـيازدهمفصل

كارمندانتكاليفوحقوقـدوازدهمفصل

اجتماعيتأمينـسيزدهمفصل

توسعهشورايواداريعاليشورايـچهاردهمفصل

 انساني سرمايهو مديريت

مختلفمقرراتـپانزدهمفصل
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 قانوندو مشابه فصول مقايسه.2 جدول

كشورياستخدامقانونكشوريخدماتمديريتقانون

اتيلكـاولفصلتعاريفـاولفصل

دولتوظايفانجامفناوريوراهبردهاـدومفصل

مردمحقوقـسومفصل

سازمانيساختارـچهارمفصل

اداريخدماتواطلاعاتفناوريـپنجمفصل

انتصاباتوخدمتبهوروددرـدومفصلخدمتبهورودـششمفصل

انتصاباتوخدمتبهوروددرـدومفصلاستخدامـهفتمفصل

انتصاباتوخدمتبهوروددرـدومفصلشغلييارتقاوانتصابـهشتمفصل

يآموزشيهابرنامهياجراوميتنظدرـچهارمفصلكارمندانسازيتوانمندـنهمفصل

يرسمنيمستخدميايمزاوحقوقدرـسومفصلمزاياوحقوقـدهمفصل

عملكردارزيابيـيازدهمفصل

 كارمندان تكاليفو حقوقـ دوازدهم فصل

نيمستخدميعمومفيالكتدرـششمفصل

نيمستخدمياستخدام حقوق حفظدرـ هفتم فصل

نيمستخدم سلامت حفظوشيوآسانيتأمدرـ پنجم فصل

يرسم

فهيوظويبازنشستگدرـهشتمفصلاجتماعيتأمينـسيزدهمفصل

شورايواداريعاليشورايـچهاردهمفصل

 انساني سرمايهو مديريت توسعه
ياستخدامويادار امور سازمانلكيتشدرـ نهم فصل

مختلفمقرراتدرـدهمفصلمختلفمقرراتـپانزدهمفصل

قانوننياموادبانيمستخدموضعقيتطبدرـازدهميفصل

تيريمد قانونبر حاكمينظريمبانو اصوليبررسو نقدونييتبـ دوم قسمت

يكشور خدمات

 داراي 1345 مصوب كشوري استخدام قانونبا مقايسهدر كشوري خدمات مديريت قانون

 استخدام قانونبا قانون اين اصلي تمايز وجه اما است، محتواييو شكلي بعدازهايي تفاوت

و اول فصلدركه است حكومت اداره ساختاركلي طوربهو دولت اندازهو نقشبه توجه كشوري

 مباني گذشته قوانينبا قانون اين تمايز وجه اصليعلت.است شده پرداختهآن تبيينبه قانون دوم

 تدوين ايران سياسيو اداري نظامازاي دورهدر كشوري استخدام قانون.است قوانين اين تئوريك

كه است بوده عمومي امور اداره سنتي الگوي دنيا كشورهاي قالب رايج الگويكه است شده

 ديگر ازسويواي كليشهو مراتبي سلسله منعطف،غير خشك، بروكراسي الگو اين اصلي مشخصه
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وسازي كوچك لذا.)1378،يدهقان( است وسيعو متنوع وظايفوها نقشبا بزرگهايي دولت

و شود انجام مردمي نهادهايو خصوصي بخش توسط بايد عملدركه تصديگري امور واگذاري

 لذا.است نبودهها بوروكراتوانقانونگذار سياستمداران، هاي دغدغهاز زماني خاستگاهآن در

 زمانآن استخداميو اداري قوانين سايرو كشوري استخدام قانون شودمي مشاهدهكه گونه همان

 قانون مقابلدر اما.است آمدهدر تحرير رشتهبه زماني دورهآن تئوريك اقتضائاتبه توجه با

 جدولدركه طور همانو است داده قرار هدفرا حكومت اداره ساختار كشوري خدمات مديريت

 اندازهو نقشسازي متناسبياسازي كوچك همچون موضوعاتي طرحبه شودمي مشاهده زير

 قابل وظايف واگذاري طريقاز دولتسازي چابك همچنينو دولت وظايف بازبينيو دولت

و نوين دولتي مديريت نظريات اصلي هاي مؤلفهو عناصر ازجملهكه است پرداخته واگذاري،

.)1391همكاران،و زاده جاجرمي( شودمي قلمداد خوب حكمراني
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مديمقا.3جدول قانون مباني و اصول نظريريسه با كشوري خدمات مديت نويريات دولتي خوبيت حكمراني و ن

مد قانون بر حاكم مباني و كشوريرياصول خدمات نظريت بر حاكم مباني و مدياصول نويريه دولتي نظرنيت بر حاكم مباني و خوبياصول حكمراني ه

متناسبييتبـ و نقش دولتسازين و(اندازه اول فصول

قانون )دوم

بخشخصوصيبرونـ به ,Yescombe(سپاريخدماتعمومي 2007(

عموميسازيخصوصيـ ,Yescombe(خدمات 2007(

جامعهـ امور اداره در Schedlerمشاركتبخشعمومي and Proeller, 2002)(

حليتأكـ بر ومسائلد فرصتيدولتي خلق جدا طريهاي از همكارييد ق

بازيم خصوصييان و دولتي ,Haarhoff،گران 2008)(

ويبازارگراـ وديتحد:يسازيخصوصي دولتي كارآييارتقايبخش

Schedlerرقابتقيطراز and Proeller, 2002)(

درمشاركتـ خصوصي و عمومي بخش

ورييگميتصم )UNECE(خدماتتأمينها

مشتريـ و شهروندان حقوق به دستگاهتوجه هايمداري

و(دولتي سوم )پنجمفصول

Schedler(،تيفيكتيريمدمداريومشتريـ and Proeller, 2002(

Schedlerتقاضايشهروندان،موردخدماتتأمينـ and Proeller, 2002)(

رييپذتيمسئولـ

)ESCAP،WB،ASDB،AFDB،UNDP،(

پيقابلـ )ASDB(نييبشيت

دستگاهـ سازماني ساختار پواصلاح و دولتي آنييايهاي

چهارم( )فصل

قوانياـ در انعطاف ويجاد آنها كاهش و مقررات و اطوربهن انعطافيكلي جاد

شرا كاريدر دولتيط در كارها بهتر انجام براي )1384،يالوان(،
ساختارييپاـ اصلاحات )IDA(داري

الكترونـ پنجم(كيدولت اطلاعات،مطلوبـ)فصل فناوري Schedlerسازي and Proeller, 2002)(
جريشفافـ و اطلاعاتيت آزاد ان

)ESCAP،WB،ASDB،AFDB،UNDP،(

تخصصـ به شاگراييتوجه توسعهيگزستهيو بهبود و ني

انسانييريمد منابع دهم(ت تا ششم )فصول
Schedler،يانسانمنابعتيريمدبهبودـ and Proeller, 2002)(

استراتژچشمـ توسعهيانداز و انسانك يمنابع

)UNDP(

قانون(ييپاسخگوـ دوازدهم و سوم )فصول
سازمانپاسخگوـ و كاركنان نمودن مسئول )1384،يالوان(هاو

Schedler،ييجوابگووكنترلعملكرد،نيتضمـ and Proeller, 2002)(
مردميپاسخگوـ عموم به ي

)ESCAP،WB،ASDB،AFDB،UNDP(
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مد قانون بر حاكم مباني و كشوريرياصول خدمات نظريت بر حاكم مباني و مدياصول نويريه دولتي نظرنيت بر حاكم مباني و خوبياصول حكمراني ه

بهـ عملكردكارآييتوجه و(و دهم بهـ)ازدهميفصول بهـ)1384،يالوان(كارآييتوجه اثربخشيكارآييتوجه و
(UNDP, ESCAP, WB)

فسادـ با دوازدهم(مبارزه و پنجم سوم، )فصول
مدـ بر حاكم كلي نويريروح دولتي نظاميت سلامت و فساد با مبارزه ن

است اداري

فسادـ با (AFDB)مبارزه

فرصتـ برابري و انصاف و هاعدالت

)ESCAP،WB،UNDP(

بودجهـ نظام اختيعملزييراستقرار اعطاي و اراتياتي

مد به اداري و دوم(رانيمالي )فصل

نتايدستـ به بهيابي توجه جاي به )1384،يالوان(هافرآيندج

بيتفوـ اختيض )1384،يالوان(اراتيشتر

بودجهاصلاحـ Schedlerزييرنظام and Proeller, 2002)(

)IDA(يگذاريعمومهيسرمافرآيندتبودجهويفيكـ

ككارآييـ درآمدهايفيو )IDA(ت

ككارآييـ هزيفيو عمومنهيت )IDA(يهاي

كـ بهبود به توجه قانون بر حاكم كلي قوانيفيروح ويت ن

قوان به مربوط استخدامييمقررات و اداري مقررات و ن

است

Schedlerمقررات،تيفيكبهبودـ and Proeller, 2002)(
اساسييحاكمـ حقوق به احترام و قانون ت

)ESCAP،WB،UNDP،IDA(هاانسان

ــــ
حكومتيتمركززداـ ,Yescombe(ي 2007(

Schedlerيمركزحوزهراهبرديدرفيوظاميتحكـ and Proeller, 2002)(
)UNECE(ييتمركززداـ

درـ اجماع و عمومي جامعهتأمينتوافق منافع

)UNDP،ESCAP(

مشاهدههمان جدول در كه نظرياتشودميگونه بر حاكم مباني و اصول از برگرفته زيادي حدود تا كشوري خدمات مديريت قانون بر حاكم مباني و اصول ،

خوب حكمراني و نوين دولتي .استمديريت
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 عنوانبه است كشوري خدمات مديريت قانونبر حاكم نظريهكه نوين دولتي مديريت رويكرد

 گرفت قرار توجه مورد شرق بلوكو شوروي جماهير اتحاد فروپاشيبا ادارهعلمدر پارادايميك

از داري سرمايه.دانندمي رقيب ايدئولوژيك تفكر حذفرا توجه اينعلت كارشناسانو

.دهدمي نشان واكنش شرايط تغيير برابردرو گيردمي بهره بازار هوشمند نسبتاً هايسازوكار

در داري سرمايه ايدئولوژي داشت، شرق بلوكو روسيهدر قوي پايگاهي سوسياليسم هنگامي كه

 هزينه آمريكا،و غربي اروپايدر كمونيستي انقلاب احتمال كاهش برايپس.بود تهديد معرض

را دولتي بزرگ كراسيروبو ناگزير توسعهو رفاهي اقتصاد بيكاري، بيمه هاي برنامه سنگين

 منطق براساسپس.نداشتها برنامه اينبه نيازي قدرتمند، رقيب فروپاشيباولي پذيرفت،

 تسري دولتسازي كوچكبر تأكيد تفكر گونه بدينو گرديدمي واگذار مردمبه امور بايد ليبراليسم

)263-262: 1390،پورعزت(.يافت

 همچون اصولي آيد،مي حساببه كشوري خدمات مديريت قانون تدوين پايهكه نظريه اين در

 قابل اهدافبر تأكيد گرايي، نتيجهو نتايجبه توجه افزايش عمومي، بخشدراي حرفه مديريت كاربرد

با حكومت عملكرد ارزيابيو بازار هايسازوكاراز استفاده،گيري اندازه قابل عملكردو سنجش

 حكومت وظايف كاهش هدفبا سپاري برونوسازي خصوصي توسعهو بازاريها آزمون

.)1379 وز،يه( شوندمي شاملرا اداره الگوي هاي ويژگي مهمترين

:از است عبارت است شده نظريه اينبهكه انتقاداتي مهمترين

 شرايطبهآن تعميمو خرد اقتصادو خصوصي بخشبر حاكمطيشرابهحداز بيشياتكا-

1.)2003،تافت( حكومتدر عمومي مديريت

ياثربخشوگرايي فرآيند مقابلدر كارآييوگرايي نتيجهو مكانيكي گيري اندازهو رويكرد-

.)1390،پورعزت(

و عمومي هاي فعاليت برخيدرآن ناكارآمديو»صحيح سپاري پيمانبه« موضوع دشواري●

.)1383،يالوانوفرييدانا( حكومتي

.)همان( دولتي بخشدر رويكرد اين كفايت درباره كننده قانع علمي شواهد فقدان●

 اداره نظام الگويكه دريافت توانمي كشوري خدمات مديريت مبانيبهتر عميق نگاهي با

و نوين دولتي مديريت اصول نظريه پايهبركه است گرفته قرار قانون اين فرض پيش خاصي

و احزاب( مدني جامعهو)خصوصي بخش( بازار،)حكومت( دولت اصلي بازيگرسه خوب حكمراني

NGOو مديريت سازمان انساني سرمايهو مديريت توسعه معاونت( كنندمييآفرين نقشآندر)ها

 تقليل حداقلبه دولت نقشو اندازه تعيين جهتدر حاكميتي امورو)25:1384 كشور، ريزي برنامه

1. Tufte , Gair Conrad  
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 قانوندرها نظريه همين پايهبر.است شده واگذار ديگر بخشدوبه اموراز بسياريو يافته

آن نتيجهكه است شده طراحياي نحوهبهآنغيراز حاكميتي امور تفكيك كشوري خدمات مديريت

 اقتصاد«،»اختيارات حداقلبا دولت«آندركه است كشور ادارهدر خاص الگوييك ايجاد

.كندمي خودنمايي» سكولاريستي تفكر«و»ليبراليستي

 اختيارات حداقلبا دولت)الف

و حاكميتي اموردر حكومتو دولت عملكرد حوزه تفكيكبه دومو اول فصلدر قانون ورود نحوه

 خدماتي، اجتماعي، فرهنگي، امور كردن منفكو است شده تعريف تصديگري اموركهاي حوزه

 وظايفبه حداقلي نگاه نوعي دهنده نشان حكومتو دولت اختيارات حوزهاز زيربناييو اقتصادي

 هاي برنامهوها سياست مجرييا تسهيلگر دولتو حكومتكه است معتقدكه است دولتو حكومت

،باشد پاسخگو نبايدو كند دخالت تواند نمي ديگر بخشدو جايگاهو اموردرو بوده ديگر بخش دو

يتمأمورو داندمي مند وظيفه موضوعات ايندررا خصوصي بخشو مدني جامعه نهادهاي بلكه

.نمايدمي جدا حاكميتو دولت اختيارات حوزهاز اساساًرا امور اين

 قانون عنوان تحتو»اداري نظام عادي قوانين« قالبدر فرض پيش اينبا ديگر عبارت به

 طور همانكه استكرده ديكتهرا»حكومتو اداره نظام«از خاصي الگوي كشوري خدمات مديريت

كه است اساسي قانون مبانيو ديني هاي آموزهبا مغاير خاص الگوي اينشد اشاره گذشتهدر كه

 پاسخگوو مسئول مطلق صورتبه امورههمدرو اجتماعي نظام كليت مقابلدررا دولتو حكومت

.داند مي

 ليبراليستي اقتصاد)ب

 كشوري خدمات مديريت قانون طراحيدر غالب نظريه عنوانبه نوين دولتي مديريتكه آنجا از

 الگوي آرمان عنوانبهرا»بازاراز تقليد«،شودمي تلقي شرقو غرب سياسي رقابت بازتاب عنوان به

و كارآمد ابزارهايرا خصوصي، بخش مديريت راهكارهايو آوردمي حساببه خود اداره نظام

 ريزي برنامهو مديريت سازمان انساني سرمايهو مديريت توسعه معاونت( شماردميبر گشا مشكل

 اقتصاداي نظريهبه اتكا لحاظبه خصوصاًو ليبراليستي اقتصاد منطقبارو ازاين.)1384 كشور،

به خصوصي بخش كنترل حداقلباو نگردمي دولت وظايفبه اقتصادييها بنگاه رويكردبا خرد

دررا ابزاري تعقل بازارمحور، اصطلاحاتباو پردازدمي حاكميتي اموردر دولت وظايف تبيين

 مديريت اصلي اركان كارآييصرفاًو سودبخشي تعقلباو دهدمي قرار اصل عمومي امور اداره
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 اقتصاد تنظيم مبناي»سرمايهمكترا«و»سود«هكيدرحال1.)2003،تافت( نمايدمي تبيينرا خود

 ولعو حرصازيفرآينددر دنيوي حياتاز تمتع ثرسازيكحدا«و است داري سرمايه نظام

بر نيز داري سرمايه نظامدر اقتصادي هاييسياستگذارو نهادهاههم.استآن هدف،»شتابان

.)1392 درخشان،( شوندمي تعريف هدف همين تحقق برايو مبنا همين

كه شودمي تلقي ستادي مثابهبهو آمده حساببه خصوصي بخش تسهيلگر دولت الگو اين در

 اصلبر تكيهباو الگو ايندر.دهد قرار پشتيبانيو حمايت مورد بايدرا خصوصي بخش

 نظردر دولتييها زمانسايتمأمور خاصطيشرا مواقع،از بسياريدر آزاد بازار جويي رقابت

.گرددمي عمومي منافعو برابري عدالت، همچون مقولاتي شدن گرفته ناديدهبه منجرو نشده گرفته

 عمومي مصالح حفظو سياسي ملاحظاتبا خود وظايفاز بسياري انجامدر دولتكهيدرحال

با نيزرا حاكميتو دولت سياسي اقتدار مهميو حساس عوامل چنين گرفتن ناديدهكه است مواجه

.كندمي مواجه جدي هاي تهديد

و نوين دولتي مديريت نظريهبر حاكم»بازيگريسه الگوي«دركه گفت بايد خلاصه طور به

 بخشو حكومت كليدي هاي تفاوتبه توجه بدون)مدني جامعه بازار، دولت،( خوب حكمراني

 نقش عملاًو است شده انگاشته ناديده»اداره نظامو دولت« اساسييها فرض پيش،خصوصي

 خدمات ارائهبهو شده طراحي بازار هايسازوكاراز استفادهو اقتصاد دانش رويكردباكه دولت

 حساببه دولت نظريه تبيين براي مستحكمي مبنا تواند نمي نمايد،مي تأكيد بازار اصول طبق عمومي

 برخورداري دهنده نشان خصوص ايندر كشورهااز بسياري تجاربو شواهد راستا ايندر.آيد

.است شده جامعه شدن طبقاتيو دار سرمايهو مرفه طبقات بيشتر

 سكولاريستي تفكر)ج

 اجتماعي نظام اصلي بازيگرسه طرحبا)GG( خوب حكمرانيو)NPM( نوين دولتي مديريت الگوي

 بهبود پاسخگوي خرد اقتصاددر سودآوريو اقتصادييها بنگاه رويكردبا حداكثررا دولت نقش

يها ارزش هنجارها، اخلاق، رعايت خصوصدر دليل همينبهو داندمي حاكميتي اموردر كارآيي

 عملكرد حوزهكلي طوربهراآنو داند نمي مسئولو پاسخگو مردم حقوقو جامعه قبول مورد

دركه مبناستو نگاه همين.شماردميبر مدني جامعهدر)هاNGOو احزاب( اجتماعي نهادهاي

 شده منجر»حاكميتي امور«از»فرهنگي اجتماعي، امور« تفكيكبه كشوري خدمات مديريت قانون

 خدمات مديريت قانون)13(ماده( است شده ياد تصديگريبه فرهنگيو اجتماعي امورازو است

 مديريت قانون( استدهكر تعريف حمايتو نظارتصرفاً حوزه ايندررا دولت وظيفهو)كشوري

1. Tufte , Gair Conrad  
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و ارزشي مسائلدر نبايد حكومت فكري پايگاه ايناز بنابراين.)1386 كشوري، خدمات

 قبول مورديها ارزشو باشد تأثيرگذارو كرده دخالت جامعه اجتماعيـ فرهنگي هاي گيري جهت

 تأثير تحترا كشور اداره نظام نبايدو نيامده حساببه حاكميتي امور حيطهدر وجه هيچبه جامعه

بر گذاردمي صحه اداره نظامازها ارزشو هنجارها جداييبهكه سكولاريستي تفكر اين.دهد قرار

دركه داندمياي جامعه وكيلرا خود)1390،يمحمدو طهران معمارزاده( وكيلـ اصيل تئوري پايه

 براياي وظيفهو نقشي عملاًو ندارد مسئوليتيآن عمومي هنجارهايو اخلاق رشد فرآيند مقابل

 تسهيلگر نقشبه بايدصرفاًو نيست قائل جامعه عمومي فرهنگ سرپرستيو دهي جهتو توليگري

.نمايد اكتفا حاميو

 گفتهو گرفته قرار شديد انتقاد مورد دولتي مديريت جديد الگويدر امروزه نيز نظريه اين

 حقوقو جامعهيها ارزشو اجتماعي اخلاقبه نسبتتر وسيع سطحيدر بايد دولتكه شود مي

با بايد دولت وظايفدر محض ابزاري عقل نفيباو باشد مسئولو پاسخگو مردمو شهروندان

و نموده دخالت جامعه هنجارهايو اخلاق اجتماعي، عدالت تحقق براي جوهري عقلبر تكيه

.كنديآفرين نقش

در مذكور قانونبر حاكم نظري مبانيو اصول موفقيت ميزان بررسيـ سوم قسمت

 كشورها ساير

 هماناييعموم ادارهيسنتيالگو ورودهك دارند اعتقاد پژوهشگرانو سندگانينوازياريبس

 ستميب قرنلياوادر رانياياقتصادوياجتماعطيشرابايچندانيهمخوان ران،يابه كراسيروبو

 داشته)غربيايدن( خود زادگاهدر آنچهبا متناظريردهاكارك است نتوانستهو نداشتهيلاديم

 همچنان قرنيك گذشتازپسقيتطب عدمنياازيناشلاتكمش.گذارديبرجا رانيادررا است

اززيننينويدولتتيريمد هماناييبعديالگوها ورود رسديم نظربه.است مشاهده قابلو پابرجا

وياقتصاد حوزهدر مسلط املاًكيالگويك عنوانبه نونكاهمهكش.هـ 1368يها سال حدود

 هرچند.است نبودهينگر جامعهبا همراهو آگاهانه املاًكيفرآيند است، درآمده رانيايادار

يها مدل اقتباسويبردار گرتهيول خورد،ينم چشمبه حوزهنيادريافكيها پژوهشو مطالعات

وستينو نبوده سرزنش قابل موضوعنيا نفس البتههك دارد،يانهيريد سابقه شوركدريغرب

يتوجهيبدينمايميعيرطبيغ آنچهيول.استرشيپذ قابلويعيطبيجهانويعلميروندها ورود

طيشرابايوارداتيالگوهايساز متناسب عدمو رانياياجتماعويخيتار بستر متفاوتطيشرا به

.است شوركاتيمقتضو
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نينويدولتتيريمديساز ادهيپنهيزمدر يافته توسعهيشورهاك غالباً دهديم نشانهايبررس

يها نظام لحاظبهو بازاربر مبتنيياقتصاديها نظاميدارا غالباً شورهاكنيا.اند ردهك عمل موفق

 شورك19تيوضعريز جدول.باشنديم توسعه درحاليشورهاكباييها تفاوتيدارازينياسيس

وياسيسيها نظاميمعرفبا الگودونيايساز ادهيپتيموفق زانيمنهيزمدررا مطالعه مورد

وياسيسيها نظاموايجغرافيمعرف استحيتوضبه لازم.استدهيشكريتصوبهياقتصاد

.است آمده مطالعهنيا وستيپدرليتفصبه شورهاكنياياقتصاد
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پياده.4جدول زمينه در كشورها توفيق و مديريتاقدامات الگوي اقتصاديسازي و سياسي بستر به توجه با نوين دولتي

الگويسازادهيپنهيزمدراقداماتياقتصادنظامياسيسنظامشورك
واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

انگليس

1980

ويپادشاهكشوركيانگليس-

يپارلمانيحكومتنظامكييدارا

.است

ياساسقانونخاصتيماه-

قانوننياكهاستياگونهبهانگليس

ومكتوباسنادازيامجموعهاز

.استشدهليتشكيسنتيهاعرف

نييپاسطحباينسبطوربهانگلستان-

ازيكيبهره،نرخويكاريبتورم،

.استاروپاياقتصادهانيرومندترين

گذشتهسال20يطدرانگلستاندولت-

ودادهكاهشرايعمومويدولتتيمالك

هايكمكوخدماترشدهايبرنامه

نمودهمحدودومشروطراياجتماع

رايهمگانيهامالياتدولتنيهمچن.است

خدماتپرورش،وآموزشجهتدر

.استدادهشيافزاونقلحملويبهداشت

برنيهمچنويماليهانهيهزكاهشبرشتريبوترقيدقكنترل.1

پرسنلتعدادكاهش

يتيريمديهاتيمسئولوفيوظادرييتمركززداجهتدرحركت.2

يمعرفقيطرازصفرانيمديكاركردهاوفيوظاتيتقو.3

مناسباهدافبهيابيدستبرتأكيدويزيربرنامهديجديهاستميس

.مدتكوتاهحيصحو

.ايتانيبريعمومعيصناازياريبسشدنيخصوص.4

شامليادارنظاميساختارويفرهنگتحولاتبرتمركز.5

تمركزعدمشيافزابازار،تريقووترعيوسيهامكانيسمكارگيريبه

ضرورتبرشتريبتأكيدخدمت،ارائهوتيريمديافاصلهويسازمان

محورمشتريخدماتارائهوخدماتتيفيكبهبود

يهــانمونــهازانگلســتان

كـــهاســـتيابرجســـته

نـدتوانميكشورهاريسا

ــه ــوربــ ــعهمنظــ توســ

ــه ــابرنامـ ــلاحيهـ اصـ

ازخـوديدولتـتيريمد

.رنديبگالگوآن

نوزلاند

1990

واحديپادشاهكيزلاندنو-

نظامباياساسقانونبرمبتني

يپارلمانويسترينيموستحكومت

.استيمجلسكي

كيفاقدانگليسهمچونزلاندنو-

استمكتوبوگانهيياساسقانون

نيقوانازايمجموعهازعوضدرو

ومقررات،يعمومنيقوانموضوعه،

.استبرخوردارونيكنوانس

يپررونقوشرفتهيپاقتصادزلاندنو-

درشوركنيايداخلناخالصديتول.دارد

ديتولودلارارديليم128/1به2007سال

درهكديرسدلار30234بهآنسرانه

بهكينزدوايدنوهشتمستيبفيرد

.رديگيمقراريجنوبياروپايشورهاك

يدولتيهابخشيسازيخصوصآنمتعاقبويسازيشركت

رانيمدبهسازمان،يمئدايرؤسايجابهارشديياجرارانيمد

تا3ديتمدقابليقراردادهابرمبنايكهشدندليتبديارشديياجرا

.شدنديممنصوبساله5

تيمسئوليسازشفافقيطرازهاوزارتخانهيمالتيريمدرييتغ

هاينترلكيجابهيخروجهاينترلكانجاموارشديياجرارانيمد

يورود

بهدولتازسوييماليهاسياستارائهونيتدونمودنموظف

1994سالدريمالتيمسئولقانونبيتصوقيطرازپارلمان

زلاندنواصلاحاتفرآيند

ازييالگـوعنـوانبـهزين

ــد نينــويدولتــتيريم

كــهييكشــورهايبــرا

يهــابخــشدنــخواهيمــ

يبازسازراخوديدولت

ســـودمنداريبســـكننــد

.بودخواهد
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الگويسازادهيپنهيزمدراقداماتياقتصادنظامياسيسنظامشورك
واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

معمولاًزلاندنويدولتبخش-

يالمللنيبيهاسنجهبراساس

شاخصدرودارديمناسبتيوضع

صدكدريجهانبانكدولتكارآيي

براساسوگرفتقرارنودوششم

تيشفافسازمان«يهابنديرده

سلندياوفنلاندباهمراه،»المللنيب

.دردارافسادزانيمنيترنييپا

كيتفكازجمله،هازمانساهيتجزوكيتفكوسازمانديتجد

يكاركردهاكيتفكوخدماتارائهويمالنيتأميهاسيسرو

.اجراويسياستگذار

اياسترال

1972

اياستراليومتكحـياسيسنظام-

مكحاياسيسنظامازاستييالگو

دروزيرنخستآندرهكانگليسبر

استشوركياصلسياستگذارواقع

عهدهبرراهيمجرهقواستيرو

.دارد

يدارااياسترالنونكاهم-

هكملتوسطهكاستيفرماندار

واقعدروشودمينصبسيانگل

اياستراليبراسيانگلهكملهندينما

عملدرفرماندار.گرددميمحسوب

امورهادارواستيسدرينقشچيه

وهكملحضورسمبلونداردشورك

اقتصادبايافتهتوسعهيكشوراياسترال-

.استيكشاورزويبازرگانبركيمت

ديتولنظراز،2005سالدركشورنيا-

پانزدهمردهدرGDPاييداخلناخالص

براساسزينواستداشتهقرارجهان

متحد،مللسازمانتوسعهبرنامهگزارش

دريانسانتوسعهشاخصنظرازاياسترال

يافتهتوسعهكشورنيسوم2006سال

يهاساليابتدااز.ديآيمحساببهايدن

گاهچيهاياسترالاقتصادكنونتا1990

.استنشدهيمنفرشددچار

برمبتنيپرداختوانتخابهايوهيشباارتباطدرياصلاحاتانجام

.ردكعمل

بهيادارويمالاراتياختيواگذاروريزيبودجهنظاماصلاح

يمالتيريمدبهبودوبهتريمالكارآييبهيابيدستهدفبارانيمد

.دولت

انيمروابطرييتغهدفباتيريمدبهبوديمشورتهايتهيمكجاديا

.جامعهبابهتريمشورتبسترجادياوجامعهودولت

عنـوانبـهزيناياسترالاز

موفـقيشورهاكازيكي

ــهيزمدر ــپن ــازيادهي س

ــديالگــو ــتيريم يدولت

.شودميادينينو
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الگويسازادهيپنهيزمدراقداماتياقتصادنظامياسيسنظامشورك
واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

شوركآندرسيانگليپادشاهنظام

.است

درپارلمانانتخاباتدرتكشر-

بايدنيمتخلفواستياجبارآنجا

عدمبابتاياسترالدلار50مبلغ

پرداختمهيجرانتخاباتدرتكشر

.ندينما

اناداك

1990

،يسلطنتمشروطهيكاناداك-

.استدمكراسيوونيفدراس

فدرالسطحدريمرانكحتيمسئول

قضائيهوهيمجرمقننه،يقوانيب

يهاونينوانسك.استشدهميتقس

ياساسقانونحيلواوياساسقانون

مقننهوهيمجريقواروابطاصول

.كنندمينييتعرافدرالسطحدر

همچونيليدلابهكانادا-

الزاماتازيناشيهاتيمحدود

ومتمركزغيرسميفدرال

خود،قدرتمندينهاديهاتيمحدود

ازگرفتهالهاماصلاحاتفاقد

ريساونينويدولتتيريمد

بودهثروتمنديعيطبمنابعنظرازكانادا-

رايمهمنقشيخيتارنظرازمنابعنياو

است،اماكردهفاياياقتصادتوسعهدر

بعدبهستميبقرنآغازازخدماتبخش

.استبودهكانادااقتصادياصلستون

داردبازاقتصاددريطولانسابقهكانادا-

بريمتكشدتبهآناقتصادهموارهو

بودهيگذارهيسرماوالمللبينتجارت

.است

دههيطيتجاريآزادسازشيافزا-

ديتجدازيموجيسوبهراماگذشته

توقفمنظوربه،يخصوصبخشساختار

وكارآييشيافزاوديتوليهانهيهز

نخستآنكه،با.استكردهتيهدارقابت،

يهاارزشبرتأكيدهدفبا»هايياناداكيبراجينتا«سندارائه

.يعمومبخشدراصلاحاتيهاتياولوونياديبن

فشاراعماليبراديجديفرصتنمودنفراهمودولتدريشيبازاند

.موجودوضعدنيشكچالشبهوديجديهاچارچوبجاديايبرا

ــد ــتيريم ــويدولت ن،ين

ــد ــديهافرآينــ تيريمــ

راكانــــادادريعمــــوم

رييــتغيحــدتــادســتكم

ازآنچــهامــااســت،داده

ــادرموجــوداتيــادب ني

گـردديمـافتيدرنهيزم

عنــــوانبــــهراكانــــادا

كنـدمـييمعرفيكشور

نيـادرنكـهياازشيبكه

ازباشـد،شـتازيپحوزه

كشــورهاريســاكــاروان

.استماندهعقب




	����و��___________________________________________________________________________________________________���������را�ا ��
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واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

دركهاستيعمومبخشاصلاحات

يمينيستروستيهانظامريسا

زلاندنوواياسترال،انگليسهمچون

كهيدرحالواقع،در.استدادهرخ

هاسياستتوسعهباكشورهاريسا

درترمنسجميمليهاچارچوبو

نشانواكنشراتييتغنيابرابر

يملوياستانيهادولتدهند،يم

اياجماعبهيابيدستدركانادا

ناتوانهماهنگياسيسيهاواكنش

.اندبوده

يهاكاهشبهمنجرساختارديتجد

اماشد،اشتغالوديتولدريچشمگير

ويتجاريهاروشكردنييعقلا

وديجديهايورافنكارگيريبه

وكردهجبرانراآند،يتوليهافرآيند

قراريبالاترسطحدرراديتولواشتغال

.استداده

الاتيا

متحده

ايكآمر

1978

كايآمرمتحدهالاتياياسيسنظام-

وياساسقانونكيچارچوبدر

كهاستيفدرالنظامكيصورتبه

بهكشورنيايحكومتيهايژگيواز

درقواكيتفكستميس.روديمشمار

بهيبارزكاملاًشكلبهكشورنيا

.استدرآمدهاجرامرحله

نظامظهورازينگراندليلبه-

پادشاهآندركهيياروپايسلطنت

نظامداشت،دستدررامطلققدرت

يستيكاپتالاقتصادكايآمرمتحدهالاتيا-

.دارديانحصاريدارهيسرمانوعاز

ٔمتحدهالاتيااقتصادبارزيژگيو-

درانحصارهاتسلطازعبارتستكايآمر

منابعبرمبنايكهمختلف،يهارشته

ديتولافته،يتوسعهيربنايزفراوان،يعيطب

ديتول.استاستواراديزمصرفوانبوه

باكايآمرٔمتحدهالاتيايداخلناخالص

20حدوديعنيدلار،ونيليتر13ازشيب

نينخستجهان،ناخالصديتولدرصد

1978سالمصوبيكشورخدماتاصلاحقانون.1

1993سالدردولتينيبازآفرسندرم.2

جورججمهوريرياستدوراندر(يسازيخصوصبرتمركز.3

)بوشويدابل

جورججمهوريرياستدوراندر(هابرنامهيابيارزيهايبندرتبه.4

)بوشويدابل

هاييدارافهرستاصلاحقانونوفدرالدولتيهاتيفعالقانون.5

)نتونيلكجمهوريرياستدوراندر(1998مصوب

1993مصوبدولعملكرديبازنگرقانون.6

دولتباركردنسبكوييپاسخگو.7

ــق ــريپنظــرطب آكشــنت

ــال)1995( ــهيااحتمـ نكـ

صورتبهكهييكشورها

ــاميد ــهرهنگ ــدب تيريم

انـد،وسـتهيپنينويدولت

الاتيــاوكانــاداازجملــه

ــاهكــا،يمرآمتحــده ميمف

رانينـويدولتـتيريمد

ازكمتــررنــد،يبپذكــاملاً

همچــــونييكشــــورها
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واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

ياگونهبهايكآمرديجدياسيس

ينهادايفردآندركهشدهيطراح

نيا.آورددستبهمطلققدرتنتواند

گرفتهنظردريطورنيهمچننيقوان

ازشيبگرفتنقدرتازكهاندشده

كيهرزينوهاتياقلبرتياكثرحد

ممانعتقدرتگانهسهيهاشاخهاز

.آوردعملبه

وزلانــــدنووانگلــــيس.استجهانبزرگاقتصاد

زمرهدركهاستياسترال

ــتازانيپ ــذشـــ رشيپـــ

ــد نينــويدولتــتيريم

.هستند

سنگاپور

1980

اقدامحزبيرهبرتحتسنگاپور،-

ياسيسفرهنگكييدارا،خلق

اقتدارگرا،كهاستبودهمشخص

.استيقانونويمنطقگرا،عمل

شدتبهسنگاپوردرقدرتساختار

بهبالاسبكيداراواستمتمركز

.استنييپا

يجابهانتصابيهايژگيو-

سنگاپوراداراتاكثردرانتخاب

ثباتوياقتصادرشد.استحاكم

پدرسالارانهاصولقيطرازياسيس

.استدهيگردحفظخلقاقدامحزب

نهوهابوروكراتتوسطسنگاپور،-

درتجارتاولطرازيشورهاكازيكي-

موافقنظرورأيطبقواستشدهجهان

بهيبازرگانيهاانهيپانيبهترازيكيهمه

ازيكيعنوانبهوروديمشمار

شناختهجهاندراقتصادهانيتريرقابت

.استشده

ديباكهيكمترمراحلوزماننه،يهز-

شدهسببشودصرفكارآغازيبرا

ايآسقارهدرهمسنگاپوركشورتااست

آغازنظرازرارتبهنياولجهاندرهمو

.باشدداشتهكاركي

نييتعدرمهمعواملازگريديكي-

مجوزافتيدرياقتصاديآزادشاخص

.عملكردبرمبناييزيربودجهنظامشدنمطرح.1

قرنآغازيبرايعمومخدمات«برنامهياجراويطراحبهاقدام.2

.1995سالدر»21

استخداموجذبجهتيدولتخاصيليتحصطرحكييطراح.3

.يدولتبخشدرافرادنيبهتر

بامبارزهجهتخشنوسختاريبسيهامكانيسمكارگيريبه.4

.كشورنيايعمومخدماتدرنظميبرقراروفسادمختلفانواع

ييهواخطوطهمچونيدولتيهازمانساازيتعدادشدنيتكشر.5

.ونيزيتلووويرادوسنگاپورفرودگاهها،مارستانيبسنگاپور،

يدولتــتيريمــداصــول

تــاشـوركنيــادرنينـو

واجـــراياديـــزحـــد

.استشدهيسازادهيپ
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الگويسازادهيپنهيزمدراقداماتياقتصادنظامياسيسنظامشورك
واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

نظامكيدراستمدارانيس

ازقدرت،آندركهسالاريشايسته

بهيوفاداروعملكردمهارت،قيطر

دستبهآنيهاسياستوكشور

.شودميادارهديآيم

كنترلتحتيهاشركتتسلط-

داردوجوديمحلاقتصاددردولت

خود،قدرتمندموضعرغمبهاما

وزيتمريتصوسنگاپور،دولت

كردهحفظراخودفسادازيعار

.است

اجماعبراساسگيريميتصمنحوه-

استير.استيجمعيرهبرسبكو

باسنگاپوريجمهوردولتيرسم

.استجمهوررئيس

طبق.استنيكارآفرتوسطكارآغاز

سنگاپوركشوردرموجوديآمارها

تاكشديمطولروز102متوسططوربه

شودصادركاركيشروعيبرايمجوز

يطمرحله11يزمانفاصلهنيادرو

.شودمي

يمالز

1980

بايسلطنتمنتخبيشوركيمالز-

هكاستمشروطهيپادشاهومتكح

عنوانبهآنازهكمكحايكلهيوسبه

اداره،شودميادييمالزشاه

سمتنياحاضر،درحال.گردديم

سلطان9انيميادورهلكشبه

ازيكيعنوانبهربازيدازيمالز-

بودهايآسشرقمنطقهيتجاريهاانونك

بهيمالز1970دههازپس.است

،ايآسياقتصادببرچهارازيرودنباله

ويشاورزكازراخوداقتصاديريگجهت

.دادسوقصنعتسمتبهمعدن

.يريادگيوآموزشيهاستميسيكارآمدوتيظرفتوسعه.1

يشغلويتجاريهامهارتبامترتبياستانداردهاتوسعه.2

يهابخشيكاريهاتيفعالدرتحولورييتغجادياباصداهم

.مختلف

وهاسياستنيتدودرييگرابرنامهويريپذانعطافنمودنلحاظ.3

.هابرنامه

مختلفمراحليمالزدر

يادارنظــاماصــلاحات

بـهكـهرفتـهيپذصورت

تانمودهكمككشورنيا

تيريمـــدســـتميسكيـــ

ــ ــوديدولت ــهيبهب راافت
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واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

يعالاستيرپادشاه.چرخديم

رايمذهبينهادهاومسلحيروهاين

.داردعهدهبر

ياساسقانونشور،كياصلقانون-

يسندصورتبههكاستفدرال

.استتوبكم

يروبريمالزدولتياصلزكتمر-

باواستياسيسوياقتصادثبات

صورتهكيلازمريتداببهتوجه

طيشراازرياخيهاسالدرگرفته

برخورداريثابتياقتصادوياسيس

يلكطوربهيمالزدولت.استبوده

يخصوصيهابخشرانيمدبه

راشوركاموردردخالتاجازه

ازيمالزبرمكحاآرامشتادهدينم

.نرودنيب

اركيمالزبهيخارجيهاهيسرماليس-

،ياريبسموارددرهكرساندييجابهرا

بورسازيحتوالالامپوركبورسبازار

حجمنظرازوشدهترفعالزينكوريوين

ليتبدجهانبورسنيترفعالبه،مبادلات

.استشده

.1960دهةاواخردر»يوربهرهتيريمدبخش«لكيتش.4

.يدولتيهازمانسادرتيفيككنترليهاحلقهتوسعة.5

برمبتنيخدماتجبراننظاموعملكرديديكليهاشاخصنيتدو.6

.رانيمديبراعملكرد

نظردروهاوزارتخانهازكيهريبرايمشترمنشورنيتدو.7

دريعملكرديهاشاخصبهبوديبراييرهنمودهاگرفتن

.يدولتيهازمانسا

وهانگرشمجددگيريجهتيامشاورهيهاهيئتلكيتش.8

.يدولتبخشكاركنانيهاارزش

.آنهاادغامايويدولتسازمانشدنيخصوص.9

.دينماجاديا

ژاپن

1980

ورفدراليغيشوركژاپن-

سطحسهيداراهكاستيپارلمان

دولت،يزكمردولت(استدولت

ياستانيهادولتعمدتاًهكيامنطقه

.)هايشهرداروهستند

شماربهايدناقتصادنيپرنفوذترژاپن-

وصنعتمشاركتويهمكار.ديآمي

ورومنديناريبسيكاراخلاقدولت،

راكشورنيااقتصادشرفته،يپفناوري

.راندميجلوبهپرتوان

Rincho(يادارنظاماصلاحيموقتونيسيكملكيتش.1 I(سالدر

.1964تا1961

.)GPEA(يمشخطيابيارزقانونبيتصو.2

روندبريگذارتأثيرهدفبايواقعيهايمشخطاصلاح.3

يريپذانطباقجاديامنظوربهييزدامقرراتويمالمجدديساختارده

وجـودباژاپنكشوردر

ــنيا ــولهك ــداص تيريم

دودرتنهـانينـويدولت

يمشـخطيابيارزحوزه

ــيو ــاربردتمركززداي ك
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واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

قدرتياساسقانونموجببه-

.استدولتئتيهارياختدريياجرا

گريدوريوزنخستازدولتئتيه

اراتياختازهكشودميلكيتشوزرا

امپراطور.استبرخورداريياجرا

ندارديدخالتكشوريياجرااموردر

شدهنييتعيحكومتامورصرفاًو

.دهديمانجامراياساسقانوندر

رشدباژاپن،2006ليآوراواسطدر-

يبراشدهبينيپيشدرصد2/8ياقتصاد

ويغربيكشورهافيردهم،2006سال

ياجهينتنيچن.داردقراربالامقامدر

درحاليكشورهابهصادراتحاصل

سابقهبيويدولتطرح،توسعه

وقيتحقيبالاسطح،يقانونمندساز

وآموزشيروبريگذارسرمايهتوسعه،

بهدادنارزشينسبليتعدنيهمچن

.استاندارسهام

.هايمشخطياجراوياقتصاد،يساختارشتريب

يهاهيروبرمبتنيكهيادارنظاميهاهيرودرياساساصلاحات.4

.هستنديمهمياسيس

اصلاحاتفرآينددركشوردرفعالياصلاحزابنمودنريدرگ.5

.يادار

يهاساليطيادارنظامتحوليموقتونيسيكمنيدوملكيتش.6

منجركهبوددولتاندازهيسازمتعادلآنهدفكه1983تا1981

.شدژاپنيدولتيهازمانساازياعمدهبخشيسازيخصوصبه

ودرآمداجرابه2001هيژانودركهيادارنظامتحولبرنامه.7

.شدژاپنيادارنظامازياعمدهبخشمجدديسازماندهشامل

مجمـوعدراما،كرددايپ

نظامتحولاساسنيابر

ــنيادار ــاسژاپـ براسـ

ــو ــديالگ ــتيريم يدولت

يكشـورهانيبدرنينو

OECDمنحصـراريبس

.استفردبه

آلمان

1990

قانونهيپابريدولتيسازمانده-

دولترأسدر.استياساس

يونقشكهداردقرارجمهوررئيس

حكومتسيرئ.استنينماد

ٔكنندهنييتعيو.استصدراعظم

.استيحكومتاستيس

ركنبشرحقوقيجهانهياعلام-

آلمانياساسقانونريناپذييجدا

نظامياساسقانون)20(ماده.است

يهامشخصهباراآلمان،ياسيس

بودن،ياجتماعبودن،كيدمكرات

ياجتماعياقتصادنظامكييداراآلمان-

دولتنظامنيادر.استبازاربرمبتني

ونيتضمراياقتصادتيفعاليآزاد

ياجتماعتعادلجاديايبراحالنيدرع

.كندميتلاش

رااروپااقتصادنيتربزرگآلمان-

نيسومژاپنوكايآمرازپسوداراست

درآمدنظراز.استجهانيصنعتقدرت

.استپنجمرتبهيداراسرانه

.دپارتمانديجديگراجهينتيساختارهاجاديا.1

.كياستراتژيياجرايواحدهاجاديا.2

.ياتيعمليهاكنترلـتمركزعدم.3

يداخليخدماتمراكزبامنابعتيريمديمركزيواحدهاينيگزيجا.4

.مراتبسلسلهكاهش

.منابعتيريمددرتمركززدايي.5

.يزيربودجهديجديهاهيرو.6

.)هاهيروفيتعر(يخروجيهاليتحل.7

.)تيفعالونهيهزيحسابدار(يحسابدارديجديهاستميسجاديا.8

.يدهگزارشيهاستميسجاديا.9

.يياجراافرادواستمدارانيسنيبمانيپ.10

تيريمــديالگــوتحــولات

يهـادولتدرنينويدولت

شـكبـدونآلمـانيمحل

،داشـتندياديزمثبتآثار

ــا ــنشدرامــ ــهواكــ بــ

يالگـونامطلوبيامدهايپ

ن،ينـــويدولتـــتيريمـــد

ــت ــادولــ ــيهــ يمحلــ

تحـولاتمهـميهـامؤلفه

ــو ــويالگـ ــاررانينـ كنـ

انگريبامرنياكهگذاشتند
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واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

بودنفدرالوبودنقانونبرمبتني

.كندمييمعرف

ــيوبرگرا«.خدماتوارشدتيريمدنيبمانيپ.11 ــدديـ در»مجـ

آلمــانيمحلــيهــادولــت

ــس ــال10ازپ ــس هتجرب

ــو يدولتــتيريمــديالگ

.استنينو

فرانسه

1980

حكومتسيرئفرانسهدر-

رأيباكهاستجمهوررئيس

دوره.شودميانتخابمردمميمستق

سالپنجفرانسهدرجمهوريرياست

فرانسهحكومتدر.است

نظرريزهموزيرنخست

.كندميتيفعالجمهوررئيس

نظام1980يهاسالتحولاتيط-

يومتكحستميسازفرانسهياسيس

ستميسبه»پارلمانتيمكحا«

رييتغ»معقوليپارلمان«يومتكح

.استافتهي

ازگذارمرحلهفرانسهدرحاضردرحال-

وتيمالكباهمراهمرفهومدرناقتصادكي

برمبتنياقتصادكيبهدولتقيعممداخله

راستانيادر.شودمييطبازارمكانيسم

يهاشركتازياريبسست،ياليسوسدولت

اعلاميخصوصراهامهيبوهابانكبزرگ،

.استنموده

رايدارهيسرمانظاميفرانسورهبران-

ازياجتماععدالتآندركهرنديپذيم

وياتيماليهاسياستن،يقوانقيطر

اختلافوشودمياعمالياجتماعنيتأم

وبهداشتبرآزادبازارتأثيرودرآمد

.دهديمكاهشرايعمومرفاه

.2001ساليمالاصلاحات.1

.تيفيكيابيارزوكنترلعملكرد،سنجش.2

ــه ــورب ــط ــهيكل ــرب نظ

نيبـيارتباطكهرسديم

بـــامـــرتبطتحـــولات

درنينـويدولتتيريمد

يهــادولــتيادارنظــام

ــ ــهيمحلــــ وفرانســــ

درشدهكسبيبهبودها

نيـايدولتـخدماتارائه

.نداردوجودكشور

ايتاليا

1990

نظاميداراايتاليايجمهور-

يمعننيبد.استيپارلمانياسيس

ويپارلمانانتخاباتانجامازپسكه

ازايدندراقتصادنيهفتمايتاليااقتصاد-

شودميمحسوبيبزرگوحجمنظر

شماربهيصنعتيكشورهاءجزايتاليا

.»تيريمدبرنامهـطرح«عنوانتحتيطرحگرفتننظردر.1

.1997و1995ساليزيربودجهنينويهاطرحجاديا.2

ــوردر تنهــاايــتالياكش

مرتبطتحولاتازيبخش

يدولتـتيريمديالگوبا
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واجرادرقيتوفزانيم

يسازادهيپ

روزيپياسيسجناحشدنمشخص

دولتسيرئانتخابات،در

جمهوررئيسو)وزيرنخست(

.شوندميانتخابپارلمانازسوي

شيهايژگيوازيبرخخاطربهكهروديم

اروپاهياتحادهاياقتصادگريدازراآن

.كندميزيمتما

طرهيسدرايتالياديتولصنعت-

واستمتوسطوكوچكيهاشركت

.باشنديمكماريبسبزرگيهاشركت

اجـراكامـلطوربهنينو

.اندشده

هكيتر

ياسيسنظاميداراهكيتر-

استيكراتكدميپارلمانيجمهور

ياعلامجلسايهكيترپارلمانهك

هكاستعضو550يداراهكيتريمل

5مدتيبرامردمميمستقرأيبا

.شوندميانتخاباستان81ازسال

ازيكيهكيتريپارلمانساختار-

ياديزاندازهتاكهاستيعناصر

هيمجرقوهاراتياخترهيدادتوانمي

محدودياسيسيريگميتصمدررا

مقررهيتركياساسقانوندر.ندك

طرفازهكجمهوررئيسشده

عزلحقشودميانتخابپارلمان

صدورباايوداردراوزيرنخست

.دينماوضعقانونفرمان،

ناقصرقابتبههيتركاقتصادساختار-

تعدادهيتركيكالابازاردر.استهيشب

كنندگانعرضهوكنندگانديتولازياديز

قيطرازدكنندهيتولهراما،دارندوجود

يسعيمتيقغيرويمتيقيهارقابتانواع

ريساازخوديكالاساختنزيمتمادر

.داردمشابهيكالاها

ازهميرقابتيفضاليتسهبادولت-

صاحبانازهموخردكنندگانديتول

راستانيادر.كندميتيحماخردهيسرما

رقابتسازماننامبهيسازمانهكيتردر

شيافزاآنياصلهدفكهداردوجود

هيتركياقتصاديبازارهادرپذيريرقابت

.استانحصارازيريجلوگو

ــا ــهب ــهتوج ــب لاتكمش

مجمــوعدرشــدهمطــرح

نظـــربـــهديـــبعاريبســـ

اصـلاحاتكـهرسـديمـ

مــورديادارويتيريمـد

يدولتـتيريمددرتأكيد

ــو ــتركدرنينـ يروهيـ

.دهد
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بنگلادش

اقتصادجاديابربنگلادشياساسقانون-

روابطتيتقووابقاوميتحكويستياليسوس

براساسمسلمانيكشورهانيببرادرانه

.داردتأكيدياسلاموحدت

پارلمانتيمحوربابنگلادشيحكومتنظام-

.شودمياداره

دروزيرنخستبنگلادشياسيسنظامدر-

يحزبازسويوداردقرارهيمجرهقورأس

ارياختدرمجلسدررايكرسنيشتريبكه

شودميانتخابدارد

يايبلاوتيجمعيبالارشدمحدود،منابع-

بنگلادشودادههمدستبهدستيعيطبمكرر

مبدلجهانيكشورهانيرتريفقازيكيبهرا

.استنموده

دولتيداخلمنابعبودنمحدودعلتبه-

دريخارجيگذارهيسرمايبراياديزتياهم

يخصوصيگذارهيسرما.استقائلكشور

)هيسرماسودوهيسرما(بنگلادشدريخارج

ازتيحماوتوسعه«قانونتوسط

1980»يخارجيخصوصيگذارهيسرما

.استشدهنيتضم

يكشاورزاقتصادكيبنگلادشاقتصاد-

ديتولدرصد50ازشيبيكشاورز.است

درصد82ودادهليتشكرايملناخالص

.ندينمايمتيفعالبخشنيادرتيجمع

طوربهباًيتقردولتاستيستاكنون1982از-

بودهيخصوصبخشازتيحماجهتدركامل

عمدهقسمتامروزهكهيطوربهاست

بركشورنمودنيصنعتبهمربوطيهاكوشش

.استيخصوصبخشدوش

درهكييهاتيمحدودوهاچالشدليلبه

يمرانكحيسازادهيپدارد،وجودبنگلادش

نبودهريانپذكامنونكتاشوركنيادرخوب

.است
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لنديتا

1997

واستمشروطهيپادشاهلنديتاحكومت-

1946سالازنهميرامايكنونيفرمانروا

.استداشتهعهدهبهرامقامنياتاكنون

ياساسنقشبهتوجهبالنديتادولت-

مهارتشيافزابريآموزمهارتوآموزش

دربهبودواركيروينوارگرانكيارك

.داردتأكيديجهانرقابت

صادراتهيپادوبريكلطوربهلنديتاقتصادا-

عمدتاً(يديتوليكالاهاومحصولات

ازحاصلهيدرآمدهاجذبزينو)يكشاورز

.استشدهنهادهبنايگردشگرصنعت

بحرانگذاشتنسرپشتازپسلنديتا-

آزاد،اقتصادبااستتوانستهايآسياقتصاد

جلبيهاسياستوصادراتشيافزا

ارزنرخسازيشناورنيهمچنويگذارسرمايه

آنبرعلاوهونمودهمقابلهبودجهيسركبا

.ابديدستزينيتجارمازادبه

.1997ياساسقانونبيتصو.1

ــييتغجــاديا.2 ــددريرات يهافرآين

.يقانونگذارويانتخابات

يهـايآزادازيادامنهينيبشيپ.3

يآزاد(ياسيسحقوقدرهميفرد

)هاانجمنوتشكلاتومذهبان،يب

ــمو ــوقدره ــاعحق ــق(ياجتم ح

ويبهداشــتيهــامراقبــتافــتيدر

بهپرورشوآموزشسالدوازده

.)دولتنهيهز

يدسترسحقنمودنفراهم.4

دررااطلاعاتبهيعموم

ايوهاشركت،يدولتيهازمانسا

.يمحلحكومتيهازمانسا

مؤسساتياثربخشتيتقو.5

.ييپاسخگو

بامبارزهونيسيكمسيسأت.6

.1975سالدرفساد

ضـاحياستامكـاننمـودنفراهم.7

ايـوفسـادجـرمبهيدولتمقامات

.رمعموليغيهاثروت

.ييززداكتمرتيتقو.8

وقومفساد،همچونييهاچالشوجودبا

سختوسفتكراسيروبوويپرستشيخو

1997مصوبياساسقانونلنديتادرموجود

استداشتهلنديتابررايخوباتتأثير

يحكمرانتوانستهلند،يتاحكومتهكياگونهبه

ويادارستميسدرخاصطوربهراخوب

.دينمااجراحكومتدريكلطوربه
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.دمكراسيتيتقو.9

.يخصوصبخشتيتقو.10

ــدازيراه.11 ــهيكمان ــت ــيمل يحكمران

اســتـخراجيبـــرازيـــن*هــاـشـــركت

اـيهاطرحواقدامات،هاسياست يارتق

.وكاركسبدريشركتيحكمرانسطح

يمالز

بايسلطنتمنتخبشوركيكيدارايمالز-

لهيوسبههكاستمشروطهيپادشاهومتكح

ادييمالزشاهعنوانبهآنازهكمكحايك

نياحاضر،درحال.گردديماداره،شودمي

سلطان9انيميادورهلكشبهسمت

يروهاينيعالاستيرپادشاه.چرخديم

.داردعهدهبررايمذهبينهادهاومسلح

فدرالياساسقانونشور،كياصلقانون-

.استتوبكميسندصورتبههكاست

ياقتصادثباتيروبريمالزدولتياصلزكتمر-

هكيلازمريتداببهتوجهباواستياسيسو

ياسيسطيشراازرياخيهاسالدرگرفتهصورت

دولت.استبودهبرخورداريثابتياقتصادو

يخصوصيهابخشرانيمدبهيلكطوربهيمالز

آرامشتادهدينمراشوركاموردردخالتاجازه

.نرودنيبازيمالزبرمكحا

يهاانونكازيكيعنوانبهربازيدازيمالز-

ازپس.استبودهايآسشرقمنطقهيتجار

ببرچهارازيرودنبالهبهيمالز1970دهه

ازراخوداقتصاديريگجهت،ايآسياقتصاد

.دادسوقصنعتسمتبهمعدنويشاورزك

بهرااركيمالزبهيخارجيهاهيسرماليس-

بازار،ياريبسموارددرهكرساندييجا

زينكوريوينبورسازيحتوالالامپوركبورس

به،مبادلاتحجمنظرازوشدهترفعال

.استشدهليتبدجهانبورسنيترفعال

شاخصيآمارهاطبقحاضردرحاليمالز

بانكازسويشدهمنتشرخوبيحكمران

ينهادتيفيكبايكشورعنوانبهيجهان

.استشدهشناختهمتوسط
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مصر

.اقتدارگراستشبهمصرياسيسنظام-

انيمدرياسيسسرنوشتشوركنيادر-

بهرد،يگميقرارهمسوريوغمتفاوتفيدوط

سرودمكراسيبهآنسركيكهيمعننيا

ساختار.شودميختمگرايياقتداربهآنگريد

ردكرييتغرياختحولاتدرشوركنياياسيس

شوركنيادرياسيسمقامنيلاترباو

سالچهاردورهيبراهكاستجمهوررئيس

.شودميانتخابمردمرأيبا

نابسامانياقتصادهاازجملهمصراقتصاد-

.رودميشماربهانهيخاورمدر

هموارهمصرمهكحائتيهياعضا-

نيادركامليسازيخصوصباييهامخالفت

ماندنيدولتبهمنجركهاندهداشتكشور

مصراقتصادازيمهميهابخشوهازمانسا

.استشده

نيادرتيامنكاهشومصرانقلابوقوعبا-

ييدرآمدزااززينمصرسميتورصنعتكشور،

مهممنابعازيكيوستينبرخوردارسابق

.استشدهمختلمصريدرآمد

نيايداخلناخالصديتولازدرصد70ارتش-

.دارددستدرراكشور

وهاچالشوجوددليلبهيلكطوربه

يبراكشورهانيامختلفيهاتيمحدود

لكمشباخوبيحكمراناصوليسازادهيپ

.هستندمواجه

لبنان

مجلسهيپابرلبناندردمكراسينظام-

كشورنياياسيسساختارواستاستوار

نيا.استيافهيطانامبهياژهيوساختار

ازكهشدهيطراحنيايبراساختار

يريجلوگكشورنيادريافرقهيهايريدرگ

.كند

خدماتبخشبهياديزيبستگلبناناقتصاد-

ويداركبان،يگردشگرتجارت،شاملهكدارد

.شودمييشاورزك

بازاروداريسرمايهبرمبتنيلبناناقتصاد-

ازسوييالزامبدونمردمهيلكواستآزاد

.شوندمشغولتجارتبهتوانندميدولت

مراكش

از- چه مرجع بالاترين پادشاه مراكش در

قلمداد مذهبي نظر از چه و سياسي نظر

.شودمي

سياست- بر تكيه با ومراكش اقتصادي باز هاي

داشتن سواحل، گستردگي آزاد، اقتصاد پذيرش

برخورداري و اروپا به نزديكي متنوع، هواي و آب
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نظام- داراي مراكش يكم اصل پايه بر

و اجتماعي و دمكراتيك مشروطه، پادشاهي

است مردم ازآن حاكميت دوم، اصل .مطابق

جهان با مشترك زبان بلوكاز همچنين و عرب

آفريقا(فرانكفون سال)غرب در است توانسته هاي،

مد با اقتصاداخير توسعه اهميت دادن قرار نظر

علاوه توجهيخصوصي قابل تعداد جذب بر

ماليسرمايه پشتوانه با خارجي نفوذ صاحب گذار

كند جذب توجه .درخور

قاره

فريقاآ

آفريقا- كهواژهازجملهاتحاديه است جديدي هاي

بيست قرن اوايل مناسباتاز ادبيات وارد ويكم

شده جهان واقع.استسياسي در آفريقا اتحاديه

ب كه است آفريقا وحدت سازمان جايگزين انهاد

بين همكاري و اتحاد صلح، بالابردن هدف

درحال و شد نهاده بنيان آفريقايي كشورهاي

آفريقا54حاضر قاره كشورهايه(كشور مگي

مراكش بجز هستند)مستقل آن .عضو

دولتبه- استعمار، آثار ودليل فاسد هاي

مسكوني قاره فقيرترين آفريقا استبداد،

سازمان.دنياست انساني توسعه گزارش طبق

سال در متحد جدول2003،25ملل پاييني رده

رتبه(كشورها تا151از همگي)ام175ام

بو آفريقايي .انددهكشورهاي

نام به طرحي مشاركت«توسعه

توسعه براي جهت»فريقاآنوين

در حكمراني فضاي .فريقاآبهبود

در خوب حكمراني زياد يافتن عموميت وجود با

الزامآ به نسبت رهبران صحيح درك و فريقا

به خوب كاستيحكمراني و نقص هايدليل

چالش و شفافيت عدم نهادي، هايساختارهاي

در شكافموجود قاره عمدهاين ميانهاي اي

ظرفيت و حكمراني بهبود به برايگرايش سازي

مي ملاحظه امر حكمرانياين وضعيت كه گردد

مي ارزيابي پايين و متوسط را .كندخوب

* National Corporate Governance Committe
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ياسيسوياجتماع،ياقتصاد بستردرياساس تفاوتهك دهديم نشان جدولنيا اطلاعات

يها مدلو الگوها رنده،يپذيشورهاك كندمي جابياهك است افتهي توسعهبا توسعه درحاليشورهاك

 ورزند، مبادرت آنهاياجرابه سپسو ردهكيساز متناسب خوداتيمقتضوطيشرابارايواردات

.است نگرفته صورت رانيابهنينويدولتتيريمدشهياند ورودبا رسديم نظربههكيارك

 دهديم نشان خوبيمرانكحونينويدولتتيريمديالگودويساز ادهيپدر شورهاك تجربه

 امرنيا.اند بوده موفقنينويدولتتيريمديالگويساز ادهيپدر يافته توسعهيشورهاك غالباًهك

.باشد شورهاكنيادرياجتماعوياقتصاد،ياسيسيبسترها وجودازيناشدتوان مي

پس رسديم نظربه خوبيمرانكحونينويدولتتيريمديالگودويزمان خاستگاهبه توجه با

يالگون،ينويدولتتيريمديالگويساز ادهيپدر توسعه درحاليشورهاكيبرخ ناموفق تجربه از

 شورهاكاز دستهنيايبرانينويدولتتيريمديالگوياجرانهيزمو بستر عنوانبه خوبيمرانكح

،يياجراوياسيسييپاسخگووتيشفاف چونييها مؤلفهانيببه الگونيا زيرا.است شده ارائه

تيمكحا،ياسيسييثرگراكتو دمكراسييارتقا،يردولتيغيها زمانساويمدن جامعهتكمشار

درديشاهك پردازديم توسعه فرآينددر زنانتكمشاروييززداكتمر بشر، حقوقو قانون

 درحالآنييابتدايها گامهكنياايو باشد گرفته قرار توجه مورد مترك توسعه درحاليشورهاك

 فساد زانيم نترلك خوب،يمرانكحيالگوياصليها مؤلفهاز يكي حالنيهمدر.باشد شدنيسپر

 دنبالبههكييشورهاك غالب.است بودهنهيزمنيادر شورهاكنياقيتوفويدولتيها دستگاه در

 نسخههك الگونيا،هستند توسعه درحاليشورهاك غالباً اند بوده خوبيمرانكحيالگويساز ادهيپ

 توسعه درحاليشورهاكدر فسادلكمشحليبراييالگو واقعدر استيجهانكبانيزيتجو

يها زمانسا گزارش براساسو خوبيمرانكحيها شاخص لحاظبه رانياتيوضعيبررس.است

.كندمينميترس رانيايبرارايمناسبتيوضع،يالملل بين

يساز ادهيپدر بتواند توسعه درحال شوركيكهكآنيبرا گفت، توانمييلكيبند جمعيك در

،ياقتصاد،ياسيس لازميبسترهاوهانهيزم بايد ابتدا باشد، موفقنينويدولتتيريمديالگو

 الگونيا سپسو سازد فراهمرا است خوبيمرانكحياصليها مؤلفهازهكآنياجتماعويفرهنگ

يارهايمعآندرهك استيشوركيغربياستانداردهابا يافته توسعه شوركيك.كند ادهيپ را

.باشد داشته قراريمناسبتيوضعدر خوبيمرانكح

يهاتيمسئولرشيپذدريخصوص بخشيآمادگو بلوغ زانيماز اعمما شورك اوضاعكش بدون

تيريمديتوانمندوتيقابليحتايويدولت كراسيروبو رامونيپياجتماعوياقتصادتيوضعوديجد

يفضاازتياكحيهمگز،كرمتمريغيها نظام استقرارانكامايويتيمكحاديجديها نقش ادارهدريدولت

.رديپذ صورتيانهيزم انطباقنينويدولتتيريمديالگوهايريارگكبهدر طلبديمهك دارديمتفاوت
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وياسيس،ياقتصاداتيادبدرش.هـ 1380يها سال حدودازهكزين خوبيمرانكحيالگو

 رانيا جامعهياجتماعويفرهنگيبسترهاو الزاماتبهرا لازم توجهزينردك ورود رانيايتيريمد

.نداشت

 جزءيمشخطيهاهكشب بسطو جادياهكيمراتب رسلسلهيغيهماهنگبريمبتنيمرانكحيالگو

يالگو نواقصو الاتكاشدتوانميو بوده رانياطيشرايبرا مناسبيالگو گردديم محسوبآنكنفيلا

از رانيايعموم امور ادارهيالگودرياديزحدتارا)نينويدولتتيريمد( بازاريالگوو مراتب سلسله

يها نظاماتيمقتضوطيشرابايساز متناسب بدون،ييالگوچيه البته.دهد اهشكايو بردهنيب

.)1391،يمرتضووييرعنا( بود نخواهد ارسازكو مؤثرمكحاياجتماعوياقتصاد

 اول برنامهميتنظبا مقارنرا رانيادرنينويدولتتيريمدبهيسنتيالگواز چرخش اگر

يارهاكراهوشهياندنيا ورودم،يبدانياسلام انقلابازپس)1368(ياجتماعوياقتصاد توسعه

 رواجبه نسبت چندسالهيريتأخبا دولتيسازكوچكويسپار برون،يسازيخصوصرينظ آن

.است بودهيغربيشورهاكدر آن

يدولتتيريمدويادار نظاميمراتب سلسله هنهكيبسترهادرهكيديجديردهايكرونيبنابرا

ازياملك مصداقنههك است ختهيآمهمبهرانينوويسنتيالگوهاازيقيتلف شودمي وارد رانيا

.يمراتب سلسلهويوبريالگو مشخصاتبر منطبقنهو استنينويدولتتيريمدييگراتيريمديالگو

متيقيها روشويسالار ستهيشا،يسازيخصوص دولت،يسازكوچكرديكروهكنيابا مثال براي

 خدماتتيريمد قانوندر استنينويدولتتيريمدرديكرواز ملهمهك،آن امثالو خدمات شده تمام

يالگوگريديردهايكروازيبعضيول،دهيرسبيتصوبهرياخيها سالدر پررنگلكشبهيشورك

در مزبوريهايريگ جهتهكنيا ضمن.است نبوده توجه موردزكتمر عدمرينظنينويدولتتيريمد

.اهدكيم آنهايگذارتأثيرازهكديآيدرم اجرابهيسنتيادار نظامويمراتب سلسلهيفضاازيبستر

يسنتيالگوازيقيتلفرا رانيادريعموم امور ادارهيفعليالگو توانمييلكيابيارزيكدرنيبنابرا

.)همان( دانستنينويدولتتيريمدو
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 كشوري خدمات مديريت قانون متن بررسيو نقدـ چهارم قسمت

:است زير شرحبه تفصيليو كليات بخشدودر قانون متن بررسيو نقد

 كشوري خدمات مديريت قانون كليات بررسيو نقدـ اول بخش

 بررسي روش

 خدمات مديريت قانون تحليلو تجزيهدرنگركل منطقو سيستمي روش كارگيريبه ضرورت

 كشوري

 قرار توجه مورد بايد كشوري خدمات مديريت قانون تحليلو تجزيهدركه مهمي مسائلاز يكي

 كرده پرهيزنگري جزئياز بتوان پايهآنبركه استآن تحليلو تجزيههشيوو شناخت روش گيرد

 خاصي برمبنايو است روابطيو اجزا دارايكه-»واحد نظام«يك مثابهبهرا قانون اين جامعيتو

 داد قرار شناساييو بررسي موردـ است شده طراحي شده بيني پيش قبلاز اهداف تحقق براي

 نگرش اصولبه ابتدانگركل منطق پايهبركه است ضروري منظور بدين.)50- 48:1387 هينز،(

:شود توجه گرا نظام

 توجه مورد بايدآنبر حاكم گيري جهتو اهداف،سيستميك عنوانبه پديدههر شناختدر.1

.گيرد قرار

با آنها ارتباط شودمي داده قرار شناسايي مورد مستقل طوربه پديدهآنياجزا آنكهاز بعد.2

.باشد توجه مورد بايد نيز يكديگر

 پايهبركه واحد مجموعهيكدر آنها كاركردوها ويژگي بايد سيستم روابطو اجزا شناختدر.3

 نسبتكه صورتيدر.گردد تحليل است شده طراحي خاصي هاي گيري جهتو موضوعه اصول مباني،

 روشبه يدنتغل احتمال نگردد شناسايي سيستمبر حاكم هاي گيري جهتو مبانيبا اجزا بين

.)100-1374:76برتالانفي،(شد نخواهد برخوردار جامعيتاز پديده شناختو گيردمي قوتنگري جزئي

و نظام«يك عنوانبه كشوري خدمات مديريت قانونبه ابتدا است ضروري پايه اين بر

و گردد كشف قانون اينبر حاكمهموضوع اصولو مباني،اهداف،شده توجه»واحد مجموعه

بر حاكم اهداف مختلف بندهايوها تبصره مواد، قالبدركهـآن روابطو اجزا شناختبا سپس

و مبانيباآن نسبت نيزو قانون درونياجزا انسجام ميزانـ است داده تحققرا اداري نظام

.گيرد قرار تحليلو تجزيه مورد قانونبر حاكم هاي گيري جهت

 هاي گام باشد شده تدوينو طراحي اصوليو هدفمند مذكور قانونكه ميزانيبه است بديهي

 مواد، فصول،ازيكهر نقش درستيهبو بوده مفيددتوانميآن شناساييدرنگركل روش منطقي
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.گردد شناساييو مشخص آن،بر حاكم هاي گيري جهت تحقق راستايدر قانون بندهايوها تبصره

:كشوري خدمات مديريت قانونبر حاكمهموضوع اصولو مباني

 اين مجموعه توانمي كشوري خدمات مديريت قانوندر مندرج فصولبه اجمالي نگاهي با

:كرد خلاصه زير بخشسهدررا فصول

.است دولت نقشو اندازه جايگاه،بر حاكم كلي مفاهيمو تعاريفبر ناظركه دومو اول فصل)الف

 راستا ايندرو دارد اداري نظامبر ساختاري رويكردكه چهاردهمو پنجم،چهارم فصول)ب

 انجاميها روشوها سيستموري بهرهو سازماني هاي پست تشكيلات،به پنجمو چهارم فصل در

 سطحاز اداري نظام رهبري مراتب سلسله چهاردهم فصلدرو پردازدمي فصلدو ايندر كار

و مديريت توسعه شورايو اداري عالي شوراي وظايفوها نقش قالبدررا اجراتا سياستگذاري

.نمايدمي ترسيم انساني سرمايه

 جذب مراحل،كشور اداري نظامدر انساني منابع مديريتبهيفرآيند رويكرديبا نهايتاً)ج

،3،11( نگهداشت در نهايتو)10 فصل( انگيزشو پاداش نظام،)8 فصل( توسعه،)8و6،7 فصل(

.دهدمي قرار توجه موردرا)13و 12

از قانون ايندركه كشور اداري نظامكه دريافت توانمي الذكر فوق مواردبهتر عميق نگاهي با

و تعاريفبر مبتني است شده توجه بدان)»ج« بند(يفرآيندو)»ب« بند( ساختاري ابعادي

 گرديده تدوين اساسآنبرو بوده قانون دومو اول فصلدر مندرج)»الف« بند( هايي گيري جهت

و شالودهكه دربرداردرا خاصي هاي موضوعه اصولو مبنا اساسي فصلدو اين واقعدرو است

.است آورده وجودبهرا كشوري خدمات مديريت قانون اساس

هايي واژه تعاريفبه پرداختناز بعد دومو اول فصلدر مندرج مفاهيمو تعاريفترين اصلي

و دولتييها شركت دولتي،غير عمومي نهادياهسسمؤ دولتي،هسسمؤ وزارتخانه، همچون

 اجتماعي، امور(آن غيرو حاكميتي امور راهبردي تعريفبر تمركزو توجه...و اجرايييها دستگاه

يها روش تبيينبه اول، فصلدردو اين تفكيكباكه است)اقتصاديو زيربنايي خدماتي،و فرهنگي

و زيربنايي خدمات فرهنگي، اجتماعي، هاي تصدي امور عنوان تحت حاكميتيغير اموريياجرا

.است شده پرداخته دوم فصلدر اقتصادي

و حاكميت اختياراتو نقش گسترهو دامنهكه است شده سعي اساسي فصلدو ايندر واقع در

 اموريچهو كند دخالت بايد اموريچهدر حاكميت اساساًكه است شده تعيينو گردد مشخص دولت

.كرد واگذار تعاونيو خصوصي بخشو مردمبهرا آنها بايدوستين نظام اختيارات گستره در

 قانونكلدر فرض پيش عنوانبه)آن غيراز حاكميتي امور تعريف( موضوع اين رسدمي نظر به

را كشوري خدمات مديريت قانون تدوينبر حاكم نگرش شالودهو مبناو گرفته قرار توجه مورد
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.شود پرداخته بدان خاص دقتوملأتبا است لازمكه است، داده شكل

 قانون راهبردي تعاريفو مبنا بررسيو نقد

 اختيارات گسترهو جايگاهكه تصديگري امورو حاكميتي امور تعريفشد اشارهكه طور همان

كه است مفهوميترين جوهريو مهمترين استدهكر تعيين دومو اول فصلدررا دولتو حاكميت

.استدهكر تعيينرا كشوري خدمات مديريت قانون گيري جهتو انداخته سايه فصول ساير بر

 مختلف زوايايو ابعادو شده پرداخته قانوندر مهم فرض پيش اينبهكه است ضروريرو ازاين

 شود؟ داده پاسخ بايد مشخص سؤالسهبه منظور اين براي.گيرد قرار بررسيو نقد مورد آن

كه قانوني عنوانبه كشوري خدمات مديريت قانون ورود اساساً آياكه شود بررسي بايد)الف

 حاكميت اختيارات گسترهو نقشكهاي حيطهبه پردازدمي كشور اداري نظام هاي سازوكار تبيين به

 است؟ صحيحو منطقي،است كرده مشخصرا دولتو

از ابلاغي اداري نظامكلييها سياستبا قانون گيري جهت اين آياكه شود بررسي بايد)ب

ـ استدهش ابلاغ كشوري خدمات مديريت قانون تصويباز بعدكهـ رهبري معظم مقام جانب

 است؟ جهتهمو همراستا

 خواهيم موضوع بررسيو نقدبه زير محوردودر تفكيكبه فوق سؤالاتبه پاسخ براي

:پرداخت

 اداري نظامدر عادي قوانين محدودهاز فراترـ

 امور مصاديق تعيينبه مختلفي موضوعات شمردنبربا)8(مادهدر مشخص طوربه قانون اين در

 اجتماعي، مسائل حوزهبهرا حاكميتيغير امور حوزه)11(و)10(،)9( مواددرو پرداخته حاكميتي

از)15(و)14(،)13( مواددررو ازاينو دهندمي گسترش اقتصاديو زيربنايي خدماتي، فرهنگي،

 حاكمهنظريهپايبركه است اينبندي تقسيم اين متيقن قدر.شودمي تصديگري امور اطلاق امور اين

 حساببه دولتو حاكميت اختياراتهحوزدر امور گونه اين كشوري خدمات مديريت قانون بر

.كند دخالتها حوزه ايندر نبايد دولتو آيد نمي

 حاكميتيغير امورو حاكميتي امور براي شده تعيين مصاديق قانون ايندر اينكهاز جداي

و حيطه مبناييچه براساسو چگونهو است يافته اختصاص موضوعاتيچهبه)تصديگري(

 وارد اساساً آياكه شودمي مطرح اساسي سؤال اين است، كرده تعيينرا حاكميتي امور گستره

 است؟ كشور اداري نظامدر عادي قوانين منزلتو شأندر اينچنين،اي مقولهو حوزهدر شدن

آنغيراز حاكميتي امور تعريف اساسي مسائلبه بايد كشور اداري نظام عادي قوانيندر آيا

 دهد؟ پاسخ
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دررا خودش نظام اين كندمي معينكه است نظاميكبر حاكم اساسي قوانينو مكتب اينكه يا

 نكند؟ دخالت اموريچهدرو بداند مسئولو پاسخگو بايد اموريچه برابر

و پرداخته كشور، اداره نظامو اداري نظام تعريفبه ابتدا است كافيتسؤالا اين تبيين براي

.شود بيان يكديگرازدو اين تفاوت

هكيطيمحو كنندمي جاديارا نظامنياهكييروهاين بايد شوركيكيادار نظام شناخت منظور به

يبرا عملارياخت نظام انگريبيادار نظام.رنديگ قراريبررس مورد كندميتيفعالآندريادار نظام

جهينتدر.رودمي شماربهآنيهاييايپوو شوركياسيس نظام محصولو است دولتيهاتيفعال

ياسيس نظام اهدافوها ارزش تحقق جهتدر روديم انتظارهك استيابزار شوركيكيادار نظام

 قرارآن تأثير تحتو شودمي محسوبياسيس نظامياصل بدنهازيبخشيادار نظام.بردارد گام

 نظامدرآن گاهيجاو نقشبه توجه شوركيكيادار نظامبا ارتباطدرتهكننيمهمترورديگيم

آندركه شودمي اطلاق قدرت ساختاربه»ياسيس نظام« گفت توانمي اساسنيا بر1.استياسيس

هايتيمأمورو اهدافبهلين جهتدريريگميتصم اركاننيبدر قدرتو اراتياختعيتوز نحوه

 ارائه2)حكومتيمعنابه( دولتوتيحاكميبرايا شدهفيتعريالگوو شودمينييتعيخاص

 شودمي اطلاقياسيس نظامكيدريادارو كراسيروبويسازوكارهابه»يادار نظام« اما.گردديم

طهيحدررايحكومت نظامكيدر دارتيصلاحو مجاز مقامات ماتيتصم كردنيياجرانهيزم كه

 هاييتمأمورو اهداف اجراي ابزار اداري نظام بنابراين.دينمايم فراهم آنان شدهفيتعر اراتياخت

.گيردمي قرار حاكميتو اداره نظام طولدرو است خاص اداره نظاميك توجه مورد

از خاصي الگوي پايهبر ابتدا نيز كشوريكدر ادارهيا حكومتي هاي نظامكه است روشن

در آنان هاي نگرشوها ارزش اهداف، وسپسندكنمي پيدا شكل خاصي مكتب پايهبرو حاكميت

را خوديها روشو راهكارهايياجرا شكلدر نهايتاًو گرددمي تدوين نظامآن اساسي قانون قالب

ياوها حكومت دخالت قلمروو حوزه بنابراين.كنندمييياجراو تصويب عادي قوانينالبق در

باو)عادي قوانينو اساسي قانون،مكتب( سطحيسه فرآيند ايندر كشوريهردر ادارههاي نظام

و طولي فرآيند ايندر نيزو كندمي پيدا شكل خاصي مراتب سلسلهدر دار صلاحيت مقامات تعيين

 سياسي فكري مكاتباز ناشيكه خاصي مبانيو اصولوها ارزش پايهبركه استيمراتب سلسله

 براي است بديهي.گيردمي قرار توجه موردآن غيراز حاكميتي امور قلمروو حوزه است مختلف

و حاكميت قلمرو،آناز منشعب هاي شاخهو ليبراليستي هاي نظام همچون مختلفي مكاتب مثال

 مقابلدرو كنندمي توصيف خاصي موضوعاتدرو محدوداي گونهبهرا دولت اختيارات حوزه

1. “Rethinking Public Administration: an Overview”, Division for Public Economics and Public 
Administration Department of Economic and Social Affairs, www.unpan.org 
2. State 
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 متفاوت طوربهو ديگري الگويبا مكتب اينبه متمايل سياسي هاي نظامو سوسياليستي هاي نظام

 امور حوزهدررا موضوعاتازاي گستردهو وسيع قلمروودهكر توجه دولت اختيارات حوزه به

به»اداره نظامو حاكميت« مختلف الگوهايازيكهردر ديگر عبارتبه.دهندمي قرار حاكميتي

و شودمي داده پاسخ،»چيست؟ حاكميتيغيرو حاكميتي امور«كه سؤال اينبه مختلفي هاي گونه

همحدود موضوعبا مرتبط هاي سياستگذاريدر عادي قوانين،آن تبعبهوها نظامآن اساسي قوانين

.كنندمي تبيينو توصيف،ها نظام ديگربه نسبت متفاوتي صورتبهرا حاكميتي امور

 معينو مشخص حاكميت اختيارات حوزهو جايگاه الذكر فوق فرآينددر اينكهاز بعد بنابراين

ويسياستگذاربهو كرده جداآن غيرازرا حاكميتي امور محدودهندتوانميها دولت گرديد

 اينجادر.بپردازنداي شده توصيف اداري نظاميك قالبدرآن كردنيياجراو ريزي برنامه

 كردنيياجرا برايكه شودمي گفتههايي فرآيندو ساختار فرهنگ،ازاي مجموعهبه اداري هاي نظام

 قرار استفاده مورد بهينه صورتبهرا اطلاعاتيو مادي مالي، انساني، منابع،شده تعيين اهداف

.سازندمي محققرا دولتو حاكميت اهداف تحقق اجراي سيستمو دهند مي

كه جهتآناز،اساسي قانون مبانيو ديني هاي آموزه براساسكه گفت بايد رابطه اين در

 اسلام فراگيرو جامع مكتب اصولوها ارزش پايهبر اجتماعيو فردي هاي نياز رشدبهرو فرآيند

 بايد اجتماعي نظام كليت قبالدر حكومت لذا يابدمي تكاملو توسعهو يافته شكل،شده تعريف

را اجتماعي نظامهيكپارچعه مجمواز بخشيدر پاسخگوييو مسئوليت تواند نميو بوده پاسخگو

.كند واگذار غيربهراها بخشآنيتمأمورياو گذاشته كنار

 بالادستي اسنادبا هماهنگيو انطباق ميزان بررسي-

 نظام مختلف ابعادبه جامع نگاهيك داشتن صدددر كشوري خدمات مديريت قانونكه آنجا از

 طوربه،استآن بيرونيو دروني روابطبر حاكم ضوابطو چارچوب كننده تعيينو است اداري

دررا نظميبيو تشتتتا باشد بايد مختلف هاي حوزهدر نظام بالادستي اسنادازثرأمت طبيعي

.نشود موجب نظاميك درون

كلييها سياست،كشوري خدمات مديريت قانون بالادستي اسناد مهمترينازكه است روشن

بر حاكم كلانيها سياست خصوص ايندركه است رهبري معظم مقام جانباز ابلاغي اداري نظام

و مباني انطباقو هماهنگي ميزانكه است ضروري لذا.است شده ترسيمآندر كشور اداري نظام

و توجه مورد اداري نظامكلي سياستبا كشوري خدمات مديريت قانونبر حاكميها فرض پيش

:شودمي اشاره ذيلاً توجه قابلو مهم موضوعسهبه خصوص ايندر.گيرد قرار بررسي

 اسناد پايهبر كشوري خدمات مديريت قانون تصويبو تهيه فرآيند اينكهبه عنايتبا اولاً
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 كلييها سياست ابلاغو تصويباز قبل قانون اينو است نكردهطيرا خود طبيعي روند بالادستي

 معمول طوربه لذا است، رسيده اسلامي شوراي مجلس تصويببهو است شده تدوين اداري نظام

 بايد طرفيكاز ديگر عبارتبه.باشد داشته وجوددو اين بيناي فاصلهكه دارد وجود احتمال اين

 است بديهيو دارند قرار قوانيناز قبلكلييها سياست راهبردي اسناد مراتب سلسله منظراز گفت

 طرفازو شود بنا كلييها سياست پايهبر كشوري خدمات مديريت قانونتا دارد ضرورت كه

كلييها سياست ابلاغو تصويبو)24/7/1386( قانون ابلاغو تصويب بين زماني فاصله ديگر

 قانون تصويبو تهيه فرآيندكه است اينآن معني.شودمي مشاهده)16/9/1389( اداري نظام

در است ضروريو است نشده طراحيكلييها سياست اساسو پايهبر كشوري خدمات مديريت

 اين ضرورت عميقاً اصلاحي، تدابير اتخاذباو فراوانملأتو دقتبا قانون بازنگري مرحله

.گيرد قرار توجه مورد همراستايي

 نشده طراحيكلييها سياست پايهبر قانون تنهانهشد اشاره بالادر آنچه براساس ثانياً

كلبر حاكم موضوع اصولو مباني عنوانبهكهـ قانون ايندر شده طراحي تعاريف بلكه،است

 اداري نظامكلييها سياست تصويب فرآينددرـ است اداره نظاماز خاصي نوع كننده بيان قانون

.است شده حذف پيشنهادي متناز حتيو نگرفته قرار تأييد مورد

 مجمع توسطكه اداري نظامكلييها سياست پيشنهادي متناز بخش اينكه است ذكربه لازم

 خدمات مديريت قانونبر حاكم مشابه مبانيو تعاريف قالبدروشد تهيه نظام مصلحت تشخيص

با يعني.است نشده تصويبو نگرفته قرار تأييد مورد،گرديد پيشنهاد)دومو اول فصل( كشوري

و حاكميتي امور تعريفبه دومو اول فصلدر اداره نظاماز خاصي الگويدر اينكهبه توجه

درو آورده وجودبه قانوندررا خاصي گيري جهت تعاريف اينو است شده پرداخته تصديگري

و اول فصلبا متناظر هاي محور تأييد عدم نوعيبه بنابراين است، بوده تأثيرگذارآن فصول ساير

.دكر خواهد ابهام دچارو متزلزلرا موارد اين جايگاه شدتبه قانوندر دوم

 عدموـ است آمده دومو اول فصلدركهـ قانون اساسي تعاريفو مباني تأييد عدم ثالثاً

كه استآن دهنده نشانآنغيراز حاكميتي امور تعاريف حوزهبه ابلاغييها سياست ورود

 طراحي قلمرو فراي كندمي ارائهرا دولتو حكومتي نظاماز خاصي الگويكه اموريبه پرداختن

.گيرد قرار توجه مورد بايد ديگري جايدرو است كشور اداري نظام

 كشوري خدمات مديريت قانون تفصيلي بررسيو نقدـ دوم بخش

 زير شرحبه كشوري خدمات مديريت قانون هايپيشنهادوهاايراد،ها ابهام جداول قسمت اين در

:شودمي ارائه
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 هاي قانون مديريت خدمات كشوري ابهام.6 جدول

شرحمادهفصل

)24(ماده2
 امور اهشك درصد20و»ب« بنديانسانيروين درصد2 اهشكنيب ارتباط

.شود لحاظ»الف« بنددريواگذار قابل

)27(ماده3

؟ كجاست ديوانو بازرسي سازمان نقش

؟ چيست تخلفاز منظور

 ديگر؟ تخلفاتدرياو استاندارد تهيه در

 ست؟يچهاياستانداريلاتكيتش سطح»ي« دربند)29(ماده4

)30(ماده4

يا گردد برمي آيندهبه كشوري تقسيمات درسطوح سازماني واحد بحث.1

؟شودمي شامل نيزرا گذشته

 باشند؟ داشته استان سطحدركل ادارهيك مكلفند همه آيا.2

.نيست پاسخگوو رسا متن حالهر به

)32(ماده)تبصره(4

؟ چيست خاص شرايط

؟ كيستباآن تعريف

.ندكفيتعر مجزا دستگاههريبرارا خاصطيشرايمرجع شودمي شنهاديپ

)44(ماده6

 آگهي نشر تخصصي آزمونكه است اين دهنده نشان)44(ماده سياق

 چرا؟ خواهد نمي

 ارجح تخصصيبر عمومي آزمونكه است اين دهنده نشان)44(ماده سياق

 چرا؟ است

 چيست؟در آنها تفاوت،است آمده مسابقهيا زمونآ)44(ماده در

7
»ب«بند»4«تبصره

)45(ماده

 دستگاه عهدهبه رسمي نيروي خدمت محل تعيين»ب«بند»4«تبصره در

 محل تغيير چنانچه اما بود خواهد طور اين استخدام بدودر قطعاً،شده گذاشته

 كاركنانبه ظلم برايرا زمينه كار اين باشد نظرمد نيز خدمت حيندر خدمت

در شده تعيين هاي مجازاتاز خدمت محل تغييركه صورتيدر( كندمي فراهم

).است اداري تخلفاتبه رسيدگي قانون

)49(ماده7

 حين فرد اگر اما است كرده مواردي تحققبه منوط پيماني نيروي قرارداد تمديد

 كرد؟ بايدچهشد مشكل دچار خدمت

 بايد قرارداد پايان باز آيا باشد نامحدود قرارداد مدت اگر نيست مشخص

 شود؟ گيري تصميم

 ايم؟ نكرده لحاظ قانوندر انهيسالرا قرارداد تمديد چرا

)50(ماده7

 كار قانون مشمول فقطو نداشته وجود دولت كارمندان براي تاكنون بيكاريهبيم

 قانون؟ كدام است، كرده ذكر موجود قوانين براساس اينجادركهيدرحال بوده؛

 است؟ دولت كارمندان همه شامل آيا

 است؟ متولي صندوق كدامو كي

 است؟ متخصصيا شورايا كميسيون كدام نظر براساس پرداخت شرايط
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شرحمادهفصل

)60(ماده9

كه است ممنوع كارمندان بين سهميه اين توزيعكه است روشن  مراد درصورتي

 مراكز اين است، پژوهشي مراكزو علمي هيئت اعضاي بين توزيع قانونگذار

و تحقيقات علوم،و پزشكي آموزشو درمان بهداشت وزارتخانهدو بين محدود

و آموزشي مراكزكلبه اشرافها وزارتخانه اين اينكه ضمن نيست فناوري

.ندارند نيز پژوهشي

)71(ماده»1«تبصره 10

 اندهنمود پيدا جايگاه مجلس سياسي مقامات سطحدركه مجلس اداري كاركنان

 هستند؟ كساني چه

 شوند؟مي منظور»ـه«تا»الف«از سياسي مقامات سطوح همهدر آيا

10 
ماده»4«تبصره

)71(

؟ چيست قانون اين موضوع مقامات قانوني امتيازات ساير

.شود مشخص شفاف صورت به

.نيست مشخص نامه آيين پيشنهاددهنده مرجع)73(ماده 10

)74(ماده تبصره 10

 اينكهاز اعمراها دستگاه همهكه()74(ماده متن بودن مانعو جامعبه توجه با

 هيئت جايگاهبه توجهباو)گيرد دربرمي نباشنديا باشند قانون اين مشمول

 هيئت كردن موظف رسدمي نظربه است، مذكور شوراياز بالاتركه وزيران

 صحيح دارد قرار مجموعه زيردركه شورا اين موافق نظر گرفتن براي وزيران

.نباشد

)81(ماده 11

،»كارمندانو سازمان،مديريت عملكرد ارزيابي«كه است شده ذكر)81( ماده در

 سازمانبا مترادفكه شودمي استفاده حقوقي شخصيت براي مديريت واژه

 ويژه صورتبه مديران است نظردر اگر لذا گيرد قرار توجه مورددتوان مي

.شود استفاده مديران كلمهاز است بهتر گيرند قرار توجه مورد

12 
ماده»3«تبصره

)87(

از خارجبه اجرايييها دستگاه مركزي ستادهايكه تمركززدايي رويكردبا آيا

 دارد؟ موضوعيت آنها براي روزه5 كار ساعت باز فرستدمي تهران

)91(ماده 12

 معناست؟چهبه اداري مقام

 است؟ اداري پست همان منظور آيا

.دارد محدودو خاص تعريف)71(مادهدر فقط مقام چون

12 
ماده»1« تبصره

)91(

 احتمالو بازرسيك گزارش براساس طرفيك از»1« تبصرهدر اينكه توجه با

 دفاعوحق احقاق براياي زمينه ديگر طرفازو دارد وجود مديرهعجولان قضاوت

.يابدمي افزايش قانون اين اجرايدر اشتباهو خطا احتمال نيست فراهمندمكار

)93(ماده 12

 شهرستانتا مركزاز اجرايي دستگاه ثانياً است كاملي واژه اجرايي، دستگاه اولاً

 نياز اعلام براساسصرفاً بنابراين است مختلفي مراتب سلسله دارايو پراكنده

.است خطاب مورد سازماناز سطحيچهكه كند نمي مشخص دستگاه،

)96(ماده 12

 نظربه لذا باشند نفردو مافوق مقامو آمر مقام است ممكن اينكهبه توجه با

 بهتر» كرد تأييدرا خود دستور اجراي كتباً مافوق مقام« جملهدركه رسد مي

را ديگري مافوق مقامهريا خود دستور مافوق مقامتا شود حذف»خود« است

.دهد انجامرانآ كارمندتا كند تأييد
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شرحمادهفصل

)114(ماده»3«بند 14

 شكل بدينآن اعضايبه اداري عالي شوراي تشكيل برايماده اين»3« بند در

 نيست مشخصكه»ديگر هاي بخشيوزرااز نفرسه«كه است شده اشاره

؟تأكيد دارد كشور اجرايي ساختاردربندي تقسيم نوعچهبر ناظر بخش كلمه

)115(ماده 14

و تشكيلات داخلي)115(ماده»2«و»1«بند ، هر دو ناظر بر اصلاح ساختار

و روشن دستگاه اجرايي است تفاوت اين دو در قالب دو بند مستقل شفاف

. نيست

)115(ماده»6«بند 14
و انحلال با توجه به اينكه در قانون خدمات كشوري اشاره اي به بحث ادغام

و در اين بند نيز صرفاً موافقت  .با ايجاد ذكر شده استننموده

 ايرادهاي قانون خدمات كشوري.7جدول

 ايرادات قانوني)الف

شرحمادهفصل

)21(ماده2
دو»ج«بند ماده در اين مرخصي بدون حقوق سه تا پنج سال ايراد دارد مثلاً يك يا

.كند؟ لذا بهتر است حداكثر سه يا حداكثر پنج سال ذكر شود سال مانعي ايجاد مي

2
»2«تبصره

)23(ماده

؟.1  مرجع تشخيص مناطق محروم كيست

؟ شاخص براي طبقه.2  بندي مناطق محروم چيست

)31(ماده4

، چرا در فرآيند تصويب تشكيلات تفضيلي صرفاً براي يك مرحله از ماده در اين.1

 وظايف سازمان، زمان مشخص شده است؟

،هاي اجرايي براي انجام آن بخش از وظيفه خود محدوديت زمان ندارند دستگاه.2

و باز دستگاه اجرايي محدوديت زماني ماهه بررسي كند اما سازمان مكلف شده سه

و سازمان نيز براي تأييد نهايي محدود به زمان خاصي براي رفع مغايرت ندارد

.نشده است

)34(ماده4

از تنظيم شرح وظايف هيچ نكته جديدي را اضافه به غير)34(ماده با توجه به اينكه

بهآ ندارد در)31(ماده بر  )34(مادهن قرار گيرد وچنانچهآعنوان مقدمهن ادغام يا

و پست هاي سازماني در چارچوب وظايف قانوني براي تأكيد تنظيم شرح وظايف

ج)31(ماده آورده شده باشد، جايگاه سازمان مانند  نه، و تصويب است ايگاه تأييد

.جايگاه نظارت

)38(ماده5

آمده است كه دستورالعمل اجرايي بايد به تصويب شوراي عالي اداري)38(ماده در

و به شوراي عالي برسد درحالي كه هيچ اشاره اي نشده كه توسط چه مرجعي تهيه

 اداري ارائه شود؟

هاي اجرايي موظفند دستگاه 1387اعلام شده كه تا پايان سال ماده در همين

و كه براي تهيه آيين رساني الكترونيكي ايجاد كنند درصورتي واحدهاي خدمات نامه

.كننده لحاظ نكرده است دستورالعمل آن هيچ زماني را براي تهيه



____________________________________________________________�	

 ايرادات قانوني)الف

شرحمادهفصل

)39(ماده5

ها استاندر دارايي اقتصادكل اداراتو داراييو اقتصاد وزارت اينكهبه توجه با

 براي شودمي پيشنهاد لذا ندارند نظارتي وظيفهو شده ديده اطلاعات دريافت مسئول

 مؤثر نظارت وظيفه مركزدر جمهوري رياست معاونتوها استاندرها استانداري

مادهدر اينكهبه توجهبا همچنين شود اجرايي احسن نحوبه مهم اينتا شود ديده

را ذيحساب اجرايي دستگاه توسط مازاد اداري فضاهاي اعلام عدم صورتدر فوق

 بهتركه نمايد اعلام متبوعكل ادارهيا وزارتبهرا مازاد فضاهايكه كرده مكلف

و اقتصاد وزارتبه ارائهو مازاد فضاهاي شناساييبه موظفرا ذيحساب است

.نمايد دارايي

)43(ماده6
 قانونگذار چنانچه شده، استثناماده اين شده لغو مغاير قوانين تمام اينكهغمرعلي چرا

.شود اشارهآنبه شفاف طوربه است پذيرفتهراها دستگاه برخي شرايط

)45(ماده7

 پست،است شده تعريف ثابتو موقت سازماني پست اول فصلدركه جهتنآ از

 شودمي استنباط»ب« بنداز لذا شود شاملرا موقتو ثابتدتوانميب بنددر سازماني

با صورت ايندركه دارد موضوعيت موقتو ثابت مشاغل براي پيماني استخدام كه

 نيرويو دارد مغايرت است رسمي نيروي اختياردر حاكميتي پستكه قانون روح

.ندارد محدوديت پيماني نيرويو شودمي استخدام حاكميتي پستدر فقط رسمي

7
»الف« بند

)46(ماده

.)است آمده شده ابلاغ بعداًكه نامه آييندركه هرچند( ندارد تعريف تخصصيهكميت

)49(ماده7
 نيز اينجادر پيماني، نيروي توسط دائم پست اشغالو موقت پست تعريف عدم

.است مشهود نيز اينجادر قانوني مواد تدويندر رويه وحدت عدمو دارد اشكال

8
»2«تبصره

)54(ماده

 فقطو فقطكه شودمي شامل را)71(ماده»ـه«و»د« بند معاونين تبصره اين در

 معاونينو ندارند معاون سفرا اينكه لحاظبه(.شودمي شاملرا استانداران معاونين

از)است شده تعريف آنها تشكيلاتكل ادارات سطحدرو ندارند معاون نيز وزرا

 منظور اجرايييها دستگاهازيكهردركه است غلط نيز تبصره اين شروع طرفي

 موضوعيت)71(ماده»ـه«و»د« بندبه مربوطيها دستگاه بگويد بايد بلكه،نموده

.كندمي پيدا

10 
ماده»2«بند

)68(

از افرادي نيز فعل زماندركهيدرحال است گذشته متوجه كرده لحاظكه ايثارگري

 اين بايدو شوندمي اسيريا جانباز شهيد،...و اطلاعات وزارت انتظامي، نيروي

.شود گنجانده قانوندر صراحتبه موضوع

10 
»1«تبصره

)71(ماده
 شود؟ داده مجلس رئيسبه بايد اختيار اين چرا

فصل

10 

»4«تبصره

)71(ماده

واي حرفه مديريت خاص مشاغلدر مقامات قانوني امتيازاتاز استفاده براي آيا

 باشيم؟ نمي سازماندر كلي چارچوب تدوين نيازمند قضايي ويژهو خاص هاي سمت

 خدمات قانوندر امتيازاتوها پرداخت مندي ضابطهبر حاكم روح استثنا اين

.بردمي سؤال زيررا كشوري
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 ايرادات قانوني)الف

شرحمادهفصل

)72(ماده 10

 شود واگذار بايد بخشبهكهييها شركت مديران ترازيهم ضوابط تدوين مرجع.1

.نيست مشخص

 نيست؟تر دقيق ابلاغييها سياست اصطلاح، مصوب،يها سياست جايبه آيا.2

))15(ماده مانند(

 بهترو است نشده بيان كامل طوربه رهبري معظم مقام مصوبيها سياست واژه.3

.شود نوشته درست عنوان)15(ماده مانند است

.شود منظور مديران اينو حذفماده اين سطر آخريندر كارمندان گونه اين كلمه.4

)73(ماده 10

 مناسب بمانند دولتدر است قراركه دولتييها شركت براي اقتصادي بنگاه كلمه

 اقتصادي بنگاه مانندرا دولتييها شركت جايگاه باشد بنا اگركه دليل اينبه.نيست

 اين اينكه شود اعمال آنها براي واگذاريوسازي خصوصي مكانيسم كنيم منظور

باصرفاًها شركت اينيتمأموركه است دليل اينبه بماند دولتي بخشدرها شركت

 سودآوري بتوانندكه درصورتي بنابراين شودمين منظور دولتدر اقتصادي نگاه

 آنـها كارمندو مديران براي قانونبر علاوه خاص امتياز توانمي باشند داشته

.كرد منظور

)74(ماده 10

يا باشند قانون اين مشمولكههايي دستگاه كليهبهماده ايندر اينكهبه توجه با

و مشمولغيريها دستگاه) 117(مادهدركه صورتيدر است شده اشاره نباشند

.است نشده متذكر)74(ماده رعايت لزوم اما،است شده برده نام قانوناز استثنا

)78(ماده 10

 مختلفيها دستگاه بين بارز هاي تفاوت باعثماده اين اجراي رسدمي نظر به

؟شودمي قانون اين مشمول

 وسيع بسيار مختلفيها دستگاهدر شده مستثنا موضوعات گسترهو دايرهكه چرا

نآ مصاديقاز برخيو شده بسنده نظير كلمهبه)78(مادهدركه است متعددو

 كندمي ايجادرا زيادي هاي تفاوت ايجاد زمينه وسيع محدوده اين است شده آورده

را بوده هماهنگ نظاميك دنبال قانونكه قاعده اصل استثنا اين رسدمي نظربهو

.بردمي سؤال زير

)80(ماده 10

و اجرايي هاي نامه آيين تدوين خصوصدر يكي جداگانه تكليفدوماده ايندر.1

 ربطيدو اين عملاً است شده اشاره اجرايييها دستگاه توسط احكام صدور دومي

 اجراي حوزهدر ديگريوها نامه آيين تدوين حوزهدر يكي زيرا،ندارندهم به

.است نامه آيين

.شوند تعريف مجزا قالبدر موضوعدو اينكه شودمي پيشنهاد.2

ماده نامه آيين تدوين لزوم مجزا صورتبه)73(و)68(،)66( مواداز برخيدر.3

 اينبا آيا شودمي تهيه فصل نامه آيينكه شده ذكر نيزماده ايندرو است شده ذكر

؟ گذارد نمي باز ديگران براي قانوندر تصرف جاي روش

 شود؟ منظورجا هماندر است نامه آيينبه نيازيجاهر نيست بهتر آيا
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 ايرادات قانوني)الف

شرحمادهفصل

)83(ماده 11

 صحت مسئوليت» دريافتي گزارشات« كلمه آوردنباماده ايندر رسدمي نظربه.1

 عهدهبه گزارشات صحت مسئوليتو شودمي ابهام دچارها دستگاه هاي گزارش

.ندارد مسئوليتي سازمانوستها دستگاه

.است نشده بيان كامل صورتبه»ابلاغي انداز چشم« واژه.2

)86(ماده 12

 است ننموده بيني پيشرا راهكاري مربوطه مفادياجراينحو براي قانونيماده اين

حلرا چيزي كليو كيفي شكل اينبهها دستگاه تكليف تعيين رسدمي نظربهو

.كند نمي

12 
»3« تبصره

)87(ماده

در اجرايي دستگاه است بهترو ندارد تعريف قانوندر استاني اجرايي دستگاه.1

.شود تعريف استاني سطح

 تهران سطحدر اجرايييها دستگاه استاني واحدهاي براي روزه6 كار ساعت آيا.2

 دارد؟ موضوعيت

»4« تبصره 12

 تخلفاتبه رسيدگي بدوي هيئتيا قضايي مراجعرأي براساس بايد دهنده رشوه

 اعلامبه نسبتدتوانمي تخلف احرازازپس سازمان لذا باشد شده مشخص اداري

 همچنين است شده سكوت تخلف احرازبه راجع تبصره ايندركه كند مبادرت

.است نشده مشخص نيز سازمانبه اجراي دستگاهاز متخلفين معرفي مكانيسم

)92(ماده 12

 وجوداو تخلف بررسي براي خاصي مكانيسم مدير، اهمال صورتدر اينكهبه توجه با

،قوانين براساس نيز اداري تخلفاتبه رسيدگي هاي هيئت رسيدگي مبنايو ندارد

 بررسييا گزارش براييسازوكار الذكر فوقمادهدرو است گزارشيا شكايت دريافت

 تخلف اثباتازپسكه استاي تبصره نيازمندماده اين لذا است نشده تصريح تخلف

دررا بلافصل مدير اهمالبه رسيدگي روند ادامه طبيعيو خودكار صورتبه كارمند

 بساچه صورت اينغيردر بياندازد جريانبه مديريتي سطوحبا متناسب اداري سيستم

.ماند خواهد ابتر)مدير اهمال( كاراز بخش اين

)95(ماده 12

 پيشنهاد شده، قيد متخصص افراد تعريف)68(ماده»5« بنددر اينكهبه توجه با

 حذف پرانتزصرفاً( گردد حذف بالاترو كارشناسي مدركبا پرانتزكه شود مي

.)بماند محتوياتو گردد

)96(ماده 12

 مافوق مديرو جسارت را داشته باشد كه اقدامات غيرقانونيتئجر اين كارمند اينكه

دركه است كارمنداز قوي حمايتي سيستميك لازمه،نمايد مضبوطو مكتوب را

و كارمند تعاملاتصرفاًو است نشده پرداخته مهم موضوع اينبه نسبتماده اين

.است خودشان حيطهبه محدود مدير

)99(ماده 12

 تصرف حكمدركه آمده ميانبه ذكر تخلفيازماده ايندر اينكهبه توجه با

 نشده ذكر صراحتبهآن مجريو آمر اما است عمومي اموالو وجوه قانونيغير

.است

)100(ماده 12
 نامه آيين مستقلاًمادههر برايكه است قبلي روند مخالف فصل، نامه آيين كلي ذكر

.شود دنبال رويه همان است بهترو كردمي ذكر را
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 ايرادات قانوني)الف

شرحمادهفصل

)102(ماده 13

 قرارداد مدت طولدرصرفاً بازنشستگي صندوق تغييرماده ايندر اينكهبه توجه با

 صندوق تغييرندتوانمي نيز پيمانيو رسمي نيروهايكه درصورتي است كرده ذكر

در« عبارت لذا شودمين پيمانيو رسمي نيروهاي شامل قراردادكهيدرحال دهند

.شود اصلاح»خدمت مدت طولدر«به»قرارداد مدت طول

13 
ماده تبصره

)105(

 رسمي تحصيلي مقاطع تحصيلبه اشتغال موضوعدوبر ناظر)105(ماده تبصره

و)61( مواددر موضوعدوهركه است كارمندان كار ساعات كاهشوآن معادل يا

 كاهشو ممنوع)61(مادهدر تحصيل اينكه توضيح.است شده تكليف تعيين)87(

 تبصره اين لذا،شودمين منظور خدمت سوابق محاسبهدر)87(مادهدر كار ساعت

.است منتفي موضوع

)115(ماده 14

.ندارد موضوعيت)117(مادهبه توجهبا)115(ماده»1« بنددر استثنا.1

 تعيين اداري عالي شوراي برايرااي ويژه جايگاهكه)114(مادهبه توجهبا.2

 خدمات مديريتيسياستگذار سطحدر شورا اينكه شودمي مشخص است نموده

در مديريتي سطوح ساير اموربه پرداختن بنابراين نمايدمي نقش ايفاي كشوري

 كار، انجام روشو دستورالعملهتهي اجرايي، امور قبيلاز كشور اداري نظام

از است بهترو)...و»10« بندو»4«بند( استن شورا اين جايگاهو شأنبا متناسب

 عالي شوراي هاي نقشو وظايف تعيين براييسياستگذار سطحبا متناسب ادبيات

 فوق شوراي براي قانوندر مندرج وظايفاز بسياريو شود استفاده اداري

.شودمي نهايي گيري تصميم اداري عالي شورايدركه است سطوح سايربا مناسب

14 

ماده»4«بند

)115(

يها دستگاهاز بسياريدر شهرستانيو استاني واحدهاي ادغام اينكهبه توجه با

 شودمين محدودها وزارتخانهبهصرفاًو باشد داشته موضوعيتدتوانمي اجرايي

 لذا دهد نمي پوششرا سازماني سطوح همهها وزارتخانهبه كردن محدود بنابراين

.شود ذكر اجرايييها دستگاه ها، وزارتخانه جايبه است بهتر

14 

ماده»9«بند

)115(

 ديگر، عبارتبه ندارد تطبيق اداري عالي شوراي جايگاهبا»9«بنديانشا سياق

 سطوحدركه است اجرايي فعاليتي واگذاري قابل هاي فعاليتو وظايف شناسايي

 شورايبه بايد واگذاري اموربه راجع گيري تصميمو شودمي انجام اداري ديگر

.شود ارجاع اداري عالي

14 
ماده»11«بند

)115(

به است بهترو نيست مناسب انساني نيروي اصطلاح،»13«تا»11« هاي بند در

.شود اصلاح كارمنديا انساني سرمايه

)117(ماده 15

 برده نام آنهااز حقوقي شخصيت صورتبه اندهشدامستثنكه اجرايييها دستگاه

 بهتر لذا،هستند حقيقي شخصيتكه قضاتو علمي هيئت اعضاي بجز است شده

.شوند مجزا است
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 ايرادات قانوني)الف

شرحمادهفصل

ايرادهاي نگارشي)ب

)28(ماده3

و نياز به بازنگري دارد به شكل مقابل اصلاح شود جمله نهايي متن مشكل دارد

به«يعني رضايت مردم بدون پرانتز آورده شود  و استخدامي مربوط ضوابط اداري

.»عنوان يك مؤثر منظور نمايد كارمندان دولت، رضايت مردم را به

)30(ماده4

و در انتها سازمانوها در شروع، وزارتخانهماده در اين هاي مستقل عنوان شده

و مؤسسات مستقل وابسته به رياست وزارتخانه جمهور آمده است لذا ايراد ها

.نگارشي است

)48(ماده7
مانند سياق تدوين ساير مواد، بندها كددار)48(ماده با توجه به اهميت بندهاي ذيل

.)صورت حروف يا عددبه( شوند

 هاي قانون مديريت خدمات كشوريپيشنهاد.8 جدول

شرحمادهفصل

)17(ماده2

دركهيدرحال است دولتي دستگاه تخلف معمولاً)17(ماده حكماز تخلف

 ضمناً؟ چرا شودمي صلاحيت لغو قرارداد طرف شركت،ماده اين تبصره

.شود مشخص قانوني روند ها، صلاحيت لغو براي

)19(ماده2

 گرايش زيرا،دارد بازنگريبه نياز،رتبه مجوز صدوروها صلاحيت تأييد روند

و شودسازي ظرفيت بايد انجامدر تسريع برايو استسازي خصوصي دولت

 خصوصي بخشكه مواردي براي شودمي توصيه.يابد افزايش كار سرعت

.باشد دخيل نيزها گيري تصميمدر شودمي وارد

)24(ماده2

،يفرهنگوياجتماعهاييتصدياحصاونييتع،شودمي شنهاديپ.1

 مربوطهايتياولو براساس دستگاهدريواگذار قابلييربنايزويخدمات

.گردد ارائهيينها گيريميتصميبرايراهبرد معاونبهو انجام

»ج« بند مشمولصرفاًهكنيا لحاظبه»1« تبصره،شودمي شنهاديپ.2

.گردد حذف تبصرهو منظورشود،يتيمكحاغير امور»ج« بنددر شود مي

مادهنيا»3«تبصرهدرهكيبازرس سازمانو محاسبات وانيد نقش.3

 برجستهگريديجادر قانون،لكدر بودن مندفهيوظ دليلبه است آمده

.گردد حذف نجايادرستينمادهنيابه منحصر چونو گردد

)26(ماده3
ردكعمليابيارزبهيمرجعهك استيضرورمادهنياتياهمبه توجه با

.شودلفكم موردنيادريياجراهاي دستگاه

)28(ماده3

كه شدهلفكم دولتهكنيابه توجه با  بهتر است، عام لفظ دولت درصورتي

يراهبرد معاونت مثلاً شودلفكمو بيني پيشيمشخصيمجر است

 جمهوري رياست
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)29(ماده4

 شنهاديپ ردهك برنامهدوبه محدودرا تشكيلاتدر بازنگري،»ب« بند در

.گردد حذف فوقتيمحدودو مستمريبازنگرهك شود مي

.شونديملوياستان كيكتفيياجراهاي دستگاههك ندارديضرورت»ج« بند در

)30(ماده4
 اضافه ادغام لمهك،...ادغاميسازمان واحديكدر فوق،مادهيانتها در

.رسدمي نظر به

)40(ماده5

 شده خواسته ايرانيان اطلاعات پايگاه اجراي،ماده ايندر اينكهبه توجه با

 سازمان خصوصاً اجرايييها دستگاه بازنگريدر لذا است شده اجرا كه

.كنند روزرسانيبه هموارهرا پايگاهكه شوند مكلف احوال ثبت

7

»4«تبصره

»ب« بند

)45(ماده

يا حاكم اصول رسدمي نظربه،نامه پيمان حقوقي بارو اهميتبه توجه با

 كليات رعايتبه ملزمها دستگاهو تهيه مرجعي توسط نامه پيمان كلي فرم

.باشند آن

7

 ذيل تبصره

»ب« بند

)46(ماده

.يابد تغيير همكاري لغويا استخدامي حكم لغوبه حكم، لغو

7
)»ب«بند(تبصره

)46(ماده

چه نشود همكاري لغو چراو شود پيماني ندارد صلاحيت فرد اگر چرا

؟ دارد الزامي

)48(ماده7

 است مؤثر خدمتازپس كارافتادگي،ازيا بازنشستگي اينكهبه توجهبا.1

 است تخلفيا ضعيف نتايج علتبهكهها ازخريدبوها اخراجي جمعاز بايد

 افتخاربهكه كساني بجز( مثلاً شود ياد احترامباو شود مستثنا

 ذيليها روشبه بقيه شوندمي كارافتادهازيا گردندمي نائل بازنشستگي

.)گردندمي منتزع

 هيچدر متخلفو است آشكار فسق تخلفات برخي اينكهبه توجهبا.2

 كار ادامهحقآن متخلفينو احصا تخلفاتآن يابد اشتغال نبايد دستگاهي

.باشند نداشته دستگاهي هيچ در

)52(ماده7

را كارگيريبه گونههر مطلق صورت به)51(مادهدرهكنيابه توجه با

 آورده)51(مادههتبصر قالب در)52(ماده است بهتر است ردهك ممنوع

.سازدديمقرالاقطاآنهك شود

)53(ماده8

)46(و)41( مواددركه موفق عملكردو شايستگي احراز مانندهايي واژه.1

 شود استفاده مشخص تعريفيكباو واژهيكازجا همه آمده)53(و

.)شده اضافه)53(مادهدر موفق عملكرد بخش(

 شامليعمومطيشرا واژه،مادهنيادرطيشرا بودن عامبه توجهبا.2

.شود آورده ...و تجربه،ليتحص

)54(ماده8
هاي پستبه افراد انتصابو انتخابدر شود گفتهمادهنيا»الف«بند در

نييتعرا لازميتخصصطيشرا،يعمومطيشرابر علاوهاي حرفهتيريمد
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....و ابندي ارتقا بالاتر مراتببهيشغليارتقاريمساز افرادتا نموده

15،)مديريتي مشاغلاز درصد15ثركحدايبرا(»الف«بند انتهاي در

هاي پستازييبالااريبس تعداد شامل دستگاههريتيريمد مشاغل درصد

 راتييتغوياسيسينظرها اعمالنهيزم شودمي باعثهك استيتيريمد

و ابدي گسترشياسيسهاي پستفيتعرودينما فراهمرا گسترده

يجابه رسدمي نظربه لذادينمامييثباتبي دچاررايياجراهاي دستگاه

.شود مشخصيتيريمدنيعناوايتيريمد سطح درصد، اعلام

8
»2«تبصره

)54(ماده

 شغلييارتقا مسير بلكه،نباشد درست رسدمي نظربه شغلي مسيريارتقا

.است درست

)55(ماده8

 روزآمديو كنترل اطلاعات، ورود بلكه،كند نمي كفايت ايجاد فوقماده در

 ايجاد، ضوابطو شود مشخصآن مسئول مقامو شود تكليف بايد نيز آن

.باشد مشخص نامه آيين براساس روزرسانيهبو نگهداري

)57(ماده8

كه درصورتي نشده آورده نامه آيينو شود تهيه دستورالعمل چرا.1

.تر مناسبو است عام نامه آيين

 براي نامه آيين تدوين ضرورتبه نسبترا خود حساسيت بايد قانونگذار.2

 دستورالعمل مانندهايي واژه كارگيريبهباو كند مشخص خاص موضوع

و تخصصي شرايط بحث اگر شودمي مشكل دچار فصل اين اجرايي،

 كليو كند منظوررا همان فقط است شغلييارتقا مسيرو مديران عمومي

.كند حذف را

)58(ماده8

 كلمه است عام صورتبه كارمندانسازي توانمند فصل اين اينكهبه باتوجه

)56(مادهدر مديران آموزش بحث زيرا( گردد حذفماده ايندر» مديران«

.)است شده ديده هشت فصل

)61(ماده9

 شوند،مي نيز غيرهو دولتييها شركت مشمول اجرايييها دستگاه عنوان

 است لازم اجرايي دستگاه كناردر غيرهوها شركت مؤسسات، نام ذكر لذا

)7(مادهدر اجرايي دستگاه تعريفدر البته( بنددميرا استفاده سوء راهو

 دستگاه كناردر جاها برخيدر اما است، جامعي تعريفو شده آورده

دو ايناز يكيكه شده قيد نيز مؤسساتوها شركت كلمه مجدداً اجرايي

.)شود اصلاح بايد

)62(ماده9

 نيزماده ايندر شود، اجرا مديران حذف)58(مادهدر درصورتي كه

 علمييارتقا برايكه بود خواهند موظف هستند كارمندان جزءكه مديران

.كنند تلاش خود

10 
ماده تبصره

)64(

 هزينه شاخصبه توجهباكه شود موظف صراحتبه دولت فوق تبصره در

 ساده تبصره جمله.كند مشخصرا ريالي ضريب بودجه لايحهدر زندگي

.موارد ساير سياقبه)است كرده ذكر
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10 
ماده»6«بند

)68(

ها دستگاه براي متوسطو خوب عالي، سطحسه قانونگذار،»ب« بنددر.1

كه است كرده لحاظ  پيشنهاد لذا هستند ضعيف احياناًهايي دستگاه درصورتي

.شوند ارزيابي ضعيفو متوسط خوب، عالي، سطح چهاردر شود مي

 نوعسههر براي»ب«بنددركه»الف«بند العاده فوق پرداخت ملاك.2

بهو شود عمل بالابه متوسطيها دستگاهاز است كرده منظور دستگاه

.نگيرد تعلق ضعيفيها دستگاه

)72(ماده 10

 تعريف اقتصادي بنگاهيك مثابهبه دولتييها شركت اينكهبه توجهبا آيا

 شود؟ تعريفآن سودو كارآييبه توجهباآن مديران حقوق بايدن شود مي

 شوندمي تعريف اقتصادي بنگاه رويكردبا دولتييها شركتكه آنجا از

 توسعهدر اثرگذاريو سوددهيبا متناسبرا برابر5/1 سقف است بهتر

 كنيم تعريف آنهاوري بهرهو عملكردو اقتصادي

)73(ماده10 فصل

 قانون روحبا خود درصد40 سقف براي كارمندان درصد70 محدوديت آيا

 تشخيصدر مديران دست نبايد آياو نيست ناسازگار انگيزه افزايش براي

 شودمي پيشنهاد باشد؟ باز اندهداشت نقشوري بهرهدركه كساني مصاديق

 كاهش درصد20بهماده اين درصد40كه است بهتر انگيزه ايجاد براي

.شود منظور نيز)68(ماده»6« بند درصد20و يابد

10فصل
ماده تبصره

)73(

دركه دولت كارمندان ساير،قانون اين مشمولين واژهبه توجهبا آيا

 گيرند؟مي قرار قانون اين مصداق كنند نمي كار دولتييها شركت

)73(و)72( مواد مشمولين شود نوشته بايد رسدمي نظر به

)74(ماده 10

 قانونيا اندهشد استثناهايي دستگاه كليه)117(مادهدركه شودمي پيشنهاد

.شوند)74(ماده رعايتبه ملزم شودمي اجرا آنها براي خاص

 وزيران هيئت عضو دستمزدو حقوق شوراي اعضاي اينكهبه باتوجه

 شورا هويت حفظ براي است بهتر هستند جمهور رئيس منصوبو باشند مي

.كند تغيير جمهور رئيس ابلاغبه جمهور رئيس تأييد كلمه

)78(ماده 10

 توجهبا است بهتر شود داده اختياري رفاهي امور زمينهدر است قرار اگر

 متولي عنوانبه))74(ماده موضوع( دستمزدو حقوق شوراي اينكه به

يها دستگاه كاركنانبه پرداختي نوعهر اموردر گيري تصميم اصلي

سازي هماهنگ براي است شده شناخته قانون اين مشمولغيرو مشمول

 وزيران هيئتيا شورا اينبه نيز اختيار اين دولت، كارمندان رفاهي نظام

.شود سپرده

)83(ماده 11

 انداز، چشمبا عملكرد گزارش انطباق براييكم شاخص نبود صورت در

 پيشنهاد لذاشد خواهند ارائه قضاوتيواي سليقه صورتبهها ارزيابي

با عملكرد گزارشو انطباق نحوهو اصولو مبانياي نامه آيينكه شود مي

.برسد وزيران هيئت تصويببهو تهيه انداز چشميكم شاخص
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)86(ماده12
 تعيين مشخص مرجعو متولي امور اين ساماندهي براي شودمي پيشنهاد

.گردد

)87(ماده 12
 است بهتر.است نشده تعريفكه شده استفاده ادارات واژهازماده اين در

.شود استفاده اجرايييها دستگاه واژهازآن جايهب

)90(ماده 12
 عنوان به3 فصلدر نيست بهتر است، مردم حقوقكه فوقماده2 پاراگراف

 شود؟ اضافه مستقلماده

12 
»1«تبصره

)91(ماده

 پيشنهاد اداري تخلفاتبه رسيدگي بدوي هاي هيئت قانوني جايگاه توجه با

 بدوي هاي هيئتدر پرونده رسيدگيتاصرفاًرا انفصاليا تعليق شود مي

و دفاع جايتا كنيم محدود)نوبتاز خارج( اداري تخلفاتبه رسيدگي

به مطلق اختيار رسدمي نظربه باشيم نگرفته فردازرا مجدد رسيدگي

 فرد دفاع امكانو كندمي اعتباربيرا قانوني رسيدگي سازوكارهاي مديران،

.بردمي بيناز)ديگر فرديك اشتباه صورتدر(را خود از

12 
»2«تبصره

)91(ماده

و است برخوردار ابهام ايناز نيز»2« تبصره،»1« تبصره ابهامبه توجه با

 بدوي هيئت هاي نامه آيين مشخص رويه وحدتباكه شودمي پيشنهاد

.باشد عمل مبناي اداري تخلفاتبه رسيدگي

)93(ماده 12
 نياز اعلام براساس« عبارت جايبهماده اين متندر شودمي پيشنهاد لذا

.شود آورده»مجاز مديران نيز اعلام براساس« عبارت» دستگاه

)99(ماده 12
 تصريح هستند پرداختدر مجاز مقامكه مديران واژهكه شودمي پيشنهاد

.شود آورده قانوندر متخلف عنوانبه مجريو آمرو شود

13 
»الف«بند

)103(ماده
 خدمت؟ ادامه براييا است نياز بازنشستگي براي كارمند درخواست

)114(ماده 14

 خدمات مديريتبر ناظررا قانون اين موضوع،قانونگذار اينكهبه توجه با

 تحولاز صحبت است برده كاربهرا اصطلاح اينو است دانسته كشوري

از است بهتركه است جديدي واژگاناز كارگيريبه كشور اداري نظام در

.گردد ذكر كشوري خدمات مديريتدر تحول

14 
ماده»3«بند

)114(

از نفرسه« گردد اصلاح ذيل صورتبه فوق عبارت شودمي پيشنهاد.1

.»وزيران هيئت انتخاببه وزرا ساير

 عنوان تغييرو اخير ادغامبه توجهبا اجتماعي، امورو كار وزير عنوان.2

.گردد اصلاح

14 
ماده»6«بند

)115(

 بررسي« عبارتبه»ايجادبا موافقتو بررسي« عبارتكه شودمي پيشنهاد

.يابد تغيير»ادغامو انحلال ايجاد،با موافقتو

14 
ماده»8«بند

)115(
.شود جابجا»تصويب«با»تدوين«
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14 
ماده»10«بند

)115(

 جايگاهو سطحباكه شده ديده اجرايي كاملاً»10« بند نوشتاري ادبيات.1

.ندارد تطبيق اداري عالي شوراييسياستگذار

 رويكردبا اداري عالي شوراي وظيفه عنوانبهها فعاليت نمودن اقتصادي

 دولت حاكميتي وظايفويتمأمورباو شده ديده اقتصادييها بنگاه

 نمودن اقتصادي« عبارت شودمي پيشنهاد لذا است مخالف

.يابد تغيير»دولتي هاي هزينه كاهش« عبارتبه»ها فعاليت

 اربابو مراجعين كلمه از)90(مادهدرو مراجعات كلمه از)28(مادهدر.2

 مراجعانو كنندگان مراجعه كلمه از»10« بند)115(مادهدرو رجوع

يكاز توانمي فوق موارد همهدركه رسدمي نظربه است شده استفاده

.دكر استفاده يكسانو مناسب واژه

14 فصل
ماده»12«بند

)115(

و نيستها حوزه سايربر ناظر دولتي بخش بجز قانون اين اينكهبه توجه با

 شده تعريف قانوندركه است دولتييها دستگاهبر ناظر دولتي بخش در

 انساني نيروي توزيعو تركيب« عبارت جايبه»12« بند انتهايدر لذا است

»اجرايييها دستگاه انساني سرمايه توزيعو تركيب« عبارت»دولتي بخش

.شود جايگزين

14 
ماده»13«بند

)115(

.شود برده كاربه اجرايييها دستگاه لذا نيست كاملي واژه ها، دستگاه.1

كه.2  دارد ادغاميا انحلال معناي همان شود واگذار وظايف همه درصورتي

و واگذار منحل ادغام،...« گردد اصلاح ذيل شكلبهكه شودمي پيشنهاد لذا

.»شودمي منتقل اجرايييها دستگاه ديگربه آنها وظايفاز بخشي يا

14 
ماده»15«بند

)115(

 پيشنهاداز بالاتر شورا، جايگاه،ماده اين بندهاي ديگر مانند نيز بند اين در

 است بهتر لذا شودمي ارائه مرجعيچهبه پيشنهادكه نيست مشخصو است

و بررسي كلمهاز اداري عالي شوراي شأنبا مناسب پيشنهاد كلمه جاي به

.شود استفاده قانوني مراجعبه ارجاع جهت نياز مورد منابع تصويب

14 

بند»2« جزء

ماده»الف«

)116(

 شاغلي افراد شاملها وزارتخانه مرتبط باتجربه شاغل معاونيناز نفر دو

هر شودمي نيز دارند)انساني منابع حوزهدر( مرتبط تجربهو سابقه كه

 صورتبه فوق عبارت است بهتر لذا نباشند سمت ايندر حاضر درحال چند

در مرتبط حوزهدر شاغل تجربهبا معاونيناز نفردو« شود اصلاح ذيل

.»ها وزارتخانه

14 

و»4« جزء

ماده»6«

)116(

 سازمان انحلالبه توجهبا ذيربط معاونو تخصصي معاون عنوان

.گيرد قرار نظر تجديد مورد مديريت،

14 
ماده»7« جز

)116(

 مطابقآن تغييرو اخير ادغامبه توجهبا اجتماعي، امورو كار وزير عنوان

.شود اصلاح جديد عنوان
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شرحمادهفصل

14
ماده»8«بند

)116(

كه شودمي پيشنهاد است نشده تعريف تخصصي شوراي اينكهبه توجه با

.شود آورده شورا اينيا مديريت توسعه شوراي نام همان با

14 
ماده»9«بند

)116(

 اصلاح)114(ماده انتهاي مانند)...و شورا اين تصميمات( بند اين انتهاي در

 شورا اين مصوبات(.باشد شده منظور نگارش براي واحد روشيتا شود

.)الاجراست لازم جمهور رئيس تأييداز پس

)117(ماده 15

 معظم مقام نظر زيركههايي سازمانو تشكيلاتو مؤسسات نهادها،

 قانون ايندركه...و دولتيغير عمومي نهادهايو شوندمي اداره رهبري

دريا شوند داده ارجاع مشخص مأخذبهسازي شفاف براي،اندهنشد احصا

 خاص قانون تابعكه شود تكليف تعيين آنها برايو گردند احصا قانون اين

.هستند خودشان

 قانون اجرايشناسي آسيبـ پنجم قسمت

 اجراي زمينه بررسي«و»قانون اجراي ارزيابيدر اكتشافي مطالعات« بخشدودر قسمت اين در

 مديريت قانون ارزيابيبه»ها دستورالعملوها نامه آيين تدوينو تهيه چگونگيبه توجهبا قانون

:شودمي پرداخته كشوري خدمات

 قانون اجراي ارزيابيدر اكتشافي مطالعاتـ اول بخش

 مقدمه

 پرحجميو وسيع كار نيازمند خود كشوري خدمات مديريت قانون اجراي موانعو مشكلات بررسي

 كشور اجرايييها دستگاهدر اطلاعات آوري جمعو صحيحشناسي روش براساس بتواندكه است

همرحلبه بخش ايندركه بپردازد كامل طوربه قانون اجراي موانعو مسائل تحليلو تجزيه به

.است شده پرداخته قانون اجراي موانعو مشكلات شناختبه دستيابي جهتدر اكتشافي مطالعات

و شواهد اسناد،بر تكيهبا تحقيق فرآيندهر اول مرحلهدر اكتشافي مطالعاتكه است روشن

 مطالعات مرحله خروجيو پردازدمي اوليه هاي بررسيبه موضوع صاحبنظرانو خبرگان نظرات

 گيري جهت،آمده دستبه نتايج براساسكه است توجهي قابلو مهم فرضياتبه دستيابي اكتشافي

.كندمي فراهمرا بعدي تحقيقات صحيح

 مديرانو كارشناسان جمعدر كارشناسانه مباحثات حاصل آمده دستبه مرحله ايندر آنچه

دودركهستها استان ستاددرو مركزييها زمانسا،وزارتخانه سطوحدر اداري امور سابقه با

 نيزو داشته كامل اشراف كشوري خدمات مديريت قانونو كشوري استخدام قانون اجراي مقطع
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 كارشناسان ساير نظرات آوري جمعبه مشخصاي پرسشنامه قالبدركه است اطلاعاتي حاصل

.است شده اقدام اجرايييها دستگاهوها وزارتخانهدر انساني منابع مسائل حوزهدر كليدي

و قانونگذار توجه مورددتوانميكه است اساسي فرضيه8 طراحي آمده دستبه نتيجه

.گيرد قرار كشوري خدمات مديريت قانون بازنگري مرحلهدر مجريان

 اول فرضيه

و اجتماعي فرهنگي، قبيلاز( حاكميتيغير هاي فعاليت واگذاري هاي زمينهكه رسدمي نظربه«

عمومي نهادهايو خصوصيو تعاوني هاي بخشبه))15(و)14(و)13(ماده موضوع زيربنايي

.»است نشده فراهم دولتيغير

 است شده تفكيك تصديگري اموراز حاكميتي امور قانون، دومو اول فصلدر اينكهبه توجه با

 تلقي)تصديگري( حاكميتيغير امور زمرهدر زيربناييو فرهنگي،اجتماعي امور همچون اموريو

 دولتي بخشاز خارجبه امور گونه اين واگذاري براياي زمينه ايجادپيدر قانونگذار لذا است، شده

 بدين نيل براي راهكار ارائهبه مختلفي هاي شيوه قالبدرو))15(و)14(،)13(ماده( است بوده

 امر اينكه استآن دهنده نشان ادارييها دستگاهدر اوليه هاي بررسي.است كرده مبادرت هدف

:كه استآناز حاكيو است نشده محققو نبوده روبرو موفقيت با

.است نگرديده احصاو شناسايي هنوزها دستگاه بعضيدر الذكر فوق هاي فعاليت اولاً

 وجود معدودي موارد است، شده احصا واگذاري قابل هاي فعاليتكههايي دستگاه اكثردر ثانياً

 مانده مسكوت موضوع اينها دستگاهاز بسياريدرو است شده واگذار دولتيغير بخشبهكه دارد

.است

 هاي فعاليت قالبدر اعتبارات،تصديگري هاي فعاليت براي هنوزها دستگاهاز بسياريدر ثالثاً

.شودمي تعريف اماني

 گيري نتيجه

و قانونگذار برايدتوانمي فوق موارد اجرايدر اجرايييها دستگاه موفقيت عدم رسدمي نظر به

:باشد برداشتهدررا زير هاي پيام اجرايييها دستگاه

 ندارندآن غيرو حاكميتي اموراز روشنيو واضح تعريف اجرايييها دستگاهاز بسياري.1

 ويژهيا عالي سطوح براي خاص هاي مسئوليتو سطحدر خدماتي هاي پستدر حتي مثال براي

با بعضاًياو ندارد وجود دولتيغير بخشبه امور گونه اين واگذاري براي نظري اتفاق سازماني

 فرهنگيو اجتماعي اموراز بسياريكه دارد وجود احتمال اين سازماني فرهنگ تقويت رويكرد

 نسبت دائميو مستمر وظيفهيك عنوانبهو نشود خارج ارشد مديران مسئوليت حيطهاز ضرورتاً
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.گيردمي قرار توجه مورد انساني هاي سرمايهو منابع به

آن اجراي عدم دلايلازدتوانمي نيز قانون اين اجرايدر رويه وحدت عدم رسدمي نظربه.2

 ديگربه نسبت دستگاهيك خاص قدرتو نفوذوها جايگاهبه توجهبا لزوماًكه.رود شمار به

 خصوص ايندر است مهمكه گرفته قرار نظرمد متفاوتي اجرايي هاي برنامه عمل،درها دستگاه

 قرار توجه موردرا موضوعتر جدي صورتبه مشخصي رويه وحدتبا نيز نظارتييها دستگاه

.دهند

 دوم فرضيه

)قانون)16(ماده موضوع( دولتي هاي فعاليت براي شده تمام قيمت تعيين رويكرد رسدمي نظربه«

.»است بوده ناموفق اجرا سطح در

 بخشبه دولتي بخش هاي فعاليت واگذاري سمتبهكه قانونگذاركلي گيري جهتبه توجه با

و فعاليت عنوانبه شده تمام قيمت محاسبه راهكار.است دولتسازي كوچكو تعاونيو خصوصي

در نهايتاًو است مستقل طوربه دولت كاركنان توسط كار انجام دنبالبه ابتدا اي، واسطهاي برنامه

 واگذار خصوصي بخشبه مشخص منفعتـ هزينه محاسبه رويكردباها فعاليت اينكه استآن پي

.گردد

:كه دهدمي نشان اوليه مطالعات

به واگذاري قابليت( شده تمام قيمت قالبدركههايي فعاليتو شناسايي براي اوليه مقدمات اولاً

.است نشده انجام)باشندمي دارارا دولتي كارمندان

.است نشده انجام مذكور هاي فعاليت شده تمام قيمت تعيين براي لازم محاسبات ثانياً

 برخوردار قانون اين اجراي براي استانيوملي سطحدر اعتباري پشتوانهاز برنامه اين ثالثاً

.)استهشدن تفويض كار اين انجام براي مديرانبه لازم اختيارات هنوز( است نگرديده

 برمبنايكه خدماتيوها فعاليتبر نظارتو كنترل براي لازم استانداردهايوها شاخص رابعاً

.است نشده ابلاغو تهيه متبوعيها زمانساو وزارت طرفاز گرددمي واگذار شده تمام قيمت

 نيروهاياي برجستهو روشن صورتبهو اندهنشد درگير انساني منابع رابطه ايندر خامساً

.اند نشده گرفته كاربه شده تمام قيمت فعاليت قالبدر دولتيغير بخشبه انساني

 گيري نتيجه

و قانونگذار براي)شده تمام قيمت( قانون)16(ماده موضوع اجراي بودن ناموفق رسدمي نظر به

.باشد داشتهرا زير هاي پيامدتوانمي اجرايييها دستگاه

 هاي فعاليتبه اقتصادي نگاهويآيكاربر مبتني شده، تمام قيمت تعيينبه حاكمدرويكر.1
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كه است، دولتي بخش وهافرآيند دولتي، مديريت صاحبنظراناز بسياري نظردر درصورتي

كه داردجا بنابراين.گيرد قرار توجه مورد بايديآيكاروياثربخش پايهبر دولتي هاي فعاليت

.دكن گيري تصميم بيشتريملأتبا دولتي بخشدر روش اين استفادههنحوبه قانونگذار

به خويش وظايفبه قانون اين اجراي مراتب سلسلهدر سازماني سطوح كليه رسدمي نظربه.2

كه دهدمي نشانها بررسي.اند ننموده فراهمرا اجرايي سيستماتيك هاي زمينهو ننموده عمل درستي

 قانون اين اجرايبه كارشناسانو مديراناز بسياري باور عدم موفقيت، عدم اين مهم عواملاز يكي

.است اجرايي سطوح در

 سوم فرضيه

رفاهي، مسكوني، هاي مجتمع زائرسراها، مهمانسراها، ادارهو ايجاد قانوني منع رسدمي نظربه«

)قانون)23(ماده موضوع( اينها نظايرو تفريحيـ ورزشي فضاهاي آموزشي،ـ درماني واحدهاي

.»است بوده ناموفق اجرايييها دستگاه سطح در

يها دستگاهبه ندادن مجوزو دولتسازي كوچك راستايدر قانونگذار گيري جهتبه توجه با

مادهدر)قانون2و1 فصل تعريف براساس( حاكميتيغير امور هاي فعاليتبه ورود براي اجرايي

 نشان اوليه هاي بررسي.است شده مطرح امور گونه اين ادارهو ايجاد براي قانوني منع قانون،)23(

 منابعبه نسبت آنها متفاوت هاي تحليلو اجرايييها دستگاه شرايطو اقتضابه توجهباكه دهد مي

 براي اجرايييها دستگاهدر راسخي ارادهو عزمو روشنو واحد رويه،سازمان داخل انساني

:شودمي مشاهده لذا.است نشده گرفته كاربهماده اين تحقق

 تحقق راستايدر بارزي فعاليت،فوق فضاهايهادارهنحو كردن جداو مديريت سطحدر اولاً

.است نگرفته صورت هدف اين

 اجرايي دستگاهبه وابسته هاي تشكلبه صوري شكلبه معمولاًو محدودها واگذاري ثانياً

.است گرفته انجام

 صورت نيز جديد وساز ساخت قانون، صريح منع عليرغم اجرايييها دستگاهدر بعضاً ثالثاً

.است گرفته

 گيري نتيجه

دتوانميرا زير هاي پيام اجرايييها دستگاهو قانونگذار براي)23(ماده اجراي موفقيت عدم

:باشد دربرداشته

 پيرامون تئوريكو نظري توافق عدم قانون،ماده اين اجراي عدم عمده مشكل رسدمي نظربه.1

 رويكردباصرفاً قانون ايندركه است دولتييها زمانسادر انساني سرمايهو منابعبه توجه
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در رويكردي مقابلدرو است شده توجه انساني منابع كارآييبه منفعتـ هزينهو اقتصادي ديدگاه

 هاي زمينه انساني، نيروي نگهداشتو رفاهي انگيزشي، هاي سيستمكه دارد وجود صاحبنظران بين

.شوند نمي محسوب هزينهو آورندمي وجودبه سازمان اهداف راستايدررايگذار سرمايهيارتقا

بارا قانون اجراي زمينه انساني منابعبه نسبت گيري جهتدو اين مابين زياد تفاوت رودمي احتمال

 مورد ديدگاهدو اين اساسي طوربه قانون بازنگريدر است لازمكه است ساخته مواجه مشكل

.گيرد قرار مجدد بررسيو بحث

 منابع سيستمبه نسبت آنها متفاوت تفكر دليلبه شايدكه اجرايييها دستگاه مقاومت.2

.ننمايند ارائهرا لازم همكاري قانون اين اجرايدر عملاًكه است شده باعث است»1« بنددر انساني

 نوعيبهكه معلمان رفاهي مسائلبه جدي توجه دليلبه پرورشو آموزش سيستمدر مثال براي

 است شده ايجاد مناسبي امكانات،شودمي تلقي انساني نيروي نگهداشتو انگيزشي سيستم لازمه

 وحدت عدم همچنينو آورد خواهد وجودبه سيستمآندررا بيني پيش قابل هاي بحران آنها نبود كه

 مشكلبارا قانون اين اجراي ذينفوذ مقامات رانتبه توجهبا امكانات ايناز استفاده نحوهدر رويه

 دقيق نظارت واحداي رويه اجرايبر نظارتييها دستگاه است ضروريكه است ساخته مواجه

.باشند داشته

 چهارم فرضيه

براساس مردم رضايت عدميا رضايت سنجش براي شفافيو روشن سازوكارهاي رسدمي نظربه«

.»است نشده ايجاد اداري نظامدر كارمنداناز كشوري خدمات مديريت قانون)28(ماده

 هرچند ادارييها دستگاهبا مواجههدر مردم رضايت سنجشو ارزيابي اهميتبه توجه با

 مهم امر اينبهكه اندهبودآنپيدر متفاوتي هاي شيوهوها فرم تدوينبا كشور اجرايييها دستگاه

:كه دهدمي نشان تجربياتو شواهد اما،بپردازند

و ارزيابيو است نشده داده لازم بهاي موضوع اينبهها دستگاهاز بسياريدر هنوز اولاً

.استن اولويتدر رضايتمندي سنجش

 بتوانكه متقنيو روشن سازوكار شودمي پرداخته مهم امر اينبهكههايي دستگاهدر ثانياً

 وجود داد، قرار تأثير تحترا كارمندان استخدامي قراردادهاي تمديدو انتصاب ارتقا، اساس برآن

 كار ادامهو رونددريتأثيرياو پذيرد نمي انجام درستيبه عملكرد ارزيابي درضمنو ندارد

.گذارد نميجابه)كشوري خدمات مديريت قانون)28(ماده براساس( اداري نظامدر مشاغل
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 گيري نتيجه

را زير هاي پيام اجرايي،يها دستگاهو قانونگذار براي)28(ماده اجرايدر كامل موفقيت عدم

:باشد داشته همراهبهدتوان مي

 عملكرداز مردم نظرات اخذبر جدي اراده قانونگذاركه صورتيدر رسدمي نظربه.1

يصورتبهكه است لازم باشد داشته دولتي بخش كارشناسانو مديرانو اجرايييها دستگاه

 تأكيد صرفبهو نمايد بيني پيش هدفي چنينبه دستيابي برايرا مناسبي هاي ساختار،سيستماتيك

.ننمايد بسنده مردم رضايت سنجش بر

 طرفاز اجرايييها دستگاه همه براي كارآييو مؤثر هاي رويهوها روش است ضروري.2

 انسجامو رويه وحدتباكه گردد ارائه جمهوري رياست انساني منابعو مديريت توسعه معاونت

:پذيرد انجام زير امور بيشتري هرچه

.پذيرد انجام واقعيو مستمر طوربه سنجش اولاً

.آورد وجودبهرا خود تأثير،سيستمو كارمند فعاليت عملكرد ارزيابي رونددر بتواند ثانياً

وماده اين اجراي نحوهبه مند روشو مستمر طوربه دولت سطحدر نظارتييها دستگاه ثالثاً

.نمايد اقدام مردم رضايتمندي برپايه،ها دستگاه عملكرداز بازخورد اخذ

 پنجم فرضيه

يها دستگاهدر)29(مادهدر قانونگذار مصوب سازماني ساختار طراحي الگوي رسدمي نظربه«

.»است نيافته تحقق اجرايي

،نيست پوشيده بركسي دولتييها زمانساوري بهرهدر سازماندهيو تشكيلات نقش اهميت

 خاص الگويكه داردآناز حكايت دولتييها دستگاه مديرانو كارشناسان تحليلو مشاهدات اما

 تغييردر ماهوي تأثير قانون گيري جهتو است نشده اجرايي قانونگذار طرفاز شده ارائه

:دهدمي نشان اوليه مطالعات رابطه ايندر.است نياورده وجودبه اداري نظام ساختارهاي

 سازمانآن هاي اولويتاز تشكيلاتدر نظر تجديد اجرايييها دستگاهاز بسياريدر اولاً

.است نشده پرداخته موضوع اينبهو است نبوده

وها استان ها، وزارتخانه سطحدر قانوندر شده مشخص افقيو عمودي سطوح تقسيمات ثانياً

.يابدمي ادامه گذشته روندبهو نبوده باقانون متناسبها دستگاهاز بسياريدرها شهرستان

از كمتر هاي بخشو نفر هزار70از كمتر هاي شهرستاندر اداري هاي مجتمع ايجاد طرح ثالثاً

 روند مطابقكه دهدمي نشان شواهد بلكه،نشده محقق نقاطاز بسياريدر تنهانه نفر هزار 30

.است كرده پيدا ادامه مستقل صورتبه جديد هاي ساختمان ساخت گذشته
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 گيري نتيجه

 براي زير هاي پيام رسدمي نظربه اداري نظام ساختار طراحيدر)29(ماده تحقق عدمبه توجه با

.باشد راهگشادتوانمي مجريانو قانونگذار

و شرايطبه توجه عدم الذكر فوق ساختاري الگوي تحقق عدم دلايلاز يكي رسدمي نظربه.1

و است نداده قرار نظرمدرا آنها متفاوتو خاص هاي ويژگيكه است اجرايييها دستگاهياقتضا

كه است نموده تجويز متفاوت، شرايطوهايتمأموربا اداري هاي نظام همه برايرا واحد الگوييك

.پذيرد صورت ويژه توجه بازنگريدر موضوع اينبه است لازم

 ريشه اداري هاي مجتمع تحقق عدمدر ويژهبه قانونيماده اين نشدن اجرايي رسدمي نظربه.2

ها دستگاه عملكرد واقعي شكلبه روش ايندركه است دفتريو صوري هاي نظارتو بازرسي در

.آيد نمي عملبه جلوگيري،مجريان واضح تخلفاز موقعبهو گيرد نمي قرار توجه مورد

 ششم فرضيه

عنوانبه)32(ماده قالبدررا انساني نيروي جذب نحوه اجرايييها دستگاه رسدمي نظربه«

.»اند ننموده رعايت خاص، شرايطدر مشكلات رفع براي»معين كاريا ساعتي كار نيروي«

 الگويباكه است بودهآنپيدر دولتسازي كوچك رويكردبا قانونگذار اينكهبه توجه با

 تعريف حاكميتي مشاغلدرميئدا هاي پست برايصرفاًرا سازماني هاي پست مشخصي ساختاري

 محدود پيمانيو رسمي روشدوبهرا انساني نيروي استخدام،)45(مادهدر منظور بدين،نمايد

 نيروي جذب،)32(مادهدر اجرايييها دستگاه موانعو مشكلات رفع براي همچنينو است نموده

 مجاز سالهيك حداكثرو موقت طوربهو سازماني پست بدون خاص، شرايطدرصرفاًرا انساني

:كه دهدمي نشان كارشناسانه هاي بررسيو مطالعات.است شمرده

 تصويب عليرغم 1390و 1385 سالدر دولت هيئت مجوز استنادبه اجرايييها دستگاه اولاً

به اقدام دومرحلهدر خاص شرايطبا معين كار نيروي جذببر مبني)32(ماده تصريحو قانون اين

 شرايط عنوان هيچبهو است نموده اجرايييها دستگاهدر شركتي انساني نيروي كارگيري به

 قانوندركه( نيروها اين برايرا غيرحاكميتي هاي فعاليت ويژگي شرايط نيزو مدت كوتاه زماني

.استدهنكر رعايت)است شده تصريح

 جذب فرآيند)32(مادهبه تمسكبا نيز تاكنون 1382 سالدر قانون اين ابلاغاز بعد ثانياً

 مشاغلدر بلكه،خدماتي هاي فعاليتدر تنهانهو داشته ادامه اجرايييها دستگاهدر انساني نيروي

 است كرده پيدا ادامه انساني نيروي جذب معين كارو ساعتي نيروي قالبدر حاكميتيو تخصصي

 سازماني هاي پست درصد10 سقفبه پايبندي نيزو كار انجام زماندر محدوديتي اينكه بدون
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.باشد گرفته انجام منظور اين براي مصوب

 بدواًكه نيروها اين حضور شودمي ملاحظهكه شودمي ظاهر آنجاييدر اساسي مشكل ثالثاً

 بدون نمايد،مي پيدا ورود اجرايييها دستگاهبه سازماني پست فاقدو ساعتيو معين كار قالب در

در دائمي صورتبه بعد هاي سالدر اخلاقيو تخصصي استانداردهايو گزينش فرآيند رعايت

 دولتييها دستگاهدر انساني نيروي گزينشدر سالاري شايستهو يابدمي استمرار دولتي سيستم

.افتدمي خطر به

 گيري نتيجه

 زيادي مشكلاتوها چالشبا اجرادر قانون)32(ماده نمايدمي روشنكه فوق مطالببه توجه با

.باشد مفيددتوانمي اجرايييها دستگاهو قانونگذار براي زير نكاتوها پيام است، شده روبرو

 تعريفبه كشوري خدمات مديريت قانونكه خاصي رويكردبه توجهبا رسدمي نظربه.1

در موجود هاي فعاليتو وظايفاز بسياري عملاً است، داشتهآن غيرو حاكميتي مشاغل

 امور واگذاري بخشدر)24(مادهدر مندرج مواردياو است نشده داده پوشش اجرايييها دستگاه

 موجب اجرايييها دستگاهدرها فعاليت گونه اين بالاي حجم لذا.است نكرده پيدا تحقق حاكميتيغير

و ورودي بين تعادل عدم همچنين.شود تلاش نيرو جذب براي مختلف هاي راهازكه است شده

 مجوز خروجي نيروهاي سوميك تعدادبهصرفاً)24(ماده»ج« بند طبقكه انساني نيروي خروجي

 بخشبه آنها هاييتمأمورو وظايف اينكه بدون( است داشته وجود اجرايييها دستگاه براي جذب

 شرايطدر ساعتيو معين كار نيروياز استفادهكه است شده موجب)گردد واگذار دولتيغير

.ننمايد مرتفعرا اجرايييها دستگاه مشكلات،قانون نظر مورد خاص

 صحيح اجرايدر بازرسيو نظارتييها دستگاه ضعفكه دهدمي نشان اوليه مطالعات.2

 براي)اجراييو قانونگذاريها دستگاهدر( مصممي اراده موارداز بسياريدرو بوده آشكار قانون

.است نگرديده مشاهده نيرو جذب براي اجرايييها دستگاهدر غيرقانوني هاي مجوزاز جلوگيري

در استخدام حساسيت عليرغمكه استآن دهنده نشان افراد جذب نحوهاز حاصله اطلاعات.3

 اجرايي،يها دستگاهدر دائمي نيروي جذب قانوني هايفرآيند رعايت عدم دليلبه دولتييها دستگاه

 استفاده غيرمعمول روابطوها رانتازو نبوده دارارا دولتي مشاغل احراز شرايطكه افرادي بعضاً

 نيروي گزينشو استخدام سخت مراحل گذراندن بدون موقت نيروي قالباز استفادهبا اند، نموده

 اين كارآمديدر نسبت همانبهو اندهپيوست دولتي بخش انساني نيرويبه دائمي صورتبه انساني

 اينبه اجرايييها دستگاهكه است ضروري لذا.انددهكر ايجاد نگرانيو حساسيت راهبردي، بخش

.نمايند ارائهراآنهپيشگيران راهكارهايو نموده توجه انساني نيروي جذبدر مهم منفي پيامد
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 هفتم فرضيه

و ضوابط مطابق اجرايييها دستگاهاز بسياريدر كارمندان انتصابو ارتقا رسدمي نظربه«

.»است نگرفته صورت)54(ماده موضوع مقررات

 اجرايييها دستگاه كاركنان، انتصابو ارتقادر عدالت رعايتو سالاري شايسته منظور به

از افرادو ببرند كاربهو تعيينرا لازم تخصصي شرايطها انتصابو ارتقادركه اندهشد ملزم

 دروناز بايدها انتصاب درصد85 الزاماً همچنين.يابند ارتقا بالاتر مراتببه شغلييارتقا مسير

.پذيرد صورت اجرايي دستگاه خارجازدتوانمي آنها درصد15 حداكثر تنهاو باشد سازمان

 محدودي مدتدرو باشد زمانبه محدود مديران خدمت دورانكه است شده مقرر همچنين

 مديريتي حكم،اندهداشت مسئوليتكه دورانيدر آنان صلاحيت تأييد صورتدرو شوند ارزيابي

.گردد تمديد

:كه دهدمي نشان اكتشافي مطالعات،قانوني الزامات اين رغمبه اما

در افراداز بسياري براي،موفق عملكردو شايستگي احرازو لازم تجربيو تحصيلي شرايط

در مديريتي سطوحدركه شودمي ملاحظه اما،شودمي رعايت نسبي طوربه دولت كارمندان سطوح

:است بوده برخوردار زير شرحبه قانوني ايراداتاز مديريتي هاي نصبو عزل موارد بيشتر

.شودمين رعايت كامل طوربه مديريتي هاي پست انتصابدر شايستگي احراز شرايط)الف

.گيرد نمي قرار توجه مورد مديريتي هاي پست شغلييارتقا مسير)ب

در است نموده الزامراآن قانونكه موارديدر مديران انتصاب براي تخصصييها آزمون)ج

.گردد نمي برگزار موارداز بسياري

.شودمين انجام اجرايي دستگاهاز خارج مديريتي هاي انتصاب براي درصد15 سقف رعايت)د

.شودمي صادر زماني محدوديت بدون موارداز بسياريدر مديريتي احكام)ـه

.پذيردمي انجام مستندو شفاف عملكرد ارزيابي بدون مديريتي احكام تمديد)و

 ثابت پست عنوانبه)71(ماده»هـ« بند»2«بند موضوع اجرايي مقامات نصبو عزل)ز

.پذيرد نمي صورت قانون براساس

.گيرد نمي انجام موارداز بسياريدر مديران نياز مورد مديريتي آموزش)ح

يارتقا مسير رعايتو شايستگي احراز شرايط رعايتبه قانون الزام عدمبه توجهبا همچنين

 اين صاحبنظراناز بسياري نظربه))54(ماده»ب«بند موضوع( سياسي مديران انتصابدر شغلي

 داشته اداري نظام ديگر سطوحدر سالاري شايسته هاي ويژگي نشدن اجراييدر بسزايي تأثير امر

به،سطوح سايردرواي حرفه مديران سطحدرهمرا سالاري شايسته الگويبه پايبنديو است

.است كشانده ترديد
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 گيري نتيجه

 خدمات مديريت قانون)56(و)55(،)54(،)53( مواددر مندرج هاي ويژگي تحقق عدمبه توجه با

 مديرانيارتقاو انتصابدر ويژهبه اداري نظامدر سالاري شايسته درخصوص كشوري

:باشد تأمل قابل مجريانو قانونگذار برايدتوانمي زير هاي پيام اجرايييها دستگاه

 نظربه سازماني فرهنگو رفتارها الگوسازيدر سياسي مديران نقش حساسيتبه توجهبا.1

 داشته مديريتي سطوح سايرباهايي تفاوت بايد حوزه ايندر سالاري شايسته نظام هرچند رسد مي

 اداري نظام سرنوشتدر جدي تأثيركه مديران اين نصبو عزلكه نيست معني بدين اما،باشد

 ضوابط حداكثري رعايت براي الزامي گونه هيچ بدونو مافوق مديران نظرباصرفاً دارند

 ارائه براي مجدد تأملي لذا.پذيرد صورت محوله خطير وظايفبا متناسب سالاري شايسته

.دارد ضرورت قانونگذار براي راهبردي حوزه ايندر سالاري شايسته هاي شاخصه

 پيامدهاي بساچهآن دقيق اجرايبه توجه عدمكه سالاري شايسته نظام اهميتبه توجهبا.2

به دستيابي برايكه است ضروري لذا،باشد دربرداشته اداري نظام برايرا ناپذيري جبرانو منفي

،خصوص ايندر.پذيرد صورت جدي توجهيسازي فرهنگ امربه خطيري هدف چنين

دركه است اداري نظام اصلي متوليانو ارشد مديران رفتاراز الگوبرداري،ها برنامهترين راهبردي

 اجماعو تفاهم ايجادبا است ضروري لذا.نمايندمي ايفا كليدي نقش سطوح ساير هاي رفتاروها باور

وگرايي گروه گرايي، قبيله فرهنگاز دوربه اجرايييها دستگاه ارشد مديرانو جامعه خواص بين

 مشاغل تصدي لازمه»احراز شرايطو ضوابط« براساسكه آيد وجودبه همتيو اراده مداري رابطه

 براي افراد،اساسآنبرو شود تدويناي برنامهآن غيرو سياسي مديران سطوحههم براي دولتي

.شوند گمارده كاربه خدمت

 هشتم فرضيه

:پرداخت نظام الگوي اجرايو كشوري خدمات مديريت قانون دهم فصل اجرايدر رسدمي نظربه«

.است نيافته تحقق قانوندر مندرج پرداخت نظامبر گذارتأثير عوامل همه)الف

اجرا دولت كاركنان پرداخت نظامدر قانونگذار نظر مورد امتيازي الگوي محتوايي حيثاز)ب

.»است نشده

بهكه استآن دهم فصل كشوري، خدمات مديريت قانون هاي فصل مهمتريناز يكي قطعاً

 نظامدرآن مستقيم تأثير دليلبه فصل اين.است پرداخته دولت كاركنان پرداخت نظامدر تحول

 برخوردار مضاعفي اهميتو حساسيتاز دولتي بخش انساني نيروي خدمت جبرانو انگيزشي

در شده آوري جمع اطلاعاتو كارشناسانه هاي بررسيو مطالعات خصوص ايندر.هستو بوده
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:كه دهدمي نشان اجرايييها دستگاه اداري سيستم

در تأخير سال2از بعد رسيد تصويببه 1386 ماهشهريوردر قانون اينكه عليرغم اولاً

 تعيين مبناي ريالي ضريبكه است درحالي اين.گرديد ابلاغ دهم فصل نامه آيين 1388 ماه ارديبهشت

كه گرديد اجرا 1387 سالدر دولت لايحه 1384 سال پيشنهاد پايهبر دولت كارمندان مزايايو حقوق

.داشت فاصله حقوق افزايش براي كارشناسانه هاي بيني پيشاز سال3 ميزانبه حداقل عملاً

 بعضيكه شودمي ملاحظه دهم فصل اجراي خصوصدر ابلاغي هاي نامه آيينبه توجهبا ثانياً

 ايندر نياز مورد اجرايي هاي نامه آيين هنوزو مانده مغفولكلي طوربه قانوندر مندرج عوامل از

در مندرج هاي العاده فوق اكثر اجراي قانون، مطابقو راستا ايندر.است نگرديده ابلاغ خصوص

 العاده فوق كار، سختي العاده فوق زندگي، تسهيلاتاز محروميت هوا،وآب بدي قبيلاز)68(ماده

 پرداخت نظامدر حاضر درحال ويژه العاده فوقو كارآيي العاده فوق تخصصي، مشاغل براي شغل

.شودمي پرداخت هماهنگ، نظام قانون شكلبه دولت كاركنان

و پرداخت هماهنگ نظامدودر حقوق پرداخت نظام دهنده تشكيل اجزايكلي مقايسهبا ثالثاً

:كه شودمي ملاحظه كشوري خدمات قانون امتيازي نظام

 مزايا سايرو شغل العاده فوقو مبنا حقوق شاملكه پرداخت هماهنگ نظامدر اصلي اجزاي

و شغلحق شاملكه كشوري خدمات مديريت قانون امتيازي نظام اصلي اجزايبا مقايسهدر است

 تنهاو است نداشته چنداني تفاوت ريالي پرداختويكم لحاظازكلدر مزاياست سايرو شاغل حق

 هاي بررسي مثال براي.شودمي مشاهده اختلاف نهايي پرداختدر فوق عوامل وزنو ضريب در

–50 بين مجموعدر شغل العاده فوقو مبنا حقوق پرداخت هماهنگ نظامدركه دهدمي نشان اوليه

 شاغلحقو شغلحقكهيدرحال اندهداد اختصاص خودبهرا ريالي پرداخت ميزانكل درصد 40

را خودش،حقوق تفاوت مابقيو است شده شاملرا ريالي پرداختكل درصد80 امتيازي روش در

 هاي پرداخت درصد50از بيش هماهنگ نظامدركه معنا بدين دهدمي نشان مزايا ساير قسمت در

 امتيازي نظامدر موضوع اينكهيدرحال است، آمدهها العاده فوق سايرو مزايا بخشدر ريالي

.شودمي شاملرا درصد20 حداكثر كشوري خدمات مديريت قانون

صرفاًو است مشابه تقريباً مذكور نظامدودر نهايي پرداخت ميزانشد اشارهكه طور همان

 هاي نامه آيينهپايبركه نمود مشاهده»تطبيق تفاوت«بنددر توانميرا شده ايجاد ناچيز تفاوت

كه چندهر.شودمي ديدهها دستگاه طرفاز صادره احكامدر مجردو متأهل افراد براي اجرايي

 قانون متندر صراحتبههم مجردينو متأهلينبه پرداخت درخصوص تطبيق تفاوت اين پرداخت

.شودمين ديده كشوري خدمات

 دولت كارمندان خدمت جبران سيستم تحولدر قانونگذار هدفبه محتوايي نگاهيبا رابعاً
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 شماربه كشوري خدمات مديريت قانوندر جديد طراحي مبناي»امتيازي روش«كه شودمي ملاحظه

 شغل مختلف هاي ويژگيبه توجهباو)سازي يكسانصرفاًنهو( عدالت رعايت منظوربهكه رود مي

 امتيازي روش ويژگي مهمترين.است بوده قانونگذار نظر مورد دولتي بخش مختلف مشاغل در

دتوانمي ديگريبه نسبترا شغليك تمايز وجهكه است شغلبر گذارتأثير مختلف عواملبه توجه

 سطحوها مسئوليتو وظايف پيچيدگيو اهميت نظير عواملياز قانون)68(مادهدر.دهد نشان

 بايد اجرايي هاي نامه آييننيتدودر دولتكه است شده برده نام نياز مورد هاي مهارتو تخصصي

 شكلدر مشاغل هاي ويژگي تفاوت،اساسآنبرودكرمي اقدام كامل صورتبه الگو اين طراحي به

 نظام الگوياز عملي تبعيت است افتاده اتفاق عملدر آنچه اما.گرديدمي مشخصيوكم كيفي

 هماهنگ نظام دهنده تشكيل اصلي اجزايدركه معني بدين.است شغل ارزيابيدر پرداخت هماهنگ

 گروه كننده تعيين عوامل)سابقهو مفيد تجربه( سنواتو آموزش تحصيلي، مدرك عاملسه پرداخت

 خدمات مديريت قانوندر شغلي هاي ارزيابي طبقات كننده تعيين مبناي محتوا همينكه هستند شغلي

در مشاغل ارزيابي براي خاصي الگوي تنهانه ديگر عبارتبه.است گرفته قرار كشوري

 خدمات قانوندر جديد گانه شانزده طبقاتصرفاً بلكه،استدهشن ارائه ابلاغي هاي نامه آيين

 تغيير هيچو استدهش منطبق پرداخت هماهنگ نظام قانون گانه بيست هاي گروهبر كشوري

.شودمين مشاهده تطبيق ايندر محتوايي

 خدمات مديريت قانونبا پرداخت هماهنگ نظام قانون ماهوي تفاوتكه است ذكربه لازم

و شغلبر تأكيد«و»پرداخت هماهنگ نظامدر شاغل هاي ويژگي«به خاص توجهدررا كشوري

 نظامدر»گروه تعيين« مبناي زيرا.دانست بايد»كشوري خدمات مديريت قانون نظامدر شاغل

 بوده شاغل انساني نيروي آموزشو سنوات تحصيلي، مدركبه توجهصرفاً پرداخت هماهنگ

 هاي ويژگي)شاغل هاي ويژگي( فوق موضوعبر علاوه كشوري خدمات مديريت قانوندر اما.است

 نحوهدركه است اين است افتاده اتفاق عملدر آنچه.گرفتمي قرار توجه مورد بايد نيز شغل

آن سنجش برايو است شده تعيين شاغل هاي ويژگيهپايبر نيز شغل هاي ويژگي قانون اين اجراي

 هاي گروهبر جديد قانون گانه شانزده طبقات تطبيقبا يعني.استدهشن ارائه جديديو مستقل الگوي

 وجه هيچبهو است شده توجه شاغل هاي ويژگيبهصرفاً محتوايي لحاظاز،قبلي قانون گانه بيست

.است نشده پرداخته دولتي بخشدر شغلي تنوعو تفاوت مشاهدهو شغلبر گذارتأثير عوامل به

 گيري نتيجه

 خدمات مديريت قانون دهم فصل اجراي نحوه تحليلو تجزيهاز ناشي آمده دستبه هاي يافته

:باشد دربرداشتهدتوانميرا زير هاي پيام مجريان،و قانونگذار براي كشوري
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 مهم سؤال اين كشوري خدمات مديريت قانوندر مندرج امتيازي روش محتوايي اجراي عدم.1

 قانوناز فصل اين اجرايدر لازم توانايياز مجريان آياكه آوردمي وجودبه ذهندررا اساسيو

 توجهبا قانون اين محتوايي اجراي اينكهيا؟ اندهنبود برخوردار قانونگذار هدفو غرضبا متناسب

و است تأمل محل اساساً اجرايي،يها دستگاهدر مشاغل تنوعو دولتي بخشياقتضاو شرايط به

 باشد؟ بازنگري نيازمند بسا چه

يها دستگاه برايصرفاًرا امتيازي روش صاحبنظراناز بعضيكه گفت بايد رابطه اين در

به توجهبا شغلي هاي تفاوت بررسي امكانكه كنندمي توصيههايي سازمانو كوچك اجرايي

كه است تأمل محل موضوع اين بنابراين.باشد داشته وجود سازمانآندر مشاغل هاي محدوديت

 دولتي بخشدر خدمت جبران نظام طراحي براي مناسبي روش امتيازي روش مبنايي، صورتبه آيا

.داد قرار توجه مورد بايد قانونگذار اهداف برايرا ديگري مبناي اينكهياو است؟

 وسيع سطحدر شغل شناختدر متعدد عوامل شناختكه دهدمي نشان اوليه هاي بررسي

 شناختو مشاغل ارزيابي براي موجود وضعيتباآن انطباقو اجرايييها دستگاه مشاغل

كه استاي گسترده كارشناسي دستگاه نيازمند همگي آنها بيندر شغلي هاي تفاوتوها فاصله

 اين اجرايو نمايدحلراآن مسائلو نموده ترسيم الگوو مدل ايندررااي پيچيده ماتريس بتواند

 موضوع اينو استن امكانپذير كارشناسانه هاي بررسياز محدودي سطحدرو سادگيبه الگو

.گيرد قرار جدي توجه مورد قانونگذار مجدد هاي بررسيدردتوان مي

 اجرايي،يها دستگاهدر دهم فصل كامل نشدن اجراييبر گذارتأثير مهم عواملاز يكي.2

 اينكهچه.است كشوري خدمات مديريت قانوندر مندرج فصول سايربا الگو اين مستقيم ارتباط

 واگذاريباكه است بوده اثربخشو كوچك اداري نظامبه دستيابي قانون ايندر قانونگذار هدف

و حقوق افزايش امكانو يافته كاهش انساني نيروي حجم دولتي،غير هاي بخشبه امور درست

.باشد داشته وجود آنان حاكميتي مشاغلهحوزدر كارمندان ساير براي مزايا

 حجمازو است نشده محقق كامل طوربهها بخش سايردر عملدر موضوع اين اينكهبه توجه با

و موانع قانون، اين اجراي حوزهدر عملاً نگرديده، كاسته چشمگير صورتبه دولتي بخش انساني نيروي

 ساير مشكلاتحل صورتدر قانون مجريانكه است آمده وجودبه دولت راهسربر جدي مشكلات

 است لازم كشوري خدمات مديريت قانوندر منسجم نظاميكبه دستيابيو قانون اين فصول

يها دستگاه هاي ضعفو بگمارند همت كشوري خدمات مديريت قانون اجرايدر جانبه همه صورت به

درو نمايند برطرف كارشناسانه اجرايي هايحل راهبه دستيابي برايرا خود ستاديو كارشناسي

به كشوري خدمات مديريت قانون نواقص رفع براي جديد هايحل راهو راهكارها ارائهدر لزوم صورت

.نمايند اقدام قانونگذار دستگاهبه تري جامع هاي برنامهو طريق ارائه
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و تدوين آيينـ بخش دوم و نامه بررسي زمينه اجراي قانون با توجه به چگونگي تهيه ها

ها دستورالعمل

 فصول تفكيكبهها نامه آيين وضعيت بررسي.9 جدول
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